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CAMARA MUNICIPAL DE AZAMBUJA

PRESIDI N CEA

Enviado C/ AR Exmo. Senhor
~ Presidente da Entidade Reguladora de
Aguas e Residuos
Centro Empresarial Torres de Lisboa
Rua Tomas da Fonseca, Torre G - 8°

1600-209 Lisboa

Vossa Referéncia: 0-002819/2014 de 04/04/2014

Vosso Processo: 20426

Nossa Referéncia:

(Oficio Conjunto Cémara Municipal de Azambuja e AdAz-Aguas da Azambuja, SA)

Nossa referéncia Data

75/GAP 21/07/2014

ASSUNTO: Concessdo da Exploragio e gestdo dos servicos de abastecimento de agua
e drenagem de aguas residuais

Exmo. Senhor Presidente,

Acusamos a rececdo da Vossa comunicagao supra referenciada, a qual mereceu a nossa melhor
atencdo e ponderagao.

Em resposta ao pedido de esclarecimentos efetuado por Vossa Exceléncia, vimos pelo presente
remeter em anexo documento de resposta conjunta entre 0 Municipio de Azambuja e a Aguas
da Azambuja com vista a clarifica¢do das questdes apresentadas relativamente a minuta de
aditamento ao Contrato de Concessio remetida em Fevereiro de 2013.

Apesar de considerarmos ter respondido as questdes colocadas, ficamos totalmente
disponiveis para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que considere necessarios.
Agradecemos antecipadamente a Vossa prezada resposta no prazo legalmente consagrado
para o efeito.
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Sem outro assunto apresentamos 0s nossos respeitosos cumprimentos,

Pelo Concedente Pela Concessionaria

SN

e
Luis Manue! Abreu de Sousa Tiago Agevedo de Carvalho
Presidente da Camara Municipal de Vogal do Conselho de Administragdo
Azambuja

Em anexo: Documento Andlise da Informacdo ERSAR Abril 2014




Concessao da Exploracao e Gestdo dos
Servicos de Abastecimento de Agua e
Drenagem de Aguas Residuais no
Municipio de Azambuja

Analise da Informacao ERSAR de Abril 2014

Julho de 2014



1. ENQUADRAMENTO

O presente documento constitui a base de uma resposta conjunta entre o0 municipio de
Azambuja, assessorado pelo seu consultor a empresa RPG (anterior EBES), e a AdAz — Aguas da
Azambuja, S.A., e pretende resumir os principais comentdrios a informacdo da ERSAR de Abril
de 2014 relativa ao Pedido de Parecer a Minuta de Aditamento ao Contrato di Concessdo
remetido pelo Municipio de Azambuja no dia 05/02/2013. Nesta analise incluem-se também
andlises complementares que permitam clarificar alguns dos aspetos referidos pela ERSAR no
documento apresentado.

Manifestamos desde ja, como sempre, toda a nossa disponibilidade para qualquer
esclarecimento adicional. Realgamos ainda que todas as questdes levantadas foram aqui
clarificadas ou justificadas e que, pelo menos, as mais substantivas parecem resultar de alguns
equivocos por parte da ERSAR. No entanto, o tom e o estilo adotado pelo Regulador so, por
vezes, pouco construtivos e parecem por em causa a seriedade das Partes, o que naturalmente
tanto o Concedente como o Concessionario ndo podem aceitar. Por uitimo, salienta-se
também que os prazos de resposta do Regulador (30 dias uteis) foram largamente
ultrapassados, com consequéncias sérias, e ainda por apurar, no equilibrio econdmico-
financeiro do contrato. Apela-se, por conseguinte, a brevidade de resposta e emissdo do
parecer.

2. DATAS PRINCIPAIS
Como datas principais deste processo destacam-se:

lunho de 2011 —~ Pedido de reequilibrio do Contrato de Concess3o por parte da Aguas
da Azambuja;

Fevereira de 2012 ~ Inicio do processo negocial;

Dezembro de 2012 — Estabilizacdo do processo negocial entre a Cdmara Municipal de
Azambuja e a Aguas da Azambuja, com a assinatura de uma ata de reunido gue resume
0 processo negocial estabilizado pelas Partes;

Fevereiro de 2013 — Envio pelo Municipio de Azambuja & ERSAR da minuta de
Aditamento ao Contrato de Concessdo que estabelece o principio de acordo
estahilizado pelas Partes em Dezembro de 2012;

Julho de 2013 — Pedido de esclarecimentos por parte da ERSAR relativamente aos
elementos remetidos em Fevereiro de 2013;

Outubro de 2013 — Envio por parte da AdAz a pedido do Municipio de Azambuja da
resposta aos esclarecimentos solicitados pela ERSAR;

Dezembro de 2013 — Reunido de apresentacio e esclarecimento na ERSAR;

Janeiro de 2014 — ERSAR questiona as Partes sobre a eventual pretensdo de
acrescentar novos elementos face aos apresentados em Outubro e na reunido de
Dezembro;




Abril 2014 — Pedido de esclarecimentos por parte da ERSAR com vista 3 emissio de
parecer favoravel.

3. ANALISE DA INFORMAGCAO ERSAR
Fundamentos
Sobre a organizacdo dos fundamentos apresentada pela ERSAR, importa esclarecer o seguinte:

i) A redugdo da TIR por parte da Concessionaria resulta de um pedido expresso do
Municipio, no seguimento das recomendacbes do Tribunal de Contas, e ndo se
consubstancia como um evento enquadravel na Cldusula 882 do Contrato de
Concessdo. Nao deve ser, por isso, referido como um eventa, mas antes como a
assungao de um principio solicitado pela Concedente & Concessiondria resultante
da situagao socioecondmica do pais e do municipio da Azambuja, em particular;

ii) A alinea b} do nimero 1 da Clausula 882 nunca foi considerada para efeitos de
reequilibrio;

iii) Relativamente a AdQOeste existem dois eventos que a ERSAR associa num Unico,
mas que tém de ser mantidos independentes, pois tiveram tratamento
diferenciado ao nivel da revisdo do Contrato de Concesso:

a. Atraso no Plano de Investimentos da AdQeste, com a consequente falta de
ligacdo dos utilizadores afetados. Nesta situacdo foram considerados apenas
os clientes com servico em baixa disponivel, mas sem ligacdo a afta e o seu
efeito ndo foi refletido na revisdo do Contrate de Concessdo por se considerar

que este deve ser um processo autonomo de indemnizacdo a levantar pelas
Partes sem refiexo direto nos utilizadores e nas tarifas praticadas:

b. Alteragdo do Plano de Investimentos da Concessiondria por via da alteracdo do
Plano de Investimentos em alta previsto na fase de concurso e de celebragdo
do Contrato de Concessdo. Esta situagde implicou a recalendarizacio e
adaptacdo do Plano de Investimentos da Concessionaria sem, no entante,

alterar o valor global do investimento;

iv) Importa ainda referir que o novo Caso Base apresenta uma repartico mais
equilibrada de proveitos do que a do Caso Base Inicial, seguindo alids as
recomendac¢bes do Regulador, e uma significativa redugao de proveitos em virtude
da reducdo da atividade. Este facto pode ser observado recorrendo, por exempio,
ao exercicio de 2013 expresso no Caso Base da Concessdo e no Caso Base do
Aditamento ao Contrato de Concessdo, conforme consta do Quadro 1;



CGuadro 1: Proveitos para 0 ano de 2013 no Caso Base Inicial & no Aditamento

Abastecimenta: -7 i Y 3505661001 2297:149:
S TarifaFixa o ;630__5_;7_7._: S B -585134.'2._'
. arifaVariivel 2875084 1711207

Saneamento 982348 1255944

CLAB0TI L 3TTe
801577 - le78a28

S Tara Varidvel
. TOTALL 4488009 0 3553.093

Em relacdo a estrutura de custos da Concessionaria também se pode concluir gue houve uma
clara redugdo dos custos operacionais (valores em euros, no ano de 2013}, conforme censta do
Quadro 2.

Guadro 2: Estrutura de custo pera o eno de 2013 no Csso Base Inicial e no Aditamento

. Encargos AdOeste " 1.987.966 2168073
SO pessealt 38024000 289910
o Energa L 67TAN 49980
uwres . iasen nosies
L TOTAL - - 4561041 T 3536185
v) Em suma, tendo em considera¢do a redugdo substancial de proveitos e também

dos custos operacionais, os resultados da Concessionaria no Caso Base do
Aditamento, na sua glohalidade, serfo muito inferiores aos previstos no Caso Base
Inicial.

Tal como enumerado na minuta de Aditamento, e enfatizado nos esclarecimentos jd prestados

by

a ERSAR, os eventos previstos na Cldusula 882 considerados na revisdo do Contrato de
Concessdo foram (destague em negrito}:

Clgusula 882
Reposiciio do equilibrio economico-financeiro do Contrato

1) Haverd fugar o reposiciio do equilibrio econdmico-financeire do Contrato nos termos
da presente cldusulo ou caso se verifigue alguma das seguintes situogdes:



a} Alteracdo superior a 20% {vinte por cento}, para mais ou para menos, dos coudais
totais anuais de dgua de abastecimento facturados em relacho oos valores de
caudals previstos facturar parg o ano em causa no Anexo XViil;

b} Alteragdo superior a 20% (vinte por cento), para mais ou para menos, do valor total
do caudal anual de dgue residual afluente @ AdO em relacdo aos valores de caudais da
alta previstos para o ano em causa no Anexo XVili;

¢} Ampliagdo ou reducdo do dmbito dos Sistemas, relativamente & guantidade e tipo
de obras previstas, que se encontra definido no Planc de Investimentos descrito no
Anexo Vil;

d) Alteracdo do montante dos investimentos constantes do respectivo Plano de
Investimentos apresentado pela Concessiondria;

e} Alteracdo significativa das normas ou legislacéio em vigor, que conduza &
exigéncia de alteragdo do servigo ou dos procedimentas;

f} Se a Concessiondria tiver de suportar encargos referentes a factores que néo
poderiam ter sido previstos a data de estabelecimento do contrato, como por
exemplo, novas taxas, tarifas ou impostos determinados por legislacéo néio vigente &
data do concurso;

g) Variagdo superior a 20% (vinte por cento) do valor médio anual do indexante Euribor
a & (seis} meses relativamente ao ano anterior;

h} Se o preco unitdrio da dgua comprada ou do tratamento de dguas residuais pago
& AdO sofrer alteracbes de valor diferente do factor de actualizacio aplicado para as
tarifas;

i} Incumprimento grave e reiterado pelo Concedente das obrigacBes para si decorrentes
do presente Contrato, no medida em que a Concessiondria ndo exerca o respectivo
direito de rescisdo;

i) Modificacdo unilateral imposta pelo Concedente das condicBes de desenvolvimento
das actividades integrodas na Concessio;

k} Em Caso de Forca Maior.

Relativamente aos Impactos dos Vdrios Eventos:

i)

Foram enviadas demonstrac0es financeiras associadas a trés eventos (que no total
perfazem uma atualizagdo contratual da tarifa média de 46,5%"):
a.Reduc¢do da procura (dgua vendida) => 41,8% - alinea a)
b.Alteracdo do Plano de Investimentos => 0,7% - alineas ¢} e d)
c.Inclusdo dos ramais => 4,0% - alinea e)

1 N R
Refira-se que no Caso Base do Aditamento, e como resultado do processo negocial enire as Partes,
este valor foi substancialmente reduzido.




i)

iii)

Nao foram enviadas as demonstragfes financeiras relativas ao efeite da alinea h)
do ndmero 1 da Clausula 882 do Contrato de Concessdo atendendo a metodologia
adotada para a revisdo do Caso Base. Ainda sobre o encargo com a Aguas do Oeste
importa recordar que o Caso Base anexo ao Aditamento ndo considera a faturacdc

dos valores minimos garantidos referentes aos anos de 2010 e 2011 num total de

1,33 milhes de euros. Embora a Aguas do Oeste tenha faturado este montante a

Aguas da Azambuja, este representa um risco da Concessiondria, dado que o seu

custo ndo foi refletido no novo Caso Base;

Para se percecionar a importancia desta questdo, gue iria agravar ainda mais a
atualizacdo tarifaria contratualmente definida, apresentam-se, na figura seguinte,
as atualizagBes tarifarias da Aguas do Oeste e da Aguas da Azambuja.

Varlacdo aumento tarifirio consumidor final vs Aguas do Oeste

{Acumulado AA)

17,20% 18,15%

£3,78%

3.26%

3.91%

20 Wi 2012 3013 2014

= Aguas do Geste m Aguas da Azambuja

Variagio aumento tarifario consumidor final vs Aguas do Ceste

{Acumulado AR)

29,33 I938%

20,87%

12,23%

5,28%

3,92%

2009 010 011 2012 2043 2014

& Aguas do Oeste W Aguas da Azambufa

Figura 1: AtualizacBes tariférias da Aguas do Qeste

Sobre os restantes eventos ndo foram efetuadas demostragbes financeiras
atendendo a metodologia adotada e por se revelarem praticamente despicientes
face ao impacto global final;




vi)

vii)

Na reunido de Dezembro de 2013, a ERSAR ndo referiu a necessidade de prestar
gualguer esclarecimento adicional ou de anexar um relatorio detalhado sobre
estes eventos;

Tal como referido nos esclarecimentos apresentados em Qutubro de 2013:

Confirma-se que o novo coso base e as novas trajetdrias tarifdrios refletem todos - e
somente - 0s eventos identificados como eventos geradores de desequilibrio econdmico-
financeiro da Concessdo. frnporta no entanto referir que, ndo obstante terem sido
identificados e quantificados todos os referides eventos, o resuftado final da negociacdo
entre as partes resulta num reequilibro de montante significativamente inferior ao que
resultaria pelo somatério de todes os eventos identificados.

{E, acrescentamos agora, o ganho da negociagdo para os utilizadores representa menos
33,2 milhoes de euros em faturacdo (soma das diferencas de faturacde durante todo o
periodo da concessdo)]

Importa referir que a metodologia adotoda pefas partes para medir o impacto dos
eventos geradores de desequilibrio econdmico-financeiro, € a que se encontra vertida no
Clausula 88° do Contrato de Concesséo e que obedece ao seguinte procedimento:
a. Identificacdo de todos os impacies nas receitas, custos e investimentos da
concessiondria;
b. Introduco dos eventos no Caso Base mantendo todos os restantes
pressupostos inalterados;
¢. Verificacdo que os eventos geram desequilibric econémico-financeiro através
da alteracdo dos critérios chave do Contrate de Concessdo;
d. Reposicdo do equilibrio econdémico-financeiro com recurso a uma das
solucoes prevista no Contrato de Concessdo.
Refira-se que a adogdo desta metodologia resulta ndo sé ne cdlculo individualizado dos
eventos geradores de desequilibrio econémico-financeiro, como também na manutengéo
da matriz de risco do Contrate de ConcessGo, uma vez que nenhum dos restantes
pressupostos € alterado.

N3o &, por isso, verdade gue estejam refletidas outros eventos motivadores de
reequilibrio ou desvies com origem noutros eventos que deveriam ter sido
assumidos pela Concessiondria. A ERSAR ndo deve, por conseguinte, sem
fundamentos claros, levantar este tipo de suspei¢des, que sdo, posteriormente,
aproveitados do ponto de vista polftico, e prejudicam muito todo o processo em
Curso.

Sem o necessario enquadramento, a ERSAR ndo deve avaliar o acréscimo das
receitas tarifirias em 2013 face a 2012 simplesmente por compara¢do dos
proveitos, pois ao realizar esta metodologia estd a ignorar os pressupostos
assumidos na revisdo do contrato, em especial a aplicacdo das tarifas de
saneamento a todos os utilizadores, e a evolugdo prevista para a conclusdo dos
Plano de investimentos em alta e baixa. £, por conseguinte, especulativa a
afirmacdo da ERSAR que o acréscimo dos proveitos tarifarios decorre da variacio
tarifaria. Alids, o Plano de Investimentos da responsabilidade da Concessionaria é




viii)

Xi)

Xii}

xifi)

0 mesmo, no entanto, a atividade é muite menor e, por conseguinte, os proveitos
tarifarios também terdo de ser outros.

De facto, a ERSAR refere que parece existir a integracdo de outros ajustamentos
para além dos identificados como motivadores do reequilibrio da concess3o, mas
na realidade nio refere, nem evidencia em concreto ou em detalhe nenhum
desses efeitos.

Mais estranhamente aponta como metodologia de trabalho para a avaliacdo do
impacto dos diferentes eventos a metodologia seguida pelas Partes amplamente
apresentada na documentacdo enviada e analisada na reunifo de Dezembro de
2013.

No seu pedido de esclarecimentos, a ERSAR ndo compreendeu que a magnitude
do ajustamento necessdrio para a reposicdo do equilibrio econdmico-financeiro da
Concessdo resultante dessa metodologia é incomportavel e que a metodologia
adotada é a mesma que veio a ser recomendada pelo Tribunal de Contas no seu
relatério de Fevereiro de 2014 “Regulacdo de PPP no sector das dguas (sistemas
em baixa)” no Capitulo i — Recomendacdes Gerais.

Na realidade, o Ponto 225 do Volume 1 do referido Relatério do Tribunal de
Contas refere expressamente que “A reposigdo do equilibrio financeiro deverd ser
concretizada por referéncio ao caso base ou, em alternativa, por negociaclo e
acordo enfre as partes, caso os pressupostos inerentes ao modelo financeiro inicigl
se revelem desajustados da realidade operacional e financeira da concessdo. Neste
sentido, dever-se-u flexibilizar a reposicdo do equilibrio financeiro com suporte
exclusivo do caso base, sob pena de o concedente estar a sobrecompensor a
concessiondria com base em perdas e rendimentos que nunca ocorreram’”.

No Ponto 226 do mesmo Volume 1 refere ainda gue “Em caso de divergéncia
substancial em relacfio aos pressupostos inicicis do concessdo, ciclicamente, o
modelo financeiro deve ser revisto, em face do histdrico de cado concesséio, de
modo a gue o reequilibrio finonceiro do projeto se processe de um forma
equilibrada paro as partes, tendo em conta 0s gastos e os proveitos reais da
concessdo”.

Considera-se, por isso, ndo existir limitagdes de informagdo, nem tio pouco a
incorporag¢do de desvios aos valores de rendimentos e gastos previstos no Caso
Base inicial, mas sim a adogdo de uma metodologia de reposi¢do do equilibrio
financeiro distinta da preconizada pela ERSAR, mais justa e eguilibrada na opinido
das Partes, das boas praticas nacionais e internacionais, e que é recomendada pelo
Tribunal de Contas em situagdes de divergéncia substancial como a verificada na
Concessdo em aprego.

Por fim, uma nota sobre a disponibilidade sempre demonstrada pelas Partes para reunir

com a ERSAR de modo a clarificar eventuais aspetos que ndo sejam clarividentes e que

teriam evitado que ¢ processo de revisdo apds um ano e meio continue a ndo ter a

emissdo de Parecer, limitando assim a sustentabilidade do Projeto e cuja consequéncia

final serd a onerac8o da tarifa ou a necessdria procura de outros mecanismos de
compensacio.




O desconforto motivado pela adeogdo de uma metodologia distinta, mas mais adequada
ndo poderd ser motivo de suspeicdo relativamente a solugdo final negociada.

Andlise dos Motivos lustificativos do Pedido de Reequilibrio da Concessio
(i} Desvios do volume de atividade

Como nota prévia importa. clarificar que: i} o desvio dos caudais de saneamento
previsto na alinea b) do ndmere 1 da Clausula 882 ndo foi considerado evento de
reequilibrio; ii) O acordo estabelecido entre as Partes na reunido de 21 de Dezembro
de 2012 formalizado na ata de reunido assinada pelas Partes, remetida 3 ERSAR na
documentacdo inicial, refere explicitamente que “O efeito do atraso de entrodo em
funcionamento das infraestruturas da Aguas do Oeste néo ficou contemplado no Caso
Baose por se considerar que nfio deve ser imputado ao utilizador finagl. O valor associado
de 478 mil euros serd agregado pelo Municipio num processo de reclamacdo o ser
apresentado & Aguas do Oeste, comprometendo-se o Municipio de Azambuja o
promover todas as diligéncias junto da Aguas do Oeste, S.A. no sentido de reclamar as
responsabilidades da mesma nesta matéria. A Aguas da Azambuja comprometeu-se a
prestar o apoio técnico necessario.”

0O Casc Base anexo ao Aditamento do Contrato de Concessado foi estabelecido com
base no historico da Concessdo, tendo incorporado o real até ao ano de 2011 e as
melhores estimativas a partir de 2012, inclusive. Importa recordar aqui que ja se esta
no ano de 2014, e ainda sem Parecer, e que este atraso poderda comprometer
novamente a renegociagdo do Contrato.

Relativamente a curva da procura, e tal como referido na reunido de Dezembro de
2013, a curva da procura foi estabelecida com base nos caudais efetivamente
consumidos em cada ano (caudais especializados) e ndo na faturagdo emitida em cada
ano conforme a andlise realizada pela ERSAR. O motivo desta opgéo é simplesmente o
facto de o perfodo de faturagdo ndo ser coincidente com o periodo de consume, ndo
sendo correto considerar projegdes de consumo com base em volumes faturados e
nao em volumes efetivamente consumideos em cada ano, nem t3c pouco comparar 0s
volumes faturados com os volumes de compra de agua em alta se ndo forem
temporalmente coincidentes. Ndo existe, por isso, nenhum empolamento negativo da
procura com vista a sobrecarregar indevidamente as tarifas, como a ERSAR pretende
indiciar. Alids, como o guadro seguinte prova no ano de 2013 o diferencial identificado
em 2012 ja ndo existe. Como é possivel de observar, o diferencial de volume de dgua
faturado de 9% invocado pela ERSAR apenas se fica a dever a questdes relacionadas
com acertos de faturas e ndo com a veracidade do volume de dgua realmente
consumido. Esta circunstancia foi regularizada a partir de 2013. Logo, ndo faz qualguer
sentido o comentario da ERSAR. O quadro seguinte evidencia a evolugdo do volume de
agua faturado.



Quadro 3: Evoluco do volume de dgua faturado

Volume anual (10° m’/ano} .
- o Especializado. - Aditamento A {ERSAR/AdIL)

1.305 1.314 0%

L201100001299 o A2099 T A278 1209 g%
2012 1.314 1.314 1245 1211 8,5%
2013 AR 12330 Lt S

O guadro seguinte apresenta os volumes anuais desde o inicio da Concessdo, excluindo
2009 por nao ser um ano completo. Esta tabela evidéncia também que os caudais reais
se situam sucessivamente abaixo do limiar de desvio de 20% em todos os exercicios
desde o inicio da Concessdo, conforme referido pela ERSAR e evidenciado no quadro 4,
com uma evidente tendéncia de redugao.

Quadro 4 Comparacao do volume de dgua faturado com o Caso Base Inicial

ASOBASE INICIAL 1,649,895 17121 3 1850694
ey s s 12570
e s e e

. Facwiados 1313812 0298751 1313594 1232886

_ By a0 % 2e7% Lo 3
CASO BASE ADITAMENTO -7/ 200 il 109 204,863

Relativamente a atividade de saneamento importa: i) esclarecer, novamente, que a
falta de cobertura do servico de drenagem se deve em exclusivo 3 falta de cobertura
do servico em alta, da Aguas do Oeste que continua a protelar a conclusdo do plano de
investimentos no Municipio de Azambuja, ndc garantindo os niveis de servico
previstos no Contrato de Concessdo; ii} a evelugdo prevista para 2012 e 2013 ndo é
real pois a data de hoje continua a existir mais de 16% da populac¢do servida com rede
em baixa sem servico em alta, conforme evidenciado no guadro seguinte; iii} Ao
contrario do caso base inicial, o volume de dguas residuais gerado pelos clientes n3o-
domésticos de caracter industrial com ETAR prdpria licenciada n3o foram considerados
no Caso Base, assim como os volumes de aguas residuais gerados a partir de consumeos
de agua para regas ou no fornecimento em alta ac Municipio do Cadaval, aspetos
salientados na apresentacao de Dezembro de 2013 realizada nas instalagfies da ERSAR.
Acresce que o Caso Base inicial incorporava ainda os caudais de aguas residuais
gerados nos estabelecimentos prisionais de Alcoentre e Vale de Judeus, gue, por
acordo do Estado Portugués, passaram a ser considerados como caudais afluentes em
alta, apesar de estarem integrados no dmbito territorial da concess3o em baixa.’

? Esta circunsidncia, que beneficia terceiros, e estranhamente ndo foi reconhecida e avaliada pela
ERSAR, penaliza o equilibrio econdmico-financeiro do contrate, designadamente do servico de
saneamento de dguas residuais.
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Sobre esta matéria serd importante também recordar que o Aditamento ao Contrato
de Concessado introduz o conceito de faturacdo da tarifa fixa e varidvel de saneamento
a todos os clientes de abastecimento de agua independentemente da disponibilidade
do servico de drenagem de dguas residuais. Para os clientes sem servigo efetivo a
Concessionaria assegura a provisao do servigo de limpeza anual de fossas sépticas sem

custos para o Utilizador limitado a 6 m® com um limite méximo de duas limpezas
anuais, conforme previsto na redacdo da Clausula 592 da minuta de Aditamento. Para
promover a adesdo dos utilizadores aos sistemas construidos, o Aditamento prevé a
gratuidade da tarifa de ligacdo e do ramal de ligagdo para os utilizadores domésticos
abrangidos em areas de expansio de rede.’

Faz-se ainda referéncia ao esclarecimento conjunio das Partes efetuado em Janeiro de
2014 a confirmar que a falta de ligacdo dos utilizadores municipais por atrasos do
Plano de Investimentos ndo poderd ser requerida pela Concessionaria em futuras
revisdes de processos de reequilibrio econdmico-financeiro.

Por fim, referir, mais uma vez, que a afirmagdo expressa na informacdo da ERSAR

sobre o motivo do desvio do nimero de clientes se dever ao atraso na realizacdo dos
investimentos sob responsabilidade da Aguas da Azambuja n3o é verdadeira, porque o
investimento que garante a cobertura de servigo estd realizado {no ponto seguinte é
analisado em pormenor a Execucde do Plano de Investimentos). Se nao ha efetiva
cobertura de servico é por falta de cobertura do sistema em alta, cuja conclusdo,
conforme ja reconhecido pela ERSAR em anterior correspondéncia, se encontra
atrasado. O quadro atras apresentado evidencia e prova precisamente essa
circunstancia.

Nos esclarecimentos prestados em Qutubro de 2013 este tema foi abordado em
pormenor.

{ti) Plano de Investimentos

Tal como foi transmitido a ERSAR na reunido de Dezembro de 2013, reafirma-se, mais
uma vez, as obras que garantem as taxas de atendimento estdo concluidas. Esta
realidade foi evidenciada no quadro atras apresentado, sendo a execucdo e o ponto de
situacdo do Plano de Investimentos ilustrados no quadro 6. As obras em falta irfo
garantir a seguranca e redundancia ao sistema e a ligagdc da rede de drenagem de
aguas residuais domésticas da Zona Industrial de Vila Nova da Rainha — Azambuja.

Sobre esta ultima area, é importante salientar que os principais utilizadores nio-
domeésticos t8m unidade de tratamenio de dguas residuais (ETARI) proprias e nio
estdo contemplados no Caso Base anexo ao Aditamento porgue tém sistemas
autdnomos propries licenciados. De destacar ainda que a identificacdo dos clientes foi

realizada individualmente e pormenorizadamente, dado o conhecimento das Partes da
realidade de cada unidade industrial. O Caso Base anexo ao Aditamento contempla
apenas a componente doméstica das unidades sem instalacio de tratamento.

* Na execucdo da rede de drenagem de aguas residuais, o Munricipio sempre construiu 0s ramais em
simultaneo, principic que fol continuado pela Concessionaria.
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Relativamente a causa efeito da evolucdo da conciusdo do Plano de Investimentos

considera-se gue © mesmo estd perfeitamente explicitado no Caso Base e atualmente

ndo corresponde 3 real situagdo, porque os sistemas em alta da zona norte do

concelho continuam por concluir.

O gquadro seguinte resume o ponto de situacde de Plano de Investimentos no final de

2013,

Quadre & Ponto de situacio do Plano de Investimenios

S

S I (3
eonelaido T sonduid ‘concluido

-"_-c.o-n;:iuido_ 100% . conc_.!Lié_do-_ RS ;:o_ncgfu'id_o

@

- ~concluido

“eonghiido (TR Soonghuide!
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@
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Chgoncuido o e G canchide " tondiuida
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Seonduldo e eondaide < T L conduidl
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e
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{1} Depende da definiggo do Sistema em alta por AdO (Casais da Areia)
(2} Autorizagéo da D.G.Florestas emAbrl 2013

(3} Dependenie dz definicde do ponte de entrega EPAL f AdC

(4} Dependente da autorizacao de ligagéo de Casals de Baixo por AdQ

(5} Anulado pelo Municipio
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Em resumo, e tal como foi transmitido & ERSAR na reunido de Dezembro de 2013, as
obras que garantem as taxas de atendimento estdo concluidas. As obras em falta irdo

garantir a seguran¢a e redundancia ao sistema e a ligagdo da rede de drenagem de
aguas residuais domésticas da Zona Industrial de Vila Nova da Rainha — Azambuja.

Como esclarecimento adicional € de referir que as “outras obras de remodelacio” sdo
obras previstas ao longo do periode da Concessdo, previstas no Plano de
Investimentos da Concessiondria mas ndo especificas do Plano de Investimenios
Inicial. Ndo devem, por isso, ser consideradas nesta andlise.

{iii) Criac3o de tarifarios especiais para utilizadores domésticos e eliminac3o da cobranca
de ramais doemicilidrios

Efetivamente as situacfes de tarifarios especiais para utilizadores domésticos nio
foram apresentadas de forma isolada nas demonstrac@es financeiras apresentadas. No
entanto, ha que salientar que 0os mesmos também ndo foram solicitados aguando da
reunido com a ERSAR em Dezembro de 2013,

No Caso Base anexo ao Aditamento a distribuicdo destas situaces {familias numerosas
e tarifario social) estdo perfeitamente identificadas em termos do seu peso relativo na
distribui¢do global de consumidores.

De destacar que existe, por parte do Municipic, um profundo conhecimento destas
situagbes através da agdo desenvolvida pelo Gabinete de A¢do Social do Municipic que
comparticipa atuatmente, de forma autdnoma, os encargos dos servigos englobados
na fatura da Aguas da Azambuja (dguas, saneamento e residuos) para estas situacdes
{familias numerosas e tarifario social).

Acresce que estas situacdes estdo claramente balizadas no Aditamento ao Contrato de
Concessao - vide numero 3 da Clausula 702 A — sendo assumidas pela Concessionaria
até ao limite de 0,2% dos utilizadores domésticos ativos e pela Concedente acima
deste valor.

Relativamente aos ramais domicilidrios, o Aditamento prevé a sua gratuidade para
todos os utilizadores domésticos abrangidos pelo Plano de Investimentos da
Concessiondria em 3reas de expansdo com rede ja construida pelo municipio. Este
cenario corresponde a uma op¢do do Municipio e as situacBes de aplicacio estdo
perfeitamente identificadas e quantificadas.

As demonstragbes financeiras inicialmente apresentadas previam a gratuidade dos
ramais domicilidrios até 20 m para todos os utilizadores domeésticos.

(iv) Taxa interna de rentabilidade

Tal como referido no inicio deste documento, a redugio temporéria da Taxa Interna de
Rentabilidade corresponde, tal como o proprio nome indica, a uma redugio
temporéria atendendo ao periodo socioecondmico gue o pals atravessa.

Com o ajustamento a realidade que foi realizado ao Caso Base, considera-se que a
rentabilidade efetiva do projeto foi amplamente reduzida, traduzindo numa redugio
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{v}

superior a 16% dos dividendos acionistas. Recorde-se que além da reducdo negociada,
a Concessiondria assumiu riscos que juridica e contratualmente nio teria de assumir,
nomeadamente os jd mencionados atrasos das obras da Aguas do Oeste e a faturacio
dos volumes minimos de abastecimento de agua.

Como o proprio Relatério do Tribunal de Contas refere, através do seu Ponto 240,
onde sugere que “a ERSAR deverad promover: a. Todos os esfor¢os no sentido de que,
quer em sede de revisdo, quer de negociagdo contratual, as partes envolvidas acordem
a reducdo das TIR acionistas, especialmente, quando estas sejam superiores a 10%”, o
que per si, a alteragdo da TIR deveria ter merecido outro acolhimento por parte da
ERSAR. O comentério também nao faz sentido dado que a reposicdo da TIR acionista se
fara para o futuro na estrita medida do evento causador desse reequilibrio.

Por dltime, refira-se também que ainda ndo estdo contabilizados os impactos relativos
a0s coenstrangimentos que a ndo aprovacao da revisdo ac Contrato de Concessdo
provoca a Concessionaria.

Avaliagcdo do impacto da reposicio do equilibrio da concessio nos encargos anuais
dos utilizadores

Foram pressupostos de base da revisdo do Contrato de Concessdo gue: i) 0 mecanismo
de ajustamento seria a variacdo tarifaria; ii) o preco da dgua para os utilizadores
domeésticos nos primeiros escaldes iria diminuir; iii) o ajustamento seria realizado ao
nivel das tarifas de saneamento, claramente insuficientes para suportar o servico e
que; iv) os utilizadores ndo-domésticos teriam maiores variacBes, garantindo, no
entanto, a protecdo do pequeno comercio. Algumas destas opgbes de base adotadas
para a definicdo da estrutura tarifaria contrariam a recomendacao tarifaria da ERSAR
mas foram assumidas como mitigadoras do processo de revisdo.

De referir ainda, que passados 5 anos do inicio da Concessdo, o tarifario em vigor para
o servico de abastecimento ndg igualou o existente anterior a data da assinatura do

Contrato de Concessdo. A concessdo da AdAZ pode mesmo ser considerada um caso

dnico e de grande sucesso no nosso pais com a participacdo do sector privado no
ambito dos servigos municipais de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas
residuais ao reduzir substancialmente os encargos para os seus utilizadores,

Verifica, por isso, que as op¢des de base definidas no inicio do processo
consubstanciam a analise da ERSAR.

No entanto, e neo caso dos utilizadores domésticos, a andlise realizada é [imitada
porque € suportada num pressuposto de tarifa fixa de 15 mm. Atendendo & tipologia
da maioria dos utilizadores domésticos, grande parte dos utilizadores tem um calibre
de 20 mm {mais de 2/3) e para estas situagGes a futura tarifa fixa para utilizadores
domésticos situa-se num valor préximo da média das atuais tarifas fixas para
utilizadores com contadores entre de 15 mm e 20 mm; e a andlise ignora o custo
direto do servico praticado pela Aguas do Oeste em alta nessa mesma gama de
valores. O guadro seguinte apresenta a determinacdo do impacto nos utilizadores
domésticos tendo em consideragdo o dominante calibre do contador (20 mm).
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Saliente-se também que relativamente aos tarifarios sociais e das familias numerosas
existe uma redugdo efetiva e que o consumo médic anual dos consumidores
domésticos é de 85 m*/ano.

0O quadro seguinte apresenta a comparac¢do entre o tarifario aprovado e o tarifario
aditamento para ¢ ano de 2013.

Quadro 7: Comparacio enire o tarifario aprovado 2 o do aditamento

Tarifario de 2013 Farifaric de 2013

Utilizadores Domésticos ) Variagdo  Variagho%)
aprovado Aditamento

Consime médio anual de B0 mafans. -+ 5wt 470 SR aan g0 e sl o e s R T e
Costo anual abastecimenta 138,33 95,51 -22,83 -19%

Componente Fixa 7071 511 -B61 -28%

Componente Variavel 47 B2 A44.41 -321 -7%

Custe anual saneamento 31,27 63,65 32,38 104%

Componente Fixa B65 32,2 847 B5%

Componente Varfavel 762 51583 B T9%

Consumo médio anual dé 120 mdjane o Lo L e g g T e g ey g a0 T e
Custo anual abastecimento 193,17 166,08 -27,10 14%

Componente Fixa 7071 511D ~B81 -28%

Componente Variavel 12246 14,98 -7 A8 £%

Custo anhual saneamento 58,96 113,75 54,79 93%

Componente Fixa B.ES 32, BA7 B5%

Componente Varavel o o 4531 8183 36,32_ = BO%

Consumo médic Anual de 180m3ann. i b TR s e T e b0 s me e
Custo anual abastecimento 268,01 236,64 -31,37 -12%

Compenente Fixa 7071 51D -B81 -28%

Compoenente Varavel B7,29 BE,54 -N75 -6%

Custo anual saneamenio B&,65 163,85 77,21 89%

Compenente Fixa B,55 2Zre BAT 1B5%

Componente Variavel 73,00 B73 5874 80%

O mesmo se passa para os consumidores nao-domésticos onde a analise realizada
(consumo anual de 350 m®) corresponde a menos de 10% dos utilizadores nido-
domesticos, ndo podendo, por isso, ser considerada representativa. Para consumos
menores os valores sdo muito diferentes e muito menos penalizantes.

De referir ainda que a variacdo tarifdria proposta é muito inferior 3 atualizacdo da
tarifa média de Residuos Urbanos’ realizada nos ultimos quatro anos (2010-2013) pelo
Municipio, com uma variacdo superior a 41%. Caso se considere a atualizacio da tarifa
da eletricidade esta também oscilou 38% desde 2008.° Quanto aos servicos de
abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais estes terfio uma variacéo,
apds a assinatura deste aditamento de cerca de 11 % desde 2008 (contabilizando a
reducdo de 10% com o estabelecimento da concessdo). Por conseguinte, a andlise da
ERSAR néao reflete nem acautela devidamente a realidade e todos os fatores exdgenos
gue levaram a esta varia¢do, que ainda assim é reduzida quando comparada com
outros servicos essenciais.

Andlise da Minuta de Aditamento ac Contrato de Concessdo

Na generalidade, aceitam-se os comentarios apresentados pela ERSAR relativamente ao
clausuiado do Contrato de Concessdo inicial e a respetiva minuta de aditamento.

{i} Considerandos

¢ Tarifa média calcula com base na fatura¢do de residuos urbanos e no correspondente volume de gua
faturada.
5

A precos constantes.
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(i)

A minuta final ird refletir a recomendacdo de prevaléncia das disposicBes legais
enunciadas.

Definicdo de Familias Numerosas

A defini¢do transposta para a minuta de aditamento traduz a pratica atual do
municipio de subsidiacdo da tarifa para familias numerosas. No entanto, serd alterado
esse mesmao principio para ir de encontro ao solicitado pela ERSAR.

{iii) Modificacdo do &mbito da Concess3o (Clausula 128)

Atendendo ao facto de o Aditamento incorporar um novo Caso Base, considera-se que
ndo faz sentido proceder a remissdo para o Caso Base inicial, dado que ndo existe .
atteracdo do investimento no novo Caso Base.

A circunstdncia mencionada também é uma disposigdo referida na lei e que é refletida
no clausulado do contrato. Saliente-se, no entanto, que a ocorréncia dessa
circunstancia, infelizmente ndo se afigura minimamente provavel.

{iv) Contratos de fornecimento {Clausula 532)

{v)

Em virtude dos diferendos entre o municipio da Azambuja e a Aguas do Oeste, este
alterara esse mesmo principio, quando julgar conveniente, ndo tendo a Concessionaria
qualquer oposicdo a alteracdo.

Estabelecimento de ligagdes (Clausula 598)

Considera-se que a redagao da minuta de Aditamento reflete o piincisio 2nunciado. O
detalhe apresentado pela ERSAR, em nossa opinido, deve ser refletido no Regulamento
de Servigos e ndo no Contrato de Concessédo.

Relativamente as condi¢Oes de dispensa referidas pela ERSAR ndo se pode concordar
gue os edificios com sistemas proprios sefam excecionados da obrigacio de ligaciio,
porgue, de acordo com a legislagdo em vigor, existindo disponibilidade de servico a
ligagdo a rede puablica para consumo humano esta é obrigatéria. As situacdes dibias
que a ERSAR recomenda traduzem-se na pratica na utilizacdo dos sistemas proprios
para todos os fins, numa clara violagdo da legislagdo e numa total faita de atuacio das
entidades fiscalizadoras para os utilizadores domésticos. Agrava esta situagio a
utilizagdo indevida que estes utilizadores fazem da rede de drenagem de aguas
residuais e dos sistemas de residuos urbanos.

O volume e a periodicidade de limpeza das fossas correspondem & experiéncia
acumulada na prestacio do servigo.

{vi) Financiamento da Concessdo {Clausula 642 a 718)

Tal como referido anteriormente a gratuidade dos ramais domicilidrios domésticos ndo
¢ universal para todos os utilizadores. Por op¢ao do municipio, o Aditamento prevé a
sua gratuidade para todos os utilizadores domésticos abrangidos pelo Plano de
Investimentos da Concessiondria em areas de expansdo com rede ja construida pelo
municipio. As situacdes de aplicacdo estdo perfeitamente identificadas e quantificadas.
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Importa ainda referir que por indicacdo do Municipio de Azambuja, a Concessionaria
estd a aplicar com efeito desde Janeiro de 2013 o principio da gratuidade dos ramais
saneamento construidos no admbito do Plano de Investimentos em dreas
anteriormente servidas por rede de drenagem de aguas residuais domésticas.

Tal como referido anteriormente, as situacdes de tarifarios especiais para utilizadores
domésticos ndo foram apresentadas de forma isolada nas demonstragfes financeiras
apresentadas. No entanto, o Caso Base anexo ao Aditamento tem a distribuicio destas
situaghes {familias numerosas e tarifario social) perfeitamente identificadas em termos
do seu peso relativo na distribuigdo glebai de consumidores.

De destacar, como referido, que existe por parte do Municipio um profundo
conhecimento destas situacdes através da acdo desenvolvida pelo Gabinete de Acdo
Social do Municipio que comparticipa atualmente de forma auténoma os encargos dos
servicos englobados na fatura da Aguas da Azambuja (dguas, saneamento e residuos)
para estas situagOes.

Acresce que estas situagdes estdo perfeitamente balizadas no Contrato de Concesséo -
vide ndmero 3 da Clausula 702 A — sendo assumidas pela Concessiondria até ao limite
de 0,2% dos utilizadores domésticos ativos e pela Concedente acima deste valor.

(vii)Utilizadores e consumos e tarifas de excegdo (Clausula 702)

Considera-se a redagdo da minuta de Aditamento adequada. O detalhe apresentado
pela ERSAR, em nossa opinido, deve ser refletido no Regulamento de Servigos e ndo no
Contrato de Concessao.

A titulo de esclarecimento importa referir que estas situagGes sdo normalmente
guantificadas a partir do volume de dgua captado e das condicBes de rejeicdo e sao
sempre de comum acordo com o utilizador.

(viii) Férmula de atualizacdo da tarifa (Clausula 712 e anexo 4)

A adaptacdo da formula de revisao da tarifa resulta da necessidade, ja expressa pela
ERSAR e prevista na legislagdo, de incorporar na férmula de revisdo a alteracdo das
tarifas do sistema multimunicipal e na presente data ja se verifica a ocorréncia das
circunstancias referidas no n.2 2 da Clausula 712.

Tal como referido na reunido de Dezembro os diferentes indices que compdem a
formula de revisdo proposta, resultam da estrutura de custos da Concessionaria
refletindo o peso relative de cada parcela nessa mesma estrutura: custo com a compra
de dgua & Aguas do Oeste, custo com o tratamento de efluentes e os remanescentes
encargos indexados ao IHPC.

A varia¢do temporal dos indices estd relacionada com o inicio previsto, a data, para a
faturacdo por caudais reais, embora se verifigue um erro no peso relativo do IHPC a
aplicar a partir de 2018, que deveria ser 0,49 em vez de 0,41 conforme referido no
Anexo 4 da minuta de aditamento.
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Considera-se que o conceito previsto no Aditamento para a formula de revisdo da
tarifa é simples e de aplicacdo direta.

A sugestdo de alteragdo da origem do IHPC serd retificada na redacdo final, sendo gue
as exclusdes referidas nos indices da anterior formula sdo justificadas pela conclusao
do plano de investimentos inicial da concessdo e pela ndo incorporacio dos
colaboradores do municipioc por opgdo destes. Mais se informa que a ‘gralha’
identificada relativamente aos pesos a partir de 2018 serd corrigida.

(ix) Comissdo de acompanhamento (Clausula 862A)
A redacdo sera corrigida conforme sugerido pela ERSAR.

{x} Reposicdo do equilibrioc econémico-financeiro do Contrato {Cldusula 888)

A anulacdo das alineas a) e b) do ndmero 1 da Clausula 882 resuita do ajustamento
efetuado ao Caso Base e da introdugdo de um mecanismo de revisdo a cada 5 anos que
permite ajustar a favor de cada uma das Partes os impactos negativos ou positivos
verificados no periodo. Este processo garante uma estabilizacdo dos eventos de modo
a projetar consistentemente as previsdes futuras.

N&o se pode concordar com a posicdo da ERSAR. Caso esta situacdo seja impeditiva da
finalizagdo do processo de revisdo do Contrato de Concessdo deverd ser mantida a
Clausula 882 do Contrato de Concess3o na sua redacdo inicial, ndo sendo aceites as
alteracbes que a ERSAR pretende introduzir pelos mesmos motivos por ela invocados.
Conforme referido a posicdo da ERSAR neste dominio é incompreensivel sob o ponto
de vista do interesse publico, contrariando todas os principios e boas préaticas da
literatura da especialidade, incluindo todos os restantes modelos de gestdo em pritica
em Portugal, bem como as recomendaces do Tribunal de Contas.

Conformidade com a Recomendagdo n.2 1/2009

Na generalidade aceitam-se os comentarios apresentados pela ERSAR relativamente ao
clausulado do Contrato de Concessdo inicial e a respetiva minuta de aditamento.

(i} Tarifa fixa de abastecimento
A minuta final ira refletir as recomendacfes enunciadas.

(i) Tarifarios especiais
Os tarifarios especiais refletem o entendimento e a pratica do municipio na sua
atribuicdo.
No entanto, e de forma a ir ao encontro da Recomendacio Tarifdria, as Partes
assumem desde j& eliminar a faturagdo da tarifa fixa de dgua e saneamento no
tarifario social, passando a ser gratuito.
Tal como anteriormente referido, ¢ impacto da aplicagdo destes tarifirios estd
perfeitamente balizada em termos da assuncgio dos encargos associados.
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(iif} Tarifa fixa de saneamento
O tarifdrio tem a mesma estrutura que o existente. Ndo se concerda com a alteragio
sugerida.

(iv) Tarifa varidvel de saneamento

O tarifdrio proposto reflete o principio enunciado de ndo subsidiacdo e a composicio
de um ceoeficiente de custo (e ndo de volume). A utilizacdo de coeficientes distintos
para utilizadores domésticos e ndo-domésticos estd apenas relacionada com uma
penalizacdo dos utilizadores ndo-domésticas em detrimento dos utilizadores
domeésticos, normalmente com cargas organicas superiores.

A suposta subsidiacdo identificada pela ERSAR foi uma op¢do do municipio e aceite
pela Concessiondaria.

(v) Tarifas por outros servigos
O tarifario para outros servigos corresponde a posicdo negocial assumida pelas Partes.
No que se refere aos ramais e a gratuidade do servigo, foi op¢do do municipio ndo
englobar essa recomendacdo de forma universal para todos os utilizadores.
A op¢ao tomada foi de considerar apenas a gratuidade dos ramais domicilidrios para
os utilizadores servidos no Plano de Investimentos por dreas de expansdo da rede
existente.
No entanto, e de forma a adequar da melhor forma o tarifirio 4 recomendacdo
tarifaria as Partes acordam: i} Clarificar em Regulamento de Servicos que as tarifas
referentes a vistorias e/ou ensaios serdo aplicadas apenas guando solicitada pelo
utilizador, tal como previsto na legislagio a'plica’vel; ii) Eliminar as tarifas de ligacio e
colocagdo do contador para os novos utilizadores abrangidos pela gratuidade dos
ramais; iii) Clarificar em Regulamento de Servicos que as tarifas referentes a afericio e
verificagdo do contador sdo aplicadas apenas quando requeridas pelo utilizador.

(vi} Tarifas aplicdveis aos utilizadores nao-domésticos
Tal como referido nos esclarecimentos prestados trata-se de uma opcdo politica
solicitada pelo municipio e acatada pela Concessionaria as situacdes de excecdo da
estrutura tariféria preconizada na Recomen&agéo Tarifaria.

(vii}Tarifa de limpeza de fossas
A necessaria clarificagdo sera traduzida no Regulamento de Servicos.
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