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MUNICIPIO DE AZAMBUJA ¥——_»———»——-"—“T'°"
Camara Municipal

PROPOSTA N2 68/P/2016

Considerando:

- no seguimento da Recomendacdo do Conselho de Preven¢do de 1 de Julho de 2009, a Camara
Municipal de Azambuja aprovou, através da PROPOSTA N.2 1/P/2010, de 05 de janeiro, o Plano de
Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupg¢do e de Infragbes Conexas do Municipio de
Azambuja, doravante designado por Plano;

- que, perante a alteragdo da estrutura organica do Municipio e na consciéncia da necessidade de que o
Plano abarque um maior leque de fungdes e dinamicas da atividade da autarquia, cumpre atualizar e
complementar o Plano de acordo com a nova realidade do Municipio;

- que o Plano é um “Compromisso Etico” que se aplica aos membros dos érgdos municipais, ao pessoal
dirigente e a todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio, sendo transversal aos vdrios
intervenientes nos procedimentos, que identifica responsdveis das varias areas de atividade, riscos de
gestdo e de corrupgdo e aponta medidas preventivas e corretivas;

- que faz parte das competéncias da Camara Municipal de Azambuja aprovar regulamentos internos, cfr.
alinea k) do n2 1 do artigo 33.2 do Anexo | da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro.

Proponho:

Que a Camara Municipal, ao abrigo das competéncias supramencionadas, aprove a nova redagdo do
PLANO DE PREVENC/“\O DE RISCOS DE GESTAO INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRAC@ES CONEXAS
em anexo a presente proposta.

Azambuja, 30 de Junho de 2016

O Presidente da Camara Municipal de Azambuja

\————”’/’7‘%/ -

Luis Manuel Abreu de Sousa
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1. Enquadramento

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

O Conselho de Prevencéo da Corrupcéo (CPC) foi criado pela Lei n°® 54/2008, de 4 de
setembro, sendo uma entidade administrativa e independente que funciona junto do
Tribunal de Contas (TdC). A criacdo deste Conselho visa o desenvolvimento de uma

atividade de ambito nacional ligada a prevencao da corrupcao e infracdes conexas.

Atento ao fenémeno da corrupcdo e abuso ocupacional, em geral, e no setor
Administrativo Local, em particular, o CPC procedeu ao levantamento dos riscos
relativamente aos processos considerados criticos, ou seja, de contratacdo publica e de

concesséo de beneficios publicos.

Os resultados obtidos dessa a¢éo determinaram a publicacdo da recomendacdo datada
de 1 de julho de 2009, na qual se estabelece aos oOrgaos dirigentes maximos das
entidades gestoras de dinheiro, valores ou patriménio publico, seja qual for a sua
natureza, o dever de elaborar Planos de Gestdo de Corrupcédo e Infracbes Conexas,

fixando um prazo de 90 dias para o efeito.

Essa recomendagcdo enumera, na parte que respeita ao conteddo dos Planos, os
seguintes elementos:
a) lIdentificacdo, para cada area ou departamento, dos riscos de corrupgédo e
infracbes conexas;
b) Relativamente aos riscos identificados, as medidas a adotar que permitam
prevenir a sua ocorréncia;
c) Definicdo e identificacdo dos responsaveis intervenientes na gestdo do Plano,
sob a direcdo do 6rgédo dirigente maximo;
d) Elaboracdo de um relatério com periodicidade anual sobre a execucdo do

Plano de Prevencéo.

Em relacdo a elaboragdo do relatorio anual, preconiza-se ainda o dever da sua
divulgacdo, nomeadamente, pelo CPC, assim como aos oOrgaos de

superintendéncia, tutela e controlo.

O Municipio da Azambuja, fazendo parte do universo das entidades que gerem e
administram dinheiros, valores e patriménio publico e consciente da sua obrigacéo
em contribuir para o esforco de prevencédo de riscos de gestdo e corrupgao, deu
cumprimento a recomendacédo do CPC, através da elaboracédo e implementacdo do
seu Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgcédo e

InfracBes Conexas (adiante abreviado de PPRG).

Este documento foi aprovado pelo Executivo Municipal, em 5 de janeiro de 2010,

mediante proposta do Presidente da Camara de 28 de dezembro de 2009.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

No ambito do novo enquadramento juridico da organizacdo dos riscos das
autarquias, verificaram-se, no periodo de 2011 a 2014, diversas transformacdes no
modelo de estrutura hierarquizada do Municipio de Azambuja. Destacam-se a
reducdo das unidades orgénicas e dos niveis de decisdo, permitindo evitar a

disperséo de funcdes e competéncias.

Em 2014, procedeu-se igualmente a uma reformulacdo profunda da Norma de
Controlo Interno (NCI), dotando-a de um plano de organizacéo, politicas, métodos e
procedimentos que abarcassem, face a nova estrutura organica, 0S processos
inerentes as varias areas de atividade municipal (aprovada em reunido de Camara
Municipal de 22 de julho de 2014).

As alteracdes ocorridas no modelo organizacional e da atualizagdo da NCI,
justificaram a necessidade e conveniéncia de se proceder a uma reavaliagdo do
proprio PPRG, ajustando-o a nova realidade dos riscos de gestdo e corrupgéo, bem
como as medidas tendentes a sua mitigacdo. Esta decisdo permitira torna-lo num
instrumento mais ativo/dindmico e, deste modo, ajudar a gestdo autarquica no
desempenho das suas atividades e no cumprimento das suas responsabilidades,
assegurando, nomeadamente, o reforco e complemento do Sistema de Controlo
Interno (SCI).

A presente revisdo/atualizacdo do PPRG possibilita ainda dar seguimento a uma
outra recomendacéo recente do CPC, datada de 1 de julho de 2015, na qual se
aborda o alargamento da identificagdo dos riscos de gestdo e corrupgdo, as
funcBes, acdes e procedimentos de todas as unidades que facam parte da estrutura

organica municipal.

E neste contexto que o Municipio de Azambuja decidiu apresentar o presente
PPRG, como instrumento complementar dos modernos principios de gestao

municipal.

2. AtribuicBes do Municipio e Estrutura Organica

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

Missdo e competéncias

O Municipio de Azambuja tem por missao a definicdo e execucdo de estratégias e
linhas de orientacdo que visem, sobretudo a defesa dos interesses e a satisfacdo do

bem-estar dos municipes.

O modelo da gestdo municipal suporta-se por principios que se encontram

consagrados na estrutura organica que seguidamente se enumeram:

a) Gestao por objetivos;
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b) Planeamento, programacéo, orcamentacdo e controle de atividades a desenvolver de

forma permanente;

¢) Desenvolvimento de um sistema de informacéo de gestdo moderna e flexivel,

d) Afetacdo preferencial e flexivel de recursos municipais as atividades a desenvolver;

e) Flexibilizacdo estrutural em funcdo das tarefas a realizar e da coordenacgédo intra e

interdepartamental permanente;

f) Controlo de execucgdo das atividades e permanente avaliacdo de desempenho, tendo

em conta objetivos de eficacia, eficiéncia, economia e qualidade;

g) Desconcentracdo progressiva de servicos e delegacéo de competéncias.

2.1.3. Os pelouros do Executivo Municipal, encontram-se atribuidos do seguinte modo:

Executivo

Pelouro distribuido

Presidente — Luis Manuel Abreu de Sousa

Educagdo; Recursos Humanos; Urbanismo; Fiscalizacdo e
Contraordenagfes; Ordenamento do Territério; Financas;
Desenvolvimento Econdmico; Divulgagdo e Promogéao;

Relagbes Externas; Projetos e Empreitadas.

Vice — Presidente — Silvino da Silva Lucio

Obras por Administragéo Direta; Agua e Saneamento; Parques
e Jardins; Mercados e Feiras; Cemitérios; Residuos Sélidos e
Reciclagem; Controlo da Populagdo Animal e Profilaxia;
Transportes e Oficinas; lluminagdo Publica; Protecdo Civil
Municipal; Administracao Interna; Organizagao e

Desburocratizagéo.

Vereador — Anténio Montez Amaral

Cultura; Patriménio Cultural; Desporto; Juventude e Ocupagédo

dos Tempos Livres; Emprego; Turismo e Coletividades

Vereador — Herculano Valada Martins

Juntas de Freguesia; Reabilitagdo Urbana; Fundos
Comunitarios;  Patriménio; Intervengdo Social, incluindo

Habitacdo Social; Saude; Poluicdo Sonora e Atmosférica.

2.2.  Estrutura organica

2.2.1. Na prossecucao das atribuicbes legalmente previstas, os servicos do Municipio

encontram-se organizados internamente de acordo com 0 organigrama abaixo

indicado, que reflete o Gltimo processo de reestruturagdo, aprovado em Assembleia

Municipal na sua sesséo ordinaria de 24 de fevereiro de 2014, na sequéncia de

proposta aprovada em reunido de Camara de 4 de fevereiro.

2.2.2. O atual modelo estrutura de hierarquizada compreende:

a) Como unidade organica nuclear, o Departamento Administrativo e Financeiro;

b) Como wunidades organicas flexiveis, quatro divisGes: Financeira; Urbanismo;

Infraestruturas e Obras Municipais e Desenvolvimento Social.
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A seguir, descrevemos, para cada uma das unidades orgénicas, a respetiva misséao.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

Departamento Administrativo e Financeiro  — Zelar pela legalidade de atuacéo do
Municipio, promover a transversalidade articulada e auditoria dos diferentes
servicos municipais, prestando o respetivo apoio técnico, juridico e administrativo,
de modo a garantir a execucdo de linhas estratégicas de gestdo financeira,
econdmica e orcamental do Municipio e contribuir para a prestagdo de um servico
eficaz, eficiente e de qualidade aos municipes, visando a consolidacdo de uma

administragdo acessivel, transparente, responsavel e participativa.

Divisdo financeira - Garantir o cumprimento das linhas estratégicas da gestao
financeira, econdémica e orcamental do Municipio e assegurar a gestdo do

patriménio e contratacdo de bens e servicos.

Divisdo de Urbanismo - Desenvolver e executar as politicas municipais no que
concerne ao planeamento e gestdo urbanistica do territério, a adequada ocupacédo
do solo de acordo com a legislagdo e os instrumentos de gestdo territorial, a

recuperacao e requalificagcdo urbanistica e a habitagéo.

Divisdo de Infraestruturas e Obras Municipais — Promover a concecéo,
construcdo e manutencdo de edificios e infraestruturas municipais e a melhoria da
qualidade de vida da populacdo, no que concerne ao ambiente e gestao integrada
do espaco publico. Na dependéncia hierarquica desta unidade organica encontra-se

uma subunidade com atribui¢cdes na sua area de intervencao.
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2.2.7. Divisao de Desenvolvimento Social - Planear e executar politicas municipais no

dominio da solidariedade e acao social, tendo em conta a melhoria das condicdes
de vida da populacdo, o desenvolvimento educativo e a gestdo das atividades

municipais de ambito cultural, turistico e desportivo.

3. Valores e Compromissos Eticos

3.1.

3.2.

a)

b)
c)
d)

e)

)
)

h)

)
k)

3.3.

Relativamente a esta matéria, o Municipio de Azambuja assume como principios de
atuacao, os valores de natureza ética que guiam a sua intervencdo diaria, entre os
membros dos orgaos, trabalhadores e demais colaboradores, bem como nas relages
com o exterior, ou seja, populagdo, fornecedores, utentes e outras entidades. Esses
valores assentam, nomeadamente, em principios essenciais de conduta profissional e de
ética, cujo conteldo se encontra, em parte, ja revertido na Carta de Etica da
Administracao Publica.

Neste sentido, mantemos como referenciais éticos de ambito de aplicacdo geral, os
principios, valores e normas de conduta que se encontram plasmados no anterior PPRG
e que seguidamente se transcrevem:

Integridade, procurando as melhores solugdes para o interesse publico que se pretende
atingir;

Comportamento profissional,

Consideracéao ética nas acdes;

Responsabilidade social;

N&o exercicio de atividades externas que possam interferir com o desempenho das suas
funcdes no Municipio ou criar situacdes de conflitos de interesses;

Promocéao, em tempo (til, do debate necessario a tomada de decisdes;

Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientacfes internas e
das disposi¢ces regulamentares;

Manutencdo da mais estrita isencao e objetividade;

Transparéncia na tomada de decisdes e na difusdo da informacao;

Publicitacdo das deliberac6es municipais e das decisdes dos membros dos 6rgaos;
Igualdade no tratamento e ndo descriminacéo;

Declaragéo de quaisquer presente ou beneficio que possam influenciar a imparcialidade
com que exercem as suas funcdes.

Importa ainda sublinhar que todos os membros do Executivo Municipal e
colaboradores dos diferentes niveis da organizacao, devem rever-se e garantir a
observacdo escrupulosa desses deveres fundamentais de atuacdo, pois cabe a todos,
no ambito das suas atribuicdes, a responsabilidade pela gestdo adequada dos riscos de
gestdo e corrupgdo, assim como pela manutencdo de um ambiente de controlo interno

eficaz dentro da organizacéo.
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4. Gestao de riscos de gestéo e corrupcao

4.1.

a)

b)

d)

4.2

4.3.

4.4,

b)

c)

d)

A literatura conhecida sobre o referencial teérico desta matéria associa o0 processo de

gestdo de riscos a um conjunto de conceitos, dos quais salientamos:

E um meio para atingir um fim, ou seja, os objetivos estabelecidos pela organizacéo para
a minimizacdo das eventuais consequéncias que dai poderdo advir da ocorréncia dos
riscos;

E realizado por todos os colaboradores da organizac&o, ndo se resumindo, por isso, a
um conjunto de politicas, normas e procedimentos;

E concebido para se identificarem os acontecimentos/eventos que possam prejudicar a
organizacdo e monitoriza-los dentro dos limites definidos como aceitaveis;

E transmitido & gestdo através de informacdo sobre a qualidade das atividades

desenvolvidas na perspetiva de resposta aos riscos que se lhe deparam.

A implementacdo de um processo desta natureza implica a existéncia de controlo interno
adequado aos seus critérios, obrigando a organizacdo a identificar as areas e os

processos onde os riscos de maior criticidade se podem manifestar.

Na elaboracao do atual PPRG, seguiu-se, de um modo geral, a metodologia que ja havia
sido utilizada aquando da elaboracdo do anterior documento. No entanto, introduziram-
se alguns ajustamentos, tendo em vista uma melhor aderéncia ao atual modelo
organizativo. Esta acdo, a par de permitir um conhecimento efetivo dos riscos
considerados criticos, quer ao nivel do Municipio, quer ao nivel dos processos,
possibilita-lhe ainda definir e implementar novas medidas de gestdo pendentes a sua

mitigagéao.

As principais alteracBes verificadas face ao PPRG anterior consubstanciam-se,

nomeadamente, nos seguintes aspetos:

Reavaliacdo dos riscos e das medidas de prevencdo consideradas em relacdo as

areas do PPRG anterior;

Identificacdo de novos riscos e de medidas de prevencao a outras areas e processos

do Municipio;

Reformulagao dos critérios de avaliagdo de riscos, introduzindo a medida de “Impacto”,
em complemento da Unica medida estabelecida no PPRG anterior para a determinacgao

da frequéncia dos eventos (“Probabilidade” );

Atribuicao dos niveis de risco em resultado da conjugacéo dos critérios de avaliacédo de

“Frequéncia/Probabilidade” e “Impacto”;

Construcdo de matrizes de riscos para cada uma das areas, com a indicacdo dos
riscos criticos e dos processos em que se manifestam e respetivas medidas de

prevencao;
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f) Apresentacdo de um Plano de Acdo que permita a monitorizacdo dos riscos de maior

criticidade e validacao da eficacia das medidas previstas para a sua mitigacéo.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Para a consecucdo dos propésitos que estiveram na base da elaboracdo do
presente PPRG entendeu-se preparar, relativamente a cada area da estrutura
organica do Municipio, propostas de matrizes de risco, tendo em conta 0 novo

modelo organizativo e normativo de controlo interno.

Solicitou-se, aos responsaveis das diferentes unidades organicas do Municipio, que
se pronunciassem sobre os riscos identificados nas matrizes do PPRG existente e,
no ambito dos processos decorrentes da sua atividade, apresentassem propostas
de alteracdo e, ou identificagcdo de novos riscos. Solicitou-se ainda que indicassem
a pertinéncia das medidas de prevencao de riscos sugeridas. Foi igualmente pedido
que procedessem a analise dos riscos em fungdo da sua
“Frequéncia/Probabilidade” e “Impacto”, decorrentes da sua eventual

materializagéo.

Tomando como base procedimentos de comparagcdo com as melhores praticas
nesta area e as informag@es entretanto obtidas, estas fases do modelo de gestao
de riscos permitiram a constituicdo das novas matrizes de riscos e de medidas de

prevencao do Municipio.

No modelo conceptual disponibilizado, refere-se a existéncia de dois critérios de
avaliacdo de risco para classificacao e definicdo de probabilidades dos riscos de

organizacéo, a saber:

i)  Frequéncia/Probabilidade - Medida qualitativa indicativa da possibilidade de ocorréncia

do evento (risco), a atribuir de acordo com a seguinte escala:

Classificacéo Caraterizacao

Forte possibilidade de ocorréncia (diaria/semanal ) do evento, apesar

Muito frequente

das medidas de prevencéo previstas.

Possibilidade do evento ocorrer, mas com hipdteses de se obviar

Frequente através de medidas de prevencao previstas (existéncia ocasional de
sintomas para ocorréncia ).
Fraca possibilidade de ocorréncia do evento, isto €, a acontecer dever-
Pouco frequente se-a a circunstancias pouco provaveis de suceder (inexisténcia de

sintomas para ocorréncia ).
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i) Impacto — Medida qualitativa e quantitativa que traduz a importancia do efeito do
evento no desempenho da atividade operativa e financeira da entidade, a

classificar de acordo com a seguinte escala:

Classificagéo Caraterizagdo

Consequéncias significativas para os objetivos da entidade, ndo s6 em

Elevado termos operacionais e financeiros, mas também ao nivel da sua

credibilidade.

Consequéncia de alguma importancia para a entidade, em termos de
Moderado _ _ _

desempenho operativo e financeiro.

Consequéncias circunscritas ao nivel do desempenho do servigo, com
Baixo ou sem possibilidade de afetar a atividade operativa e financeira da

entidade.

4.9. Segue-se a avaliagdo dos riscos, procedendo a sua graduacdo, de acordo com o
preconizado no guido do CPC para a “Elaboracdo de Planos de Prevencéo de Riscos de

Corrupcéo e Infracdes Conexas”, a saber:

Classificagéo Caraterizagdo

Evento de importéncia significativa na gestao de risco, que exige
Risco Elevado atencéo imediata da gestdo, através de implementacdo de

novas medidas de prevencao, procedimentos ou controlos.

Evento de importadncia que requer agdo da gestdo, tendo em

Risco Moderado . - L L .
vista a sua reducao para niveis aceitaveis de risco.

Evento que requer a monitorizagdo periodica das atividades,
Risco Baixo processos, procedimentos e controlos relacionados e definigéo

de programa para a sua resolucao.

10
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4.10.

IMPACTO

4.11.

Na grelha abaixo, ilustramos o posicionamento de graduacado de risco resultante da

conjugacéo das medidas de “ Frequéncia/Probabilidade” e “Impacto”.

Elevado

Moderado

Moderado

Baixo

Moderado

Moderado

Pouco Frequente

Frequente

Muito Frequente

FREQUENCIA / PROBABLIDADE

Realizadas as fases de identificacdo dos riscos de gestdo e de corrupcdo e das

medidas de prevencao e de graduacédo dos riscos, estdo reunidas as condi¢cdes que

possibilitaram identificar as areas e 0s processos criticos que devem constar do

Plano de monitorizacao.

5. ldentificacdo dos riscos de gestédo e de corrupcédo e

de prevencéo e representacao grafica dos riscos cri

5.1.

das respetivas medidas
ticos

Em resultado das propostas recebidas dos interlocutores das diversas unidades

organicas e dos trabalhos posteriores de afericdo, com vista a determinacéo dos

niveis aceitaveis dos riscos identificados por essas estruturas, apresentam-se, nos

quadros que se seguem, as matrizes de riscos e das correspondentes medidas de

gestdo e de prevencdo que, no ambito da revisdo do PPRG, devem ser

consideradas de relevancia para a gestao municipal.
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5.2. As citadas matrizes sao representadas de acordo com a seguinte sequéncia:

Unidades orgéanicas Matrizes de risco
e Concessdo de Beneficios Publicos -
Transferéncias de verbas para as Juntas de
. - Freguesia;
Executivo Municipal ~ - _—
P e Concessdao de Beneficios Publicos -
Transferéncias de verbas para as
Associacdes e IPSS.
e Servicos Juridicos;
Departamento Administrativo e Financeiro * R_ecur_s 0s f' Umanos,
e Fiscalizacéo;
e Informatica.
_________________________________________________________ e Aprovisionamento — Aquisicdo de bens e
Servicos;
e Aprovisionamento - Gestao de existéncias;
Divisdo Financeira e Contabilidade;
e Patrimonio;
e Cobrancas, Taxas e Licencas;
e Tesouraria.
Divis3o de Urbanismo e Urbanizacdo e edificagdo - Licenciamento
de obras.
Divisdo de Infraestruturas e Obras Municipais * PI‘OJGNIOS c Emprenadas;.
e Gestdo de Parque de Viaturas.
e Acdo Social;
Divisdo de Desenvolvimento Social e Acdo Cultural;
e Acdo Educativa.
5.3. Em complemento das matrizes relativas aos processos de cada uma das unidades

organicas, apresentamos igualmente as representacdes gréaficas dos riscos criticos

do Municipio, ou seja, que se situam na escala de riscos elevado e moderado, os

quais devem requerer um maior controlo por parte da gestdo e de todos os

elementos da organizacao.
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5.1.1 — Transferéncia de Verbas para as Juntas de Freguesia

Transferéncia de verbas para as Juntas
de Freguesias (JF)

1. Concessdo de apoios e transferéncia de
verbas para as Juntas de Freguesia (JF) em
desacordo com a regulamentagdo e legislacao
em vigor;

2. Existéncia de situacBes de favorecimento
injustificado a uma determinada JF.

PF

PF

Elaborar Acordos de Execucgéo e Contratos
Interadministrativos  nos  termos  dos
requisitos previstos na legislagéo em vigor;

Divulgar os regulamentos municipais que
assegurem os principios de transparéncia,
imparcialidade e igualdade dos processos
de concessao de beneficios publicos;

Incluir nos Acordos de Execugdo e nos
Contratos  Interadministrativos  procedi
mentos e pontos de controlo a executar no
ambito da atribuicédo de apoios financeiros.

Presidente
Vereador
do
Pelouro

3. Inexisténcia de um processo organizado
documentalmente que identifique 0s
intervenientes no processo de transferéncia de
verbas de apoio financeiro.

Uniformizacao e consolidacéo da
informacéo relativa a  todos os
intervenientes dos processos de concessao
de apoios.

Elaboragéo de atas das reunides.

Vereador
do
Pelouro

4. Processos com falhas de documentos
necessarios a sua instrucao;

5. JF que ndo cumprem as normas legais e
regulamentares em  vigor, relativas a
transferéncia de verbas e a prestacdo de apoios.

Implementar sistema de gestdo documental
que evidencie o cumprimento de todas as
formalidades por parte das JF (ex: “check-
list"” de procedimentos e documentos a
integrar no processo).

Vereador
do
Pelouro

6. Deliberacdes pelo Executivo Municipal
proferidas sobre apoios financeiros a conceder a
JF que ndo sejam devidamente fundamentadas
por informacdo ou elementos que as
consubstanciam.

PF

Instituir procedimento que determine a
obrigatoriedade das deliberagdes relativas a
atribuicdo de apoios financeiros serem
sempre acompanhadas por estudos ou
informacdes que suportem essas decisdes
e gue permitam a avaliagdo da aplicagédo
dos montantes transferidos face as
necessidades manifestadas.

Vereador
do
Pelouro

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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7. Atribuicdo de verbas as JF sem adequado e Assegurar a formalizacdo dos apoios
controlo sobre os requisitos exigidos para a sua financeiros concedidos em Acordos de
concessdo, originando a possibilidade de Execucgéo, Contratos Interadministrativos ou
aplicacdo de verbas para fins distintos dos documento similar;

concedidos. e Estabelecer nos Acordos de Execucdo e

Contratos Interadministrativos procedimen-

tos de reporte pelos beneficiarios que

F M permitam ao Municipio o acompanhamento
e verificagdo do grau de execugdo fisica e
financeira dos montantes despendidos (ex:
relatérios periédicos, técnicos e financeiros,
de avaliacdo das atividades desenvolvidas,
documentos de prestacdo de contas, etc.);

e Implementar procedimentos de validagdo
independente das transferéncias de apoio
as JF.

Vereador
do
Pelouro

8. N&o aplicagdo de penalizacdes em caso de = M e Estabelecer consequéncias do Vereador
incumprimento ou cumprimento deficiente das incumprimento  ou do  cumprimento do

condigGes exigidas para a concesséo de apoios. defeituoso, por parte das JF, das condi¢Ges Pelouro
estabelecidas para a atribuicdo de apoios

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.1.2 — Transferéncia de verbas para Associagoes e IPSS

Transferéncia de
Associages e IPSS

verbas

para

as

1. Adocdo de procedimentos distintos na
concessdo de apoios financeiros por falta de
regulamentacédo apropriada;

2. Transferéncia de verbas em desacordo com a
legislacéo em vigor;

3. Existéncia de situa¢des de favorecimento
injustificado a uma determinada Associa¢éo
(incluindo de Bombeiros) ou IPSS.

PF

Criar regulamentos municipais especificos
de concessdo de beneficios publicos de
apoio ao associativismo, de acordo com a
legislacdo existente que estabeleca a
uniformidade e consisténcia na
concretizacdo dos procedimentos e dos
critérios de atribui¢éo;

Divulgar os regulamentos municipais que
assegurem os principios de transparéncia,
imparcialidade e igualdade dos processos
de concessao de beneficios publicos;

Incluir na NCI procedimentos e pontos de
controlo a executar no &mbito da atribuicao
de apoios financeiros.

Presidente
Vice- Presidente
ou
Vereador do
Pelouro

4. Inexisténcia de um processo organizado
documentalmente que identifique 0s
intervenientes no processo de transferéncia de
verbas de apoio financeiro.

Uniformizacao e consolidacdo da
informacéo relativa a  todos 0s
intervenientes dos processos de concessao
de apoios.

Elaboracdo de atas das reunides.

Presidente
Vice- Presidente
ou
Vereador do
Pelouro

5. Processos com falhas de documentos
necessarios a sua instrucao;

6. Beneficiarios que ndo cumprem as normas
legais em vigor, relativas a atribuicdo de
beneficios publicos;

7. Possibilidade de atribuicdo de beneficios
publicos sem avaliacdo das necessidades das
entidades beneficiarias desses apoios.

PF

Implementar sistema de gestdo documental
que evidencie o cumprimento de todas as
formalidades por parte dos beneficiarios
(ex: “check-list” de procedimentos e
documentos a integrar no processo).

Presidente
Vice- Presidente
ou
Vereador do
Pelouro

8. Deliberagcdes pelo Executivo Municipal
proferidas sobre apoios financeiros a conceder a
Associacdes e IPSS (ex: subsidios; subvengges,
ajudas; incentivos e donativos) que ndo sejam
devidamente fundamentadas por informagao ou
elementos que as consubstanciam.

Instituir procedimento que determine a
obrigatoriedade das deliberacdes relativas a
atribuicdo de apoios financeiros sejam
sempre acompanhadas por estudos ou
informacdes que suportem essas decisdes
e que permitam a avaliagdo da aplicacdo
dos montantes transferidos face as
necessidades manifestadas.

Presidente
Vice- Presidente
ou
Vereador do
Pelouro

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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9. Atribuicdo de verbas as Associagdes e IPSS
sem adequado controlo sobre os requisitos
exigidos para a sua concessdo, originando a
possibilidade de aplicagcdo de verbas para fins
distintos dos concedidos.

e Assegurar a formalizagcdo dos apoios

financeiros  concedidos em  contrato
programa, protocolo ou documento similar;
Estabelecer nos contratos programa,
protocolos, ou documentos similares,
procedimento de reporte pelos beneficiarios
que permita ao Municipio o]
acompanhamento e verifica¢cdo do grau de
execucdao fisica e financeira dos montantes
despendidos (ex: relatérios periédicos
técnicos e financeiros de avaliacédo
atividades desenvolvidas, documentos de
prestacao de contas, etc.);

Implementar procedimento de validagdo
independente de transferéncias de apoios
financeiros as Associagdes e IPSS.

Presidente
Vice- Presidente
ou
Vereador do
Pelouro

10. Nao aplicacdo de penalizagbes em caso de
incumprimento ou cumprimento deficiente das
condic¢des exigidas para a concesséo de apoios.

Estabelecer consequéncias do
incumprimento ou do  cumprimento
defeituoso, por parte da entidade
beneficiaria das condigbes estabelecidas
para a atribuicdo de apoios financeiros;
Assegurar a aplicagdo de penalizagcdes em
caso de incumprimento das condi¢cdes
exigidas para a sua atribuicéo.

Presidente
Vice- Presidente
ou
Vereador do
Pelouro

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.1 - Executivo Municipal
5.1.3 — Representagao da Matriz de riscos criticos

FREQUENCIA / PROBABILIDADE

E
L
3
A
o
1
(e}
&
E
R
A
o

Transferéncias de Verbas para Juntas de Freguesia ‘ Transferéncias de Verbas para Associagoes e IPSS
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5.2.1 — Matriz de riscos — Servigos Juridicos

Gerir e organizar processos em
contencioso e assegurar a prestagao de
apoio juridico

. Manipulag&o de informag&do que ponha em

causa a transparéncia dos processos em
contencioso;

. Deficiente conhecimento e organizacdo do

processo;

. Fuga de informacao confidencial;

. Prescrigdo ou caducidade de processos em

contencioso, devido a inobservancia
(intencional) de prazos judiciais ou
administrativos.

PF

e Implementar Cédigo de Etica do Municipio e observar as
normas instituidas, nomeadamente na obtencdo de
declaragdo de interesses privados dos colaboradores
intervenientes;

e Revisdo dos trabalhos emitidos por pessoa diferente a sua
execucdo, de molde a avaliar da qualidade da opinido ou
posicao expressa;

o Instituir procedimento de monitorizagéo sobre a pendéncia de
processos e mecanismo de alerta de prazos judiciais e
administrativos.

DAF

Assegurar a organizacao e instru¢éo dos
processos de contraordenagcdo nos
termos da lei, bem como o seu
acompanhamento em juizo e fora dele

. Prescrigédo dos processos de

contraordenacdo devido a dificuldade de
organizacao e gestao dos processos.

PF

e Efetuar as atualizacdes e melhorias necessarias na aplicacao
informatica existente, de modo a permitir o acompanhamento,
supervisdo e monitorizagéo pelo dirigente.

DAF

Emissdo de pareceres, andlise e
propostas de tomada de decisdo sobre
requerimentos, reclamagdes e recursos
hierarquicos

. Auséncia de rigor, isencéo e objetividade,

através de adulteragdo dos fundamentos
técnicos e juridicos de informagbes e
pareceres, potenciando o favorecimento
ilicito;

. Préatica intencional de erro na apreciagdo

de processos, possibilitando desfecho
desfavoravel para o Municipio;

. Pressé@o exercida sobre os técnicos para

alterar o sentido das informagcbes e
pareceres.

PF

e Implementar Cédigo de Etica do Municipio e observar as
normas instituidas;

e Restricbes a acumulagdo de fungdes privadas e
eventualmente conflituantes;

e Obter declaracéo de interesses privados e de impedimento ou
incompatibilidade por parte dos colaboradores intervenientes;

e Estabelecer procedimento de supervisdo do trabalho
realizado por pessoa independente & sua execucao;

e Reforcar os procedimentos de gestdo e controlo que
permitam aos técnicos exercer as suas fungdes sem
distorgcbes causadas por interesses ou por inibicdes que
possam limitar a objetividade da informacdo a produzir,
através das seguintes medidas:

i) Estrutura hierarquizada de tomada de decisdo, com
consequente apreciagdo das matérias em diferentes niveis de
gestao;

ii) Acompanhamento e supervisdo pelo dirigente do rigoroso
cumprimento dos principios e normas do Cadigo de Etica;

iilAcompanhamento dos processos complexos ou que
envolvam valores significativos.

Executivo

DAF

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.2.1 — Matriz de riscos — Servigos de Fiscaliza¢ao (SF)

1. Pedidos de agOes de fiscalizagdo n&o e Instituir  procedimentos que  permitam
TUTELA DA LEGALIDADE: registados. assegurar que todos os pedidos de acdes de
Urbanismo, Edificagéo e outros fiscalizacdo sejam anotados em registo
PF B . SF, Sl
adequado, proporcionando o controlo sobre
0S mesmos
e Implementar aplicacéo informatica propria.
2. Atividades de fiscalizagdo n&o realizadas ou e Elaborar manual de procedimentos relativos a
realizadas deficientemente, por motivo de | | tramitacBo  processual das acdes de DAF e SE
favorecimento ou desfavorecimento  das fiscalizagdo a realizar pelos Servicos e
entidades fiscalizadas. respetivos prazos de execugao.
3. Atrasos na execucdo das atividades ¢ Instituir procedimento de verificagcdo periédica
relacionadas com acdes de fiscalizagdo, por (ex: trimestral) da pendéncia de processos de
motivo de favorecimento ou desfavorecimento | | fiscalizagdo e se para os desvios de prazos DAF
das entidades fiscalizadas. mais significativos existem justificacdes
vélidas, a incluir no manual de procedimentos.
o Implementar aplicacéo informéatica propria.
4. Apreciacdo e tratamento de processos de e Instituir procedimento que permita verificar a
fiscalizagdo sem obedecer & ordem de entrada apreciagao de processos inspetivos de acordo
de registo de pedidos, nem & priorizagcdo com a hierarquizagdo temporal de entrada de
atribuida aos mesmos. pedidos e nivel de prioridade atribuida ao
F M tratamento dos mesn:os, DAF e SE
e Definir no manual de procedimentos os
critérios e as condigbes em que 0s processos
de fiscalizag@o podem ser prioritarios perante
outros rececionados em data anterior.
5. Possibilidade de praticar irregularidades, e Devem os fiscais municipais, através de
ilegalidades e interpretacbes desviantes da declaragéo de interesses, informar
legislagdo aplicavel, por existir impedimento ou formalmente se nos processos que lhes foram
conflito de interesses entre os fiscais municipais | | atribuidos se encontram ou ndo em situagéo DAF e SF
e as entidades fiscalizadas. de impedimento e, ou conflito de interesses;
e Estabelecer um plano de rotatividade de
nomeacao de fiscais municipais.
6. Relatérios de acBes de fiscalizacdo néo e Instituir procedimento de verificagdo periédica
efetuados por motivo de impedimento ou conflito e independente sobre os processos de agdes
de interesses dos fiscais municipais. de fiscalizacdo pendentes de elaboracdo de DAF
relatério.

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.2 — Departamento Administrativo e Fi
5.2.3 — Matriz de riscos - Servigo de Informatica (SI)

o BRI : : o L Medidas propostas / Mecanismos de Responsavel pelo
Descri¢do das principais at Riscos identificados Frequéncia : prop / : P velp
controlo controlo

Politicas de seguranga e protecdo da 1. Divulgacéo indevida de informacdo a e Criar manual de politicas de prote¢éo da

informacéo terceiros, dado os utilizadores do sistema de informagé&o do Municipio;
informacdo e dos dados que lhes estdo e Difundir pelos colaboradores as politicas, S|
associados n&o terem consciéncia das suas normas e procedimentos para a utilizagcdo e
responsabilidades  individuais, quanto a administracédo dos equipamentos e aplicacdes
confidencialidade, integridade e disponibilidade do Municipio; €
da informacdo (riscos para a seguranca e e Criar Cadigo de Etica do Municipio;
dlSpOnIblIldade deinfOrma(;aO do MUniCipiO). e Assegurar a segregagdo de fungles, de DAF
molde a que nenhum elemento do Servico de
F M Informatica possa controlar aspetos-chave

das operagbes informéticas e por isso
executar agbes ndo autorizadas ou obter
acesso ndo autorizado a bens ou registos;

o Instituir procedimento de avaliagéo
independente relativo ao cumprimento das
politicas e procedimentos de seguranca de
sistemas de informagéo.

Seguranga l6gica — Contr olo de acessos 2. Atribui¢é@o indevida de permissdes de acesso e Estabelecer regras e critérios de atribui¢céo de
a colaboradores ndo consentaneos com as perfis de acesso as aplicagcGes e sistemas de
funcbes exercidas. informac&o; DAF e Sl
¢ Instituir procedimento de verificagcdo periédica
PF B sobre o cumprimento dos procedimentos

relacionados com a atribuicdo de novos
acessos, retirada de acessos e monitorizagao

de acessos.
Seguranga fisica de instalagbes do 3. Dificuldade em assegurar a continuidade de o Verificar se existem planos de continuidade e
Servico de Informética fungbes criticas do Municipio, nomeadamente contingéncia (“disaster/recovery”) que na

em caso de falhas temporarias de fornecimento
de energia, desastres por fendmenos naturais e
danos provocados pela intrusdo de pessoal
estranho ao Municipio.

eventualidade de ocorrer qualquer tipo de

) . o DAF e Sl
acidente permita a continuidade das
operacbes, ndo s6 do centro de
processamento, mas também das instalagdes
e redes de comunicagoes.

Gestédo de Bases de Dados 4. Eliminagdo indevida de dados criticos ou e Criar mecanismos de ativagdo de alertas
privacdo de acesso aos mesmos. possiveis para as operagdes sujeitas a
eliminagdo de dados criticos;
e Restringir a permissdo de eliminagdo de
dados criticos a um nUmero restrito de
PF E utilizadores;

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente 20
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Analisar periodicamente a validade dos
registos de eliminagdo de dados por
colaborador diferente do que efetuou essas
operacgdes.

Segurancga e protec&o da informag&o do
sistema informatico

5. Perda de informacéo critica para atividade do
Municipio por falhas de constituicho de

Verificar se séo constituidos “backups” e de
acordo com os prazos estabelecidos;

“backups”. PF Assegurar que as copias sdo guardadas em SI
local distante dos servidores e devidamente
protegido.
Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente 21
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5.2.4 — Matriz de riscos - Servigo de Recursos Humanos (RH)

o Definir critérios objetivos de avaliacdo tendo
em conta os perfis definidos para as fun¢des
dos postos de trabalho a recrutar;

1. Adocdo de critérios de recrutamento e
sele¢&o pouco objetivos;

2. Auséncia ou deficiente fundamentagdo das ¢ Publicitar critérios de selecéo de candidatos
atividades relacionadas com a em fase anterior ao langamento do
selecdo/recrutamento  de pessoal e dos procedimento de concurso;
resultados das decisdes de avaliagio; e Constituir Jari de concurso nomeando Vvarios
elementos e assegurar a rotatividade entre os
Selecionar, recrutar e contratar pessoal 3. Falta de isencéo/imparcialidade na avaliagéo colaboradores do Municipio; Executivo
dos  resultados ~ de  processos  de e Assegurar a obtencdo de declaracdo de '
selegao/recrutamento de pessoal; PF B inexisténcia de conflito de interesses por parte DAE e RH

dos elementos de juri de procedimento;
¢ (Re)verificar anualmente processos de
recrutamento e selecéo de pessoal, com vista

4. Participacdo reiterada nos juris de
procedimento dos mesmos intervenientes;

5. Possibilidade de se verificarem situagdes de a determinar da conformidade com os

impedimento ou de conflito de interesses por regulamentos e legislacdo aplicavel.

parte dos membros do juri.

6. Processamento e pagamento de vencimentos e Uniformizar sistema de controlo de

sem aderéncia a assiduidade, pontualidade e assiduidade e pontualidade aos Servigos que

auséncia dos colaboradores. ainda n&o disponham de registo automatico

de presencas através da aquisicdo de Executivo,

Registar e controlar a assiduidade, equipamentos;
pontualidade e auséncia dos F M e Assegurar que 0s processos de andlise e
colaboradores conferéncia, dos procedimentos e regras que DAF e RH

devem ser adotados pelos colaboradores, no
ambito do Regulamento interno de horario de
trabalho do Municipio tém reflexos ao nivel
dos vencimentos.

7. N&o pagamento ou pagamento indevido F M e Implementar procedimentos para que as
autorizacdes para processamento cheguem
ao servico de recursos  humanos
atempadamente (até ao 3.° dia Gtil do més RH
seguinte a que dizem respeito)

Processamento de trabalho suplementar
e ajudas de custo

8. Processamento e pagamento indevido de e Conferir regularmente (ex: mensal) os
vencimentos, abonos e comparticipagées. vencimentos e outros abonos (ex: ajudas de
Processar vencimentos PF B custo e trabalho extraordinario) processados
aos colaboradores com a correspondente RH
documentagéo de suporte.

22
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Gerir processos de contrato emprego
insercéo

9. Processamento e pagamento indevido de
bolsas e subsidios de refei¢éo e transporte.

PF

Conferir regularmente (ex: mensal) as bolsas
e subsidios processados aos colaboradores
com a correspondente documentagdo de
suporte.

RH

Gerir a atribuicdo de acessos as
aplicacGes informaticas da area de
pessoal

10. Utilizacdo indevida de informagéo/dados
confidenciais e programas, devido a atribuigdo
de perfis de acesso ndo consentaneos com as
funcdes exercidas.

PF

Definir e divulgar politicas, normas e
procedimentos de controlo necessarios a
seguranga, integridade e confidencialidade da
informagéo residente em suportes
informaticos, contemplando nomeadamente
critérios de concessdo de perfis de acesso,
tendo em consideragdo as fungbes que o0s
colaboradores exercem;

Rever periodicamente (ex: semestral) os
acessos concedidos, tendo em vista prevenir
eventuais permissdes ndo justificadas.

DAF, RH e SI

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.2 — Departamento Administrativo e Financeiro

5.2.5 — Representagao da Matriz de riscos criticos
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5.3.1 — Matriz de riscos — Servico de Contabilidade

Encerramento de contas para efeitos da
elaboracé@o de documentos de prestacao
de contas, incluindo o relatério de
gestédo

1. Fecho de contas ineficiente, decorrente das
atividades associadas a este processo ndo se
encontrarem  devidamente identificadas e
calendarizadas.

PF

Definir regras sobre os prazos e tipo de
informacé&o financeira e ndo financeira que
devera ser disponibilizada pelos diversos
servicos do Municipio, de molde a que as
Demonstragées Financeiras sejam
apresentadas dentro dos prazos legais
definidos;

Incluir na NCI procedimentos e controlos
associados as operagbes de fim de
exercicio e de prestagdo de contas.

DAF e DF

Reporte da informacéo financei ra, de
execucdo orcamental e indicadores de
gestédo

2. Demonstragdes Financeiras incorretas por
incluirem erros materiais ou omitirem factos
relevantes, devido & omissdo ou a aplicagdo
indevida dos principios e regras contabilisticas
(ex: subavaliacdo ou sobreavaliacdo de ativos,
passivos, custos e proveitos).

PF

Aplicar de forma consistente e sistematica
as regras do POCAL e procedimentos e
controlos da NCI;

Exercer adequada supervisdo sobre a
contabilizagéo das operacdes e
documentagéo de suporte;

Estabelecer procedimentos de verificagdo
que assegurem a correcdo dos registos
contabilisticos efetuados;

Relatérios de auditoria (ROC).

DAF e DF

Gerir um sistema de custeio para o
Municipio

3. Possibilidade de ocorrerem falhas de
eficiéncia na utilizagcdo dos recursos disponiveis,
dado que a tomada de decisdo ndo assenta no
conhecimento dos custos incorridos com as
diversas atividades e fun¢des do Municipio.

Implementar uma contabilidade de custos
gque permita o apuramento dos custos das
fungbes e dos custos que estdo associados
a fixacdo de tarifas e pregos dos bens e
servigos prestados aos municipes.

DAF e DF

Gestao de financiamentos

4. Juros e outros encargos financeiros
suportados indevidamente por falta de
conferéncia dos valores debitados pelas
instituicbes  financeiras com as condigbes
contratualizadas.

PF

Observar procedimentos e controlos
previstos na NCI, relativos ao
endividamento e regime de crédito (art. 43°
da NCI);

Instituir  procedimento  de  verificagédo
independente da aplicacéo dos
procedimentos e controlos instituidos nesta
matéria.

DAF e DF

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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Contabilizacdo das operag6es de receita
e de despesa

5. Empréstimos ndo serem relevados de acordo
com a sua exigibilidade com impactos na
afericdo dos niveis de endividamento.

6. Prestacdo indevida de garantias pelo
Municipio para as operag6es de financiamento.

PF

e Registar os empréstimos de acordo com a

sua exigibilidade.

DAF e DF

PF

Assegurar que ndo sao prestadas garantias
para além das legalmente previstas;
Assegurar procedimento de que as
garantias prestadas sé&o libertadas na data
do seu vencimento/conclusdo da operacao.

DAF e DF

7. Operagbes de cabimentacdo e registo de
compromissos de despesas ndo serem
registadas nos momentos adequados.

PF

PF

Observar o cumprimento das normas legais
estabelecidas para o tratamento das
operacdes orcamentais (POCAL, LCPA,
Regras de execugdo orcamental, entre
outras);

Instituir  procedimento  de  verificagdo
independente da aplicagdo das normas e
controlos instituidos nesta matéria;

DAF e DF

Prestacdo de i nformagcdo a entidades
terceiras

8. Incumprimento dos prazos legais
estabelecidos para obrigagfes declarativas e de
reporte de informacao;

9. Inconsisténcia entre a informag&o
comunicada a terceiros e a informacgéo existente
no Municipio.

PF

PF

PF

PF

Instituir procedimento de comunicagéo ao
superior  hierarquico das declaracdes
submetidas e reportes de informag&o
efetuados;

Instituir procedimento que minimize a
realizacéo de alteragbes apds os reportes
de informacao efetuados;

Garantir nos casos de alteracdes de
informacdo ja reportadas que estas sdo
devidamente atualizadas perante as
entidades terceiras.

DAF e DF

Contabilizacdo das operagbes de
despesa

10. Realizacdo de pagamentos sem documento
de suporte valido (ex: pagamento com base na
NTE).

PF

Verificagdo da ocorréncia nos 2 a 3 dias
apoés o respetivo pagamento, da verificagéo
do recebimento do documento valido.

DAF e DF

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.2.2 — Matriz de riscos — Servigo de Aprovisionamento (gestao de existéncias)

Gestdo de movimentagbes de materiais
em armazém

1. Entradas e saidas de materiais néo
controladas de acordo com os procedimentos
instituidos;

2. Utilizagdo de materiais para fins néo
autorizados.

PF

PF

Observar os procedimentos e controlos instituidos
na NCI, relativos a rececdo e expedicdo de
materiais em armazém (art.38° e 46°);

Nos procedimentos associados a rececao, instituir
a exigéncia de dois colaboradores na avaliagédo
quantitativa e qualitativa dos materiais adquiridos
(sempre que possivel);

As requisi¢des internas devem conter um campo
especifico que permita a identificagdo clara e
objetiva do destino dos bens requisitados;
Verificar periodicamente e por amostragem a
conformidade dos procedimentos instituidos nesta
area.

Correta identificacdo dos materiais nas prateleiras

Servigos

Requisitantes

Encarregado de

Armazém

Controlo fisico de existéncias

3. Inventario incorreto devido a deficiente
aplicacdo das regras estabelecidas para as
diferentes fases dos processos de inventariagao.

PF

Observar os procedimentos e controlos instituidos
na NCI, sobre o controlo fisico de existéncias (art.
47°);

Assegurar a elaboracao de instrugdes escritas e o
seu cumprimento para a execug&o dos processos
de inventariagdo.

Aprovisionamento

Abates de materiais e regularizagdo de
existéncias

4. Materiais abatidos sem adequado controlo;

5. Regularizacbes de existéncias nédo
autorizadas.

Instituir procedimentos na NCI acerca de
processos de abate de materiais e regularizacao
de existéncias;

Exercer adequada analise e supervisdo sobre as
regularizagdes de existéncias, nomeadamente as
decorrentes de acertos de inventario sem
justificagéo;

Verificar anualmente a aplicacdo efetiva dos
procedimentos instituidos sobre este tipo de
processos.

Aprovisionamento

Definicdo e manutencdo de niveis de
“stock” adequados

6. Possibilidades das existéncias tornarem
obsoletas ou de dificil aplicagdo futura, por
deficiente gestdo de aprovisionamento e de
incapacidade na maximizagdo da sua rotacdo
em armazém.

PF

Instituir procedimentos de identificacdo de
materiais e produtos sem movimento em
armazém e indagar junto dos Servigos
utilizadores acerca da utilizagdo possivel dos
mesmos;

Verificar ~ anualmente a  aplicacdo  dos
procedimentos a adotar em relacdo aos materiais
obsoletos.

DF

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.3 — Divisao Financeira

5.3.3 — Matriz de riscos — Servigo de Aprovisionamento (aquisi¢cdo de bens e servigos)

Descrigdo das principais

atividades
Avaliagédo de necessidades

Riscos identificados

1. Aquisicdbes ndo correspondem as reais
necessidades da autarquia devido a inexisténcia ou
existéncia deficiente de um plano de avaliagdo de
necessidades.

Frequéncia

PF

Planeamento e orcamentagao

2. Valores orgamentais incorretamente inscritos nas
rubricas de aquisicbes de bens, servicos e
empreitadas por se basearem em dados relativos a
estimativas pouco fidedignas.

3. Planeamento deficiente do processo de aquisi¢céo
ou empreitada que impligue atrasos no

e Implementar

Medidas propostas / Mecanismos de
controlo

um sistema estruturado de
avaliacdo das necessidades que assente
preferencialmente em planos anuais de
atividades, por servico, e no Plano de
Compras anual do Municipio
(bens/servigos/empreitadas);

Nas aquisi¢des nédo previstas, assegurar:
Justificagé@o através de informagéo, indicando
se é para substituicdo ou reforgo de recursos
existentes ou se é para satisfazer uma nova
necessidade;

Indicacdo da inexisténcia de solugdes
alternativas dentro da organizacdo ou o
reforco das capacidades existentes através
do aumento da eficiéncia;

Adequacdo das quantidades propostas para
aquisicéo face as reais necessidades.

Responsaveis

Servico
Aprovisionamento

Criar base de dados com informagéo
relevante sobre as aquisicbes anteriores e
consumos historicos.

DAF/ DIOM/DISC

Instituir cronograma que compreenda as
diferentes fases do processo de aquisi¢ao.

desenvolvimento dos procedimentos pré contratuais e F M R Se_rv_lgo
x equisitante
de execucao do contrato.
4. Dificuldade na identificagdo de responsabilidades Consagrar o principio de separagdo de
no ambito do processo de aquisicéo por indefinigdo de responsabilidades entre o servico requisitante
fungbes a atribuir aos diferentes intervenientes em e a entidade vocacionada para a conducao e
cada uma das fases do procedimento. controlo do processo de aquisi¢do, definindo
E previamente as funcdes e deveres dos
M diferentes intervenientes em cada um das DAF
fases do processo (ex: planeamento;
identificacéo da necessidade e
especificacdes; adjudicacdo e contratagao;
execucdo do contrato e monitorizacdo e
controlo).
Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente )8

Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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Procedimentos pré contratuais

5. Inexisténcia ou existéncia deficiente de
mecanismos de controlo interno que ndo permitam
verificar e certificar o cumprimento das normas e
procedimentos estabelecidos no Cédigo dos Contratos

e Estabelecer plano de verificacdo anual, por

amostragem, de processos de aquisicdo que
permita avaliar da conformidade das normas
e procedimentos adotados face ao CCP e

Pdblicos (CCP) e NCI, relativamente as fases de PF NCI. PF
“procurement”, nomeadamente no que se refere a
escolha do procedimento, entidades a consultar e
divulgacao antecipada de critérios de adjudicacéo.
6. Opgdo pela escolha da modalidade por “Ajuste Realizar ajustes diretos apenas nas situagdes
direto” sem fundamentacdo adequada, indiciando previstas no CCP, ou seja, devidamente
situagcbes de favoritismo por um determinado fundamentada quer em termos de legalidade )
fornecedor ou prestador de servigos. PE como de beneficio para o Municipio; Servico
Definir um nimero minimo de entidades a Requisitante
consultar, eventualmente utilizando um
critério financeiro.
7. Consignar no CE clausulas técnicas relativas a Especificar no CE as carateristicas /requisitos
carateristicas/requisitos muito especificos de produtos ndo discriminatérios de produtos e servigos a
e servicos a adquirir que restringem o numero de adquirir  (requisitos  técnicos, qualidade,
fornecedores a consultar. logisticos, financeiros e legais). Estas Servi
S / ervico
F especificagbes devem ser o mais aberto Requisi
. . quisitante
possivel, de molde a potenciar a
apresentacdo de propostas de prego e
incorporacdo por um ndmero alargado de
potenciais fornecedores.
8 Subjetividade no estabelecimento de critérios de Estabelecer no programa de procedimento ou
avaliagdo de propostas de pre¢o com a inser¢éo de no convite critérios de adjudicacéo, fatores e
dados nédo quantificaveis. subfactores que possibilitem a avaliagdo
PE objetiva das propostas de preco. O relatério Se_rv_igo
de avaliagdo devera conter obrigatoriamente Requisitante
a analise realizada em relacéo a cada critério
e a referéncia ao mérito de cada uma das
propostas (pontos fortes e fracos).
9. Favoritismo na escolha de fornecedores por parte Garantir a rotatividade dos elementos que
dos membros que constituem o juri de procedimento, compdem o juri de procedimento e obter
devido a situagbes de impedimento e conflito de declaragdo em como ndo tém impedimentos
interesses. ou conflitos de interesses;
Instituir procedimento de verificagdo anual Servico
PF independente sobre a transparéncia das re rvie
~ ~ quisitante
contratacbes efetuadas (ex: rotacdo dos
elementos do jari; declaragdes comprovativas
da sua independéncia e acumulacdo de
funcdes privadas de técnicos e dirigentes nos
procedimentos de contratac&o).
10. Inclusdo de fornecedor habitual na lista das Integrar na NCI procedimento relativo a "
entidades a consultar, com desempenho inadequado avaliagdo periédica de fornecedores, em Se_rv_lgo
' ' PF ' Requisitante

devido a falta de conhecimento da atividade exercida.

termos de qualidade, cumprimento de prazos
e de precos de bens e servigos adquiridos.

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente

29




Municipio de Azambuja — Plano de Prevengao de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupgao e Infragdes Conexas

Celebragéo do contrato

11. Participacdo dos mesmos intervenientes nas fases
da negociagéo e redagéo do contrato.

12. Inexisténcia de declaragdo de interesses, nos
casos em que a negociacdo/redacdo dos contratos &
confiada a consultores externos especializados, em
que estes comprovem que ndo tem quaisquer
relacdes profissionais com as entidades adjudicatarias
ou empresas do mesmo consércio ou grupo
econémico.

PF

Implementar a segregacé@o de fungbes entre
guem negociou e quem redigiu o contrato.

DAF

Obter dos consultores externos
especializados que participem na
redacdo/negociacdo dos contratos declaragéo
formal em como n&o tém quaisquer interesses
ou relacbes profissionais ~ com 0s
adjudicatarios ou empresas do mesmo
consaércio ou grupo econémico.

DAF

13. Divergéncias entre as clausulas contratuais
estabelecidas nas pecas do procedimento e a
proposta vencedora.

PF

Garantir procedimento de conformidade das
clausulas contratuais com o contetdo da
proposta vencedora.

Juri de
procedimento

14. Renovagédo automética de contratos por falha de
controlo do termo dos mesmos.

PF

Implementar controlo regular de contratos
suscetiveis de renovagdo para que a
avaliacdo da eventual renovacdo ou néo se
processe dentro dos prazos estabelecidos
entre as partes.

Aprovisionamento

Execucéo do contrato de aquisi¢céo
de bens e servigos

15. Recegéo de bens e servigos, em quantidade e, ou
qualidade, diferentes do exigido no procedimento ou
no contrato.

PF

Verificar a correspondéncia dos bens e
servicos rececionados, em termos de
qualidade e quantidade, com o que se
encontra consignado no contrato ou CE,
nomeadamente em termos de qualidade;
Desenvolver complementarmente procedi-
mento que implique a participacdo dos
servigos utilizadores na avaliagdo periddica
da qualidade dos fornecimentos e servigos
prestados.

Armazém ou
Servico que
receciona os bens

16. Inexisténcia ou deficiente controlo dos prazos
acordados/contratados para o fornecimento de bens e,
ou prestacao de servigos.

Analisar e reportar regularmente o
cumprimento dos prazos fixados no
procedimento;

Aplicar as penalizagbes ou sancdes previstas
na legislacdo e no CE para as situagfes de
atrasos sem justificagcdo satisfatéria por parte
do adjudicatario;

Instituir procedimento anual de andlise e
verificagdo independente sobre o]
cumprimento de prazos e prorrogagdes
apresentadas pelos fornecedores e
prestadores de servicos.

Aprovisionamento
e
Servico
Requisitante

17. Alteracdes ao contrato sem controlo adequado.

PF

Garantir que as altera¢cbes s@o previamente
justificadas, aprovadas e se encontram de
acordo com as condicdes previstas no
contrato inicial e respeitam a legislacdo
aplicavel.

Aprovisionamento
e
Servico
requisitante

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.3 — Divisao Financeira

5.3.4 — Matriz de riscos — Servigo de Patrimodnio

o Medidas propostas / Mecanismos de S
Descri¢do das principais atividades Riscos identificados m : P pcontrc/) lo

Cadastro e inventario de bens moéveis 1. Apropriagédo indevida de bens; PF M e Observar os procedimentos e controlos
2. Bens sem etiqueta de controlo; PF M instituidos na NCI, relativos a inventariagdo e
reconciliagdo entre as fichas de imobilizado e
3. Bens ndo localizados; PF M registos contabilisticos (art. 50°, 53°, 55° e
0) - .
4. Utilizagdo ou cedéncia abusiva de bens ndo PF M 56°%); . DAF, Servico
) . Obser\{a_r 0 Regulamento Municipal de Patriménio e
autorizada; Invgr_ltarloeCadastro; o o Unidades
5. Bens existentes n&o conferidos regularmente; . i * Verificar anualmente a aplicag&o e a eficacia organicas
. dos procedimentos e controlos instituidos na responsaveis pela
6. Transferéncias de bens de um local para NCI e Regulamento Municipal de Inventario e | custédia dos bens
outro ndo comunicadas nem registadas. 7 b Cadastro.
Adicdes de bens ao imobilizado 7. Auséncia de registo na aplicacdo de PF M e Observar o0s procedimentos e controlos
“Patriménio” ou registados por valores instituidos na NCI, relativos & aquisicdo de
incorretos. bens de imobilizado e reconciliagdo entre as
fichas de imobilizado e registos contabilisticos
(art. 49° e 559); Servigo Patriménio
e Verificagdo periddica (ex: semestral) da
aplicacdo e eficacia dos procedimentos e
controlos instituidos na NCI.
Abates de bens de imobilizado 8. Abate de bens sem autorizagdo ou PF M e Observagdo dos procedimentos e controlos
autorizados por entidade sem competéncia instituidos na NCI, relativos ao abate de bens
delegada para o efeito; (art. 53); Unidades
9. Utilizagado/apropriacdo indevida de bens e Acompanhamento dos processos de abate de responsaveis pela
tidos. . - s TR on
abatidos b’e_ns.de imobilizado até a sua eliminagdo custodia dos bens
PF B fisica; :
e - e Servico
o Verificagdo periddica (ex: semestral) da N
. - . Patrimoénio
aplicagdo dos procedimentos adotados nos
processos de abate.
L]
Alienagdo de bens de imobilizado 10. Favorecimento de um concorrente em e Observacdo dos procedimentos e controlos
detrimento de outros. instituidos na NCI, relativos a alienacédo de
bens de imobilizado (art. 54°); ) o
PF M Servico Patrimonio
e Verificacdo anual, por amostragem, da
aplicagdo dos procedimentos adotados nos
processos de alienagéo.
Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente 31
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Célculo e registo de amortizacdes

11. Bens depreciaveis sem amortizagao;

12. Bens com taxas de amortizac¢éo incorretas.

PF

PF

Observagdo das regras definidas na
legislagdo relativa ao Cadastro e Inventario
dos Bens do Estado (CIBE);

A partir da aplicagdo de patriménio, obter
periodicamente (ex: semestralmente) listagem
dos bens depreciaveis sem vida Util atribuida
e proceder a regularizagdo destas situagoes;
Verificagdo periddica (ex: semestral) da
aplicacdo das normas especificas para a
determinacdo das vidas Uteis dos bens de
imobilizado, segundo o classificador geral do
CIBE;

Efetuar procedimentos de revisdo analitica,
comparando a dotacdo das amortizagdes
registadas no periodo com a de igual periodo
do ano anterior e proceder a justificacdo das
diferencas.

Servigo Patriménio

Gestao do Imobilizado em Curso

13. Incorrecdo no detalhe do Imobilizado e
subvalorizacéo das amortizag8es, por ndo existir
um conhecimento exato sobre o “status” do

imobilizado em curso.

Observacdo dos procedimentos e controlos
instituidos na NCI, relativos aos investimentos
em imobilizado em curso (art. 58°);
Verificagdo periédica (ex: semestral) sobre a
transferéncia de obras n&o registadas e
contabilizadas oportunamente.

Servigo Patriménio

Politicas de conservagdo, manutengdo e
de benfeitorias nos bens de imobilizado

14. N&o satisfacdo das necessidades dos
municipes por interrupgao/falhas das operacdes

decorrentes de avarias em imobilizado;

15. Despesas de conservagdo e manutencao
indevidamente capitalizadas ou benfeitorias e
inadequadamente

grandes reparacdes
despesadas

PF

Definicdo de politcas de manutengdo e
reparacdo de bens de imobilizado, através da
implementacdo de procedimentos de rotina
preventiva,;

Instituir procedimentos relativos aos critérios
que devem obedecer a capitalizacdo dos
bens de imobilizado, devendo-se considerar o
estabelecido no CIBE para este tipo de
situagoes;

Verificagdo periddica da aplicacdo dos
procedimentos instituidos relativamente a
capitalizacdo de bens de imobilizado.

DIOM e DAF

DF

Gestéo de seguros

16. Perdas financeiras por desatualizagdo dos
capitais dos bens segurados face aos valores

contabilizados

PF

Observagdo dos procedimentos e controlos
instituidos na NCI (art 52°);

Verificagdo  periédica (ex: anual) da
adequacdo dos capitais dos bens segurados
face aos valores patrimoniados.

Servigo Patriménio

DF

Investimentos com apoio (subsidio
financeiro externo

s)

17. Distorcdo das demonstragdes financeiras
por inadequada contabilizagdo dos subsidios

obtidos/obter.

PF

Comunicagdo transversal entre 0s servigos
responsaveis pela gestdo dos subsidios,
patriménio e contabilidade, sobre os
investimentos/despesas a realizar/realizadas
e os subsidios a obter/obtidos.

DF

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.3.5 — Matriz de riscos — Servigo de Tesouraria

Processar e registar recebimentos 1. Apropriacéo indevida de valores de receita e Observar a segregacdo de fungbes e
responsabilidades atribuidas a Tesouraria
(art. 20°, 21° e 74° NCI);
| M e Observar o0s procedimentos e controlos
instituidos na NCI, relativos a cobranga de
receitas e outros fundos (art. 279); DAF e DF
e Verificagdo periédica (ex: trimestral), por
amostragem, da aplicagdo e da eficacia dos
procedimentos e controlos instituidos na NCI
(Cobrancga de receitas e outros fundos).
Processar e registar os valores em caixa 2. Apropriagéo indevida de Fundos de Caixa | M e Observacdo dos procedimentos e controlos
3. Fundos Fixos de Caixa e Fundos de maneio instituidos na NCI relativos aos Valores
fixados por valores inadequados. PF B mantidos em caixa, fundos maneios e fundos DAF e DF
fixos de caixa (art.19°, 22° e 23°);
e Verificagdo periddica (ex: trimestral), por
amostragem, da aplicagdo e eficacia dos
procedimentos e controlos instituidos na NCI,
com extensao da sua aplicacéo aos fundos de
maneio e fundos fixos de caixa.
Processar e registar pagamentos 4. Pagamentos indevidos; | M e Observacdo dos procedimentos e controlos
5. Pagamentos antecipados sem autorizago; | M instituidos na NCI, relativos & tramitagcdo do
6. Pagamentos néo registados ou registados por processo de liquidacdo e pagamento de DAF e DF
valores diferentes dos documentos de despesa; | M despesas municipais (art. 40°,41°, 72° e 73°);
7. N&o cumprimento da politica de pagamento o Verificagdo periddica (ex: trimestral), por
definida (PMP). PF M amostragem, da aplicagcdo e da eficacia dos
procedimentos e controlos instituidos na NCI.
Gestéo de contas bancarias 8. Apropriacdo indevida de valores a guarda dos | E e Observagdo dos procedimentos e controlos
bancos por falta de controlo sobre as contas instituidos na NCI, relativos as reconciliagdes
bancérias (ex: reconciliagbes bancarias); bancérias (art. 19°, 24°, 25°, 26°); DF
9. Apropriagdo de valores a guarda de bancos | E o Verificagdo periédica (ex: trimestral), por
por deficiente controlo dos cheques a emitir e, amostragem, da aplicag&o e da eficacia dos
ou inutilizados. « procedimentos e controlos instituidos na NCI.
33
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5.3.6 — Matriz de riscos — Servico de Cobrangas, Taxas e Licengas

Rececdo e registo de pedidos que
determinam a liguidacéo e o pagamento
de taxas

1. Possibilidade de ndo serem processadas e
cobradas taxas e licengas, devido a extravio/
falhas de registo de pedidos;

2. Processamento de receita em aplicagdes que
ndo se encontram integradas no POCAL
originando um deficiente controlo sobre as
mesmas.

PF

PF

Atualizar a NCI relativamente aos
procedimentos e controlos que devem ser
adotados nas atividades de registo,
processamento, liquidacdo e cobranca de
taxas e licencgas;

Observar Regulamento de Tabela de
Taxas, Licencas e Precos;

Instituir  procedimento de  verificagéo
periédica (ex: semestre) e independente, da
aplicagcdo dos procedimentos e controlos
instituidos  sobre os processos de
cobrancas de taxas e licencgas;

Promover a utilizacdo de aplicagdes que
permitam a integracdo automatica no
POCAL.

UAP e DF

Concessdao de licencas e alvaras

3. Demoras no tratamento de pedidos de
licencas e alvaras, devido a ineficiéncia na
aplicacéo dos procedimentos.

PF

Idem,  (Atualizar NCI /  Observar
regulamento / Instituir procedimento de
verificag&o periodica).

UAP e DF

Concessdo de isengBes de taxas e
licencas

4. lIsencdes de pagamento de taxas sem
obedecerem a legislagdo em vigor, ou
encontrarem aprovadas por funcionarios sem
competéncia delegada param o efeito.

PF

Idem,  (Atualizar NCI /  Observar
regulamento / Instituir procedimento de
verificagéo periodica).

UAP e DF

Processamento de taxas relativas a
licencas, alvaras e outros servicos

5. Taxas incorretamente calculadas, por falta de
conferéncia dos valores a cobrar.

PF

Idem,  (Atualizar NCI /  Observar
regulamento / Instituir procedimento de
verificagéo periodica).

UAP e DF

Renovagdes de taxas e licengas

6. Possibilidade de ocorrerem renovacdes
automaticas de taxas e licencas sem serem
identificadas, taxadas e cobradas, por falta de
controlo sobre os prazos de concesséo.

PF

Idem,  (Atualizar NCI /  Observar
regulamento / Instituir procedimento de
verificagéo periodica).

UAP e DF

Liquidagédo e cobranca de taxas

7. Possibilidade de taxas e licencas ndo serem
liguidadas, notificadas e pagas pelos
requerentes, devido a falhas nos procedimentos
instituidos.

PF

Instituir ~ procedimento  de  verificagdo
periddica (ex: semestre) e independente, da
aplicacdo dos procedimentos e controlos
instituidos sobre os processos de
cobrancas de taxas e licencas;

Implementar procedimento de controlo
mensal de andlise de guias de receita
emitidas e ndo cobradas dentro do prazo de
recebimento;

UAP e DF

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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e Definicdo de procedimentos a adotar para
garantir o recebimento efetivo e
identificac@o dos responsaveis.

Pagamentos em prestacbes 8. Pagamentos prestacionais n&do estarem PF B e Instituir procedimento que garanta:
autorizados pelo 6rgdo competente e/ou nao i) aautorizacéo dos planos prestacionais;
incluirem juros de mora devidamente ii) o calculo das prestacGes, incluindo os
calculados; respetivos juros de mora;
iii) o controlo da 'cobrar?(;a das prestagbes UAP e DF
nos prazos reafixados;
iv) o registo da totalidade da divida a receber
independentemente do momento da sua
cobranca.
9. Processamento de guias de receita por MF B Instituir procedimento que assegure emissao
prestacdo ao invés da emissdo de documento de documento Unico que titule a totalidade da UAP e DF
Unico que titule a totalidade da divida a receber. divida a receber.
Gestéo de dividas a receber 10. Fragilidades no conhecimento de todas as F M e Implementar médulo de faturagdo por
dividas por contribuinte/entidade (ex: existéncia contribuintes/entidades.
de contas correntes). DF

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.3.7 — Representagao da Matriz de riscos criticos

FREGUENCIA / PROBAB

POUCO FREQUENTE / INEXISTENTE FREQUENTE MUITO FREQUENTE

o-Ho0>»Tv=Z—

)

Q Servigos Contabilidade

O Servigo Cobrancas, Takas &
Licengas
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— Divisao de Urbanismo (DU)
5.4.1 — Matriz de riscos — Servigo de Planeamento Urbanistico e Gestdao Urbanistica

- B : : o Medidas propostas / Mecanismos de o
Descri¢ao das principais at Frequéncia controlo Responsaveis

Urbanizacéo e Edificacdo - 1. Funcdes ndo realizadas ou realizadas pelos o Definir formalmente atribuicdes e
Licenciamentos de obras colaboradores n&o consentdneas com as PF B responsabilidades a atribuir a cada um dos DU
atribuices e responsabilidade estabelecidas. colaboradores;

2. Licenciamentos concedidos em desacordo e Criagdo de regulamento municipal de
com a legislacao aplicavel. urbanizagdo e edificacdo em consonancia
PF B com a legislacao existente (ex: regime juridico DU

de urbanizagéo e edificagéo).
e Analise atenta aos pareceres produzidos.

3. Atividades n&o realizadas ou realizadas e Implementar manual de procedimentos,
deficientemente. relativo aos métodos e responsabilidades a
adotar nas atividades de licenciamento e

PF B obras particulares; DU

e Incorporar na NCI 0s principais
procedimentos e pontos de controlo a exercer
sobre as operagfes urbanisticas.

e Criagdo de mecanismos de controlo
acrescidos do exercicio de fungGes privadas,
por parte dos técnicos e dirigentes
intervenientes, nomeadamente nas atividades
e procedimentos relativos a apreciagdo
técnica, emissao de alvaras e autorizagao;

e Agilizar, nos casos em que tal se verifique, as
comunicagbes de infracdes as respetivas
ordens profissionais, nomeadamente em DU
relagdo a intervencdo em atividades e
procedimentos onde se possa detetar
eventual conflito de interesses.

4. Acumulacdo de fungBes privadas pelos
técnicos e dirigentes intervenientes nas
atividades e procedimentos associados ao
licenciamento de obras.

5. Falta de imparcialidade verificada na e Criar regras de nomeagdo que obviem a

nomeagdo sistematica de determinado (s) distribuicdo a um determinado técnico de

técnico (s) ou dirigente (s) em processos de processos relativos a um determinado

natureza semelhante ou processos instruidos requerente;

pelos mesmos requerentes. ¢ Implementar medidas de organizagdo interna DU

de trabalho, de molde a assegurar a
rotatividade e variabilidade por parte dos
técnicos, no exercicio das suas fungées;

e EXxigir a entrega de declaragcdo de conflito de
interesses por parte dos colaboradores e
dirigentes intervenientes nos processos de
licenciamento.

PF M

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente 37
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6. Pedidos e requerimentos ndo instruidos em
processos ou instruidos incorretamente na
aplicagéo de licenciamentos

Instituir mecanismos de controlo na aplica¢do
que evitem omissdes de registo de processos;
Criar  “check-list” de verificacdo da
documentagéo recebida e se a realizagéo das
atividades estabelecidas esta4 de acordo com
o Regulamento Municipal respetivo.

Coordenadores
técnicos

7. N&o uniformizacé@o dos tempos de apreciagédo
e decisdo dos processos de licenciamento.

Definir prazos para a realizagdo das
atividades do processo;

Implementar na aplicagéo informatica (SAGA
- Urbanismo), mecanismos automaticos de
alertas que permitam monitorizar as situagdes
de pendéncias de processos e de demoras
verificadas no cumprimento dos “timings”
estipulados para as diversas atividades de
licenciamento.

DU

8. Apreciacéo e tratamento de processos sem
obedecer a ordem de entrada de registo de
pedidos e requerimentos nem a priorizagdo
atribuida ao processo.

PF

Instituir procedimento que permita verificar
gque a apreciacdo de processos se realiza de
acordo com a hierarquizacdo temporal de
entrada de pedidos e requerimentos e nivel
de prioridade atribuida;

Monitorizagéo.

DU

9. Concessao indevida de prorrogacbes de
prazos de licengas e realizagéo de obras.

PF

Instituir ~ procedimento  de  verificagdo
independente de prorrogagBes de prazos
concedidas e se apresentam comprovativo
valido.

Andlise atenta aos pareceres produzidos.

DU

10. Auséncia de validagdo dos dados
caraterizadores da operagéo urbanistica.

PF

Instituir procedimento de verificacédo
independente da informacdo registada,
nomeadamente em relacéo as areas.

DU

Célculo de valores a liquidar - taxas ou
compensacles - nos procedimentos de
controlo  prévio, da emissdo de
documentos e de outras taxas ou
compensagcoes.

11. Incorrec¢des no célculo de taxas e alvaras.

PF

Instituir procedimento de verificacdo
independente, por amostragem, dos calculos
de taxas efetuados e que este ponto de
controlo seja devidamente evidenciado nos
processos;

Documento que garante uniformidade no seu
célculo;

Andlise atenta do célculo.

DU

12. Alvaras e licencas concedidas ndo taxadas.

PF

Verificar se na aplicacdo de licenciamento
existe rotina periédica (ex: mensal) que
permita evidenciar
i) Que todos os licenciamentos
concluidos despoletaram processo de
faturagdo/emissédo de documentos de
receita,;
i) Que as divergéncias possuem
justificacéo valida.

DU

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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13. Concessé@o indevida de isengdes de
pagamento de taxas.

Verificar regularmente (ex: trimestralmente) a
listagem de isencdes de taxas concedidas e
se apresentam justificacdo vélida, ou seja, se

Decisdo

Elaboracgéo, revisdo e alteracédo de
Instrumentos de Gestao Territorial

Gestdo Operacional

: as condigbes que suportam o parecer técnico DU
de isencdo se encontram de acordo com a
legislacdo em vigor.
14. Falhas de controlo sobre as cedéncias ou Instituir ~ procedimento  de  verificagdo
compensacOes obtidas pelo Municipio, no independente que permita assegurar que
ambito de processos de loteamento. todas as cedéncias ou compensacdes
PE devidas, séo registadas e contabilizadas; DU
Assegurar que todos os alvards sédo
remetidos ao servico de patriménio e que
todas as parcelas séo objeto de marcagéo por
topografia municipal.
15. Caucdes prestadas pelos requerentes, no Assegurar o registo de controlo das caugdes
ambito de processos de loteamento, nao PE prestadas e controlar o total das caugdes DU
registadas e contabilizadas contabilizadas com as do respetivo registo.
16. Auséncia de decisdo, tomada de deciséo Tomada de decisédo fundamentada no parecer
fora de tempo ou decis&o nédo fundamentada. dos servicos ou em conformidade com DU
preceitos legais ou regulamentares;
Despacho periédico com a hierarquia.
17. Influéncia nas opgbes de planeamento Atencdo a fendmenos de insisténcia sobre
(PDM, PU e PP). decisbes que possam prejudicar ou privilegiar
determinada pessoa (individual ou coletiva). DU
Divulgagdo visando a participacédo publica e
transparéncia dos processos
18. Falhas de analise da atividade da Diviséo no Reunides de coordenacéo DU

cumprimento da sua misséo e de objetivos.

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente

Elaboracéo de relatérios internos.
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5.4 - Divisao de Urbanismo (DU)

5.4.2 — Representagao da matriz dos riscos criticos

FREGUENCIA / PROBABILIDADE

L
£
i
D
(%]
o

‘ Servico de Planeamento e Gestédo Urbanistica

40



Municipio de Azambuja — Plano de Prevengao de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupgao e Infragdes Conexas

5.5.1 — Matriz de riscos — Servico de Projetos e Empreitadas

Avaliacédo de necessidades

1. Aquisicdes ndo correspondem as reais necessidades
da autarquia devido a inexisténcia ou existéncia
deficiente de um plano de avaliacdo de necessidades

Implementar um sistema estruturado de avaliacéo
das necessidades que assente nas Grandes
Opcgdes do Plano (Plano de Atividades Municipal
e Plano Plurianual de Investimentos) e em planos
de compras por servico
(bens/servigcos/empreitadas).

Executivo
Nas aquisi¢des nédo previstas, assegurar: e
i) Justificacdo através de relatério, indicando
PE se é para substituicdo ou reforco de DIOM
recursos existentes ou se é para satisfazer
uma nova necessidade,
ii) Indicacdo de inexisténcia de solugdes
alternativas dentro da organizagdo ou o
refor¢co das capacidades existentes através
do aumento da eficiéncia,
iii) Adequacdo das quantidades propostas
para aquisigao face as reais necessidades.

Planeamento e orcamentagao 2. Valores orgcamentais incorretamente inscritos nas e Criar base de dados com informacéo relevante Executivo
rubricas de aquisicdes de bens, servicos e empreitadas sobre os custos histéricos e atuais de mercado, e
por se basearem em dados relativos as estimativas PF por tipo de empreitada e por tipos de trabalhos
pouco fidedignas a realizar DIOM
3. Planeamento deficiente do processo de aquisi¢cdo ou e Instituir cronograma de procedimento de
empreitada que implique atrasos no desenvolvimento concurso que compreenda as diferentes fases
dos procedimentos pré contratuais e de execugdo do I do processo de aquisigéo. DIOM
contrato
4. Dificuldade na identificacdo de responsabilidades no e Consagrar o principio de separacdo de
ambito do processo de aquisicdo por indefinicdo de responsabilidades entre o servi¢o requisitante e
funcbes a atribuir aos diferentes intervenientes em cada a entidade vocacionada para a condugdo e | Executivo
uma das fases do procedimento controlo do processo de aquisicdo, definindo

previamente as funcbes e deveres dos e
I diferentes intervenientes em cada um das fases
do processo (ex: planeamento; identificagdo da
necessidade e especificagdes; adjudicagdo e DIOM
contratacdo; execu¢cdo do contrato e
monitorizagao e controlo).
Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente a1

e Impacto: E—Elevado / M — Moderado / B —Baixo / | — Inexistente
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5. Desvios fisicos e financeiros resultantes de erros e
omissdes na elaboracdo dos projetos de execucao
(empreitadas)

PF

Assegurar maior rigor na definicdo das pecas
dos projetos, minimizando as indefinicbes e
falhas nos seus elementos constitutivos que
possam determinar acréscimos de custos
decorrentes de trabalhos a mais e a menos.

Executivo

e

DIOM

Procedimentos pré contratuais

6. Inexisténcia ou existéncia deficiente de mecanismos
de controlo interno que ndo permita verificar e certificar o
incumprimento das normas e  procedimentos
estabelecidos no Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) e
NCI, relativamente as fases de “procurement”,
nomeadamente no que se refere a escolha do
procedimento, entidades a consultar e divulgacéo
antecipada de critérios de adjudicacao.

PF

Estabelecer plano de verificagdo anual, por
amostragem, de processos de aquisicdo que
permita avaliar da conformidade as normas e
procedimentos adotados face ao CCP e NCI.

Executivo

e

DIOM

7. Falta de evidéncia dos critérios utilizados na
fundamentacdo da estimativa dos valores base de
suporte ao procedimento de consulta ao mercado quer
em relacdo a processos de aquisi¢cdo de bens e servicos,
quer em relagéo as empreitadas.

PF

Assegurar a existéncia de uma base dados
com histérico dos precos unitarios dos
trabalhos e materiais propostos para efeitos de
adjudicacéo, de molde a habilitar a entidade
decisora de informag&o adequada que permita
ajuizar dos principios de eficiéncia e economia
da despesa a realizar.

DIOM

8. Auséncia de fundamentagdo que suporte o prazo
indicado para o fornecimento dos contratos de
aquisi¢des de bens e servicos e de execugdo no caso de
empreitadas

9. Escolha de fornecedores/prestadores de servigos e
empreiteiros que ndo sdo competitivos em termos de
proposta de prego

10. Adocao pela modalidade por “Ajuste Direto”, com a
indicagdo de um Unico um
empreiteiro/fornecedor/prestador de servigcos, sem que
conste dos processos elementos/critérios que permitam
fundamentar essa opcao (indicios de favoritismos pela
entidade pré-selecionada).

PF

PF

Assegurar, nos procedimentos relativos as
aquisicbes de bens e servicos e de
empreitadas, o cumprimento dos critérios que
sustentaram o0 estabelecimento do prazo
contratual.

DIOM

Estabelecer requisitos de selegcdo de entidades
a consultar que devera ser fundamentado,
nomeadamente, em relagdo aos critérios
utilizados na escolha. Estes critérios devem ser
validados e sancionados superiormente.

Executivo

DIOM

Realizar Ajustes Diretos nas situaces
previstas no CCP e com a consulta, no minimo
e sempre que possivel, a trés entidades
mesmo que ndo seja obrigatério. Somente em
casos devidamente fundamentados,
nomeadamente em termos de beneficio para o
Municipio, se poderd adotar o Ajuste Direto a
uma Unica entidade.

Executivo

e

DIOM

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
e Impacto: E—Elevado / M — Moderado / B —Baixo / | — Inexistente
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11. Consignar no Caderno de Encargos (CE) clausulas
técnicas, relativas a carateristicas/requisitos muito
especificos de produtos e servicos a adquirir que
restringem o namero de fornecedores a consultar

PF

e Especificar no CE carateristicas /requisitos ndo

discriminatérios de produtos e servicos a
adquirir ~ (requisitos  técnicos, qualidade,
logisticos, financeiros e legais). Estas
especificagbes devem ser o0 mais aberto
possivel, de modo a potenciar a apresentacdo
de propostas de pre¢o por um numero alargado
de potenciais fornecedores.

DIOM

12. Distorcer os resultados da consulta ao mercado,
devido a subjetividade no estabelecimento de critérios de
avaliagdo de propostas de preco, nomeadamente na
insercdo de dados ndo quantificaveis

Estabelecer no programa de procedimento ou
no convite critérios de adjudicagdo, fatores e
subfatores que possibilitem a avaliagdo objetiva
das propostas de prego. O relatério de
avaliagdo devera conter obrigatoriamente a
analise realizada em relagédo a cada critério e
subcritério e a referéncia ao mérito de cada
uma das propostas (pontos fortes e fracos).

DIOM

13. Favorecimento na escolha de fornecedores por parte
dos membros que constituem o juri de procedimento,
devido a situagdes, quer de impedimento/conflito de
interesses, como de presséo interna e externa exercida
para influenciar os resultados da avaliagéo final.

Garantir a rotatividade dos elementos que
compdem o jari de procedimento e obter
declaragdo em como n&o tém impedimentos ou
conflitos de interesses

Assegurar a revisdo das declaragbes de
interesses privados de colaboradores por um
responsavel independente dos procedimentos;
Instituir procedimento de verificagdo anual
independente sobre a transparéncia das
contratagbes efetuadas (ex: rotacdo dos
elementos do juri; declaragbes comprovativas
da sua independéncia e acumulacdo de
funcbes privadas de técnicos e dirigentes nos
procedimentos de contratac&o)

Executivo

e

DIOM

14. Inclusdo de empreiteiro habitual na lista das
entidades a consultar, com desempenho inadequado,
devido a falta de conhecimento da atividade exercida

Instituir procedimento relativo a avaliagdo
periédica dos niveis de qualidade, prazos e de
precos de bens, servicos adquiridos e das
empreitadas realizadas, pelos fornecedores,
prestadores de servi¢os e empreiteiros.

DIOM

Celebragéo do contrato

15. Participacdo dos mesmos intervenientes nas fases
da negociacao e redagdo do contrato

Implementar a segregacdo de funcdes entre
guem negociou e quem redigiu o contrato

DIOM
e
DAF

16. Inexisténcia de declaracdo de interesses, nos casos
em que a negociagdo/redagdo dos contratos é confiada
a consultores externos especializados, em que estes
comprovem que nao tém quaisquer relacdes
profissionais com as entidades adjudicatarias ou
empresas do mesmo consorcio ou grupo econémico

Obter dos consultores externos especializados
que participem na redacdo/negociacdo dos
contratos declaragdo formal em como ndo tém
quaisquer interesses ou relagdes profissionais
com os adjudicatarios ou empresas do mesmo
consarcio ou grupo econémico.

Executivo
e
DIOM

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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17. Inexisténcia de comprovacdo de que a
responsabilidade profissional esta devidamente coberta
por seguro profissional, nos casos em que a

negociagdo/redacdo dos contratos é confiada a
consultores externos especializados

e Exigir comprovacao de que a responsabilidade

profissional estd devidamente coberta por
seguro profissional.

DIOM

18. Divergéncias entre as clausulas contratuais
estabelecidas nas pecas do procedimento de
consulta/concurso e a proposta vencedora

PF

Garantir procedimento de conformidade das
clausulas contratuais com o contetdo da
proposta vencedora.

DIOM

19. Contratos invalidos, por falta de competéncia
delegada ou subdelegada nas entidades indigitadas para
o efeito.

Instituir  procedimento de verificacdo de
competéncias  atribuidas as  entidades
indigitadas para a outorga do contrato.

DAF

20. Contratos adicionais ndo acompanhados de
informacdo necesséaria a caraCterizacdo dos trabalhos
envolvidos.

Assegurar que os pedidos de celebracdo de
contratos  adicionais sejam devidamente
suportados por informacdo que permita a
caracterizagdo dos trabalhos a realizar e, deste
modo, habilitar a entidade decisora a aferir da
sua legitimidade.

DIOM

21. Renovagdo automatica de contratos por falha de
controlo do termo dos mesmos

Implementar controlo mensal de contratos
suscetiveis de renovagéo para que a avaliacao
da eventual renovacdo ou ndo se processe
dentro dos prazos estabelecidos entre as
partes.

DIOM

DAF

Execucgéo do contrato de aquisi¢céo
de bens e servigos

22. Recegdo de bens e servigos, em quantidade e/ou
qualidade, diferentes do exigido no procedimento de
consulta e/ou contratualmente

Verificar a correspondéncia dos bens e
servigos rececionados, em termos de qualidade
e quantidade, com o0 que se encontra
consignado no contrato ou CE;

Desenvolver complementarmente
procedimento que implique a participacdo dos
servigos utilizadores na avaliacdo periddica da
qualidade dos fornecimentos e servigos
prestados

DIOM

DAF

23. Inexisténcia ou deficiente controlo dos prazos
acordados/contratados para o fornecimento de bens e/ou
prestacao de servigos

PF

Analisar e reportar  regularmente o
cumprimento dos prazos decorrentes das
obrigacdes do procedimento de consulta e, ou
do contrato.

Aplicar as penalizagcdes ou sangdes previstas
na legislacdo e no CE para as situagfes de
atrasos sem justificacéo satisfatoria por parte
do adjudicatario

Instituir procedimento anual de analise e
verificag8o independente sobre o cumprimento
de prazos e prorrogagdes apresentadas pelos
fornecedores e prestadores de servigos.

Executivo

e

DIOM

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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24. Alteragbes ao contrato sem controlo adequado

Garantir que as alteragfes decorrentes de
erros e omissdes sdo previamente justificadas,
aprovadas e se encontram de acordo com as
condigBes previstas no contrato inicial e
respeitam a legislacéo aplicavel nesta matéria.

Executivo

e

DIOM

Execucgéo do contrato
empreitada (fisica e financeira)

de

25. Execucéo de trabalhos ou aplicagdo de materiais
sem a qualidade requerida no CE

PF

Assegurar a realizacéo de testes e ensaios que
garantam a avaliagdo de quantidades e
qualidades de materiais requeridos no CE;
Arquivar nos processos de empreitadas os
elementos relativos aos resultados dessas
avaliagbes em evidéncia dos controlos
efetuados.

DIOM

26. Modificagbes do contrato decorrentes de alteracdes
ao projeto sem controlo adequado, nomeadamente em
relacdo aos trabalhos que podem ser caracterizados
como ‘“trabalhos adicionais” e aqueles que carecem de
uma nova contratualizacdo por ndo se enquadrarem
nesse ambito.

Estabelecer instrucdes escritas acerca dos
procedimentos a adotar nas fungdes de dire¢do
e fiscalizagdo de obra, nomeadamente no que
se refere as modificagbes ao ambito contratual,
de modo a que a execucéo dos trabalhos, em
termos de quantidades, custos e prazos, esteja
condicionada a aprovagéo prévia pelo dono da
obra;

Verificar a legitimidade da condi¢cdo dos bens
fornecidos e servigos prestados a mais serem
justificados pela ocorréncia da “circunstancia
imprevista” e de que ndo podem ser técnica ou
economicamente separaveis do objeto do
contrato sem inconvenientes para a entidade
adjudicante, ou ainda que, embora sejam
separaveis, sdo necessarios a conclusdo da
obra;

Exigir que a justificagcdo da circunstancia seja
comprovada documentalmente;

Instituir procedimento anual de analise e
verificagdo independente sobre as alteragfes
aos projetos ocorridas nos contratos de
empreitadas.

DIOM

DAF

27. Pagamentos indevidos por trabalhos declarados nos
autos de medicéo que ndo foram executados, em termos
de quantidade e qualidade

Instituir preferencialmente a presenca de dois
funcionarios da fiscalizagdo para a realizagdo
de medicdo dos trabalhos realizados e
avaliagdo da qualidade nas empreitadas.

DIOM

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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28. Incumprimento dos planos de trabalho e dos prazos e Assegurar que os processos de empreitadas

estabelecidos sem controlo adequado. contenham os elementos, relativos a
fiscalizacdo e problemas detetados durante o
desenvolvimento dos trabalhos de obra (ex:
relatérios de evolucdo dos trabalhos
executados; livros de obra), de modo a permitir
o controlo das responsabilidades pelos atrasos
verificados e da necessidade de serem
realizados eventuais trabalhos a mais e
imprevistos;

e Analisar e reportar regularmente as

F M prorrogagbes a conceder nos  prazos
decorrentes das obrigagbes do procedimento
de consulta e/ou do contrato;

e Aplicar as penalizagbes ou sangdes previstas DIOM
na legislacdo e no CE para as situa¢cdes sem
justificacdo  satisfatéria  por parte do
adjudicatéario;

e Instituir procedimento anual de analise e
verificagdo independente sobre as
prorrogacdes de prazo.

29. Aceitacdo/recegdo indevida da obra sem reservas, e Aceitar a obra provisoriamente e condicionada | Executivo
apesar de ndo reunir os requisitos para o efeito. a andlise da sua funcionalidade e de acordo
| M com os objetivos definidos. e

DIOM

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.5 — Divisao de Infraestruturas e Obras Municipais (DIOM)
5.5.2 — Matriz de riscos - Nucleo de Transportes

Descri¢ao das principais

atividades

Gestéo de viaturas e
equipamentos municipais

Riscos identificados

1. Interrupcdes das operagbes em consequéncia de
avarias ocorridas em viaturas e equipamentos devido
a falhas na politica de manutencédo preventiva deste
tipo de bens;

2. Interrupgdes das operagdes em consequéncia de
avarias ocorridas em viaturas e equipamentos;

3. Afetacdo/utilizacdo indevida de viaturas e
equipamentos;

4. Falhas de controlo sobre os custos incorridos com a
utilizacdo de viaturas, nomeadamente em relacdo aos
consumos de combustiveis;

FreqUénCia m

F

PF

PF

PF

M

procedimento preventivo de
manutencdo de viaturas e equipamentos, de
modo ndo s6 a reduzir os custos com
reparagdes, mas também a incrementar a
produtividade e vida util dos mesmos;
Implementar procedimento de monitorizacéo,
relativo a atribuicho de viaturas e
equipamentos, de modo a assegurar a correta
utilizacdo dos mesmos.

Assegurar mecanismo de controlo sobre os
custos totais incorridos com as viaturas e
equipamentos;

Implementar relatérios periédicos sobre os
consumos de combustiveis efetuados pelas
viaturas face ao padrdo de referéncia do
fabricante e andlise e justificacdo dos
respetivos desvios.

Medidas propostas / Mecanismos de | Responsaveis
controlo

e Instituir

DIOM
e

Encarregado do
Setor

Gestdo de c edéncia de viaturas de
transporte coletivo de passageiros

5. Cedéncia de viaturas de transporte em desacordo
com a regulamentacao aplicavel

Instituir procedimento de validagdo que
permita assegurar da correta observacdo dos
critérios de cedéncia, utilizagdo e taxacdo de
viaturas.

DIOM
e

Encarregado do
Setor

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.5 — Divisao de Infraestruturas e Obras Municipais

5.5.3 — Representac¢ao da Matriz de riscos criticos

ORPFPIADOS QR B me m

O  —

‘ Hicles de Transporiss
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5.6.1 — Matriz de riscos — Servigo de Cultura e Desporto

Concessdo de beneficios de apoio ao
associativismo - promocao e
desenvolvimento de atividades culturais
e desportivas

1. Adogcdo de procedimentos distintos na
concessao de apoios financeiros por falta
de regulamentacao apropriada;

2. Concessao de apoios em desacordo com a
legislacéo em vigor;

3. Existéncia de situacdes de favorecimento
injustificado a uma determinada associagéo.

PF

PF

PF

Criar regulamentos municipais especificos
de concessdo de beneficios publicos de
apoio ao associativismo, de acordo com a
legislacdo existente que estabeleca a
uniformidade e consisténcia na
concretizagdo dos procedimentos e critérios
de atribuicéo;

Divulgar os regulamentos municipais que
assegurem os principios de transparéncia,
imparcialidade e igualdade dos processos
de concessao de beneficios publicos

Criar Cédigo de Etica que integre um
conjunto de principios éticos a observar por
todos os funcionérios no exercicio das suas
fungbes.

Gabinete Juridico/
Gabinete de Apoio
Coletividades e
/Vereador do
Pelouro

4. Possibilidade de existirem situacdes de
relacionamento e de interesses conflituantes
decorrentes da participagdo de eleitos locais,
dirigentes e de funcionarios ou de familiares nos
Orgaos sociais das entidades associativas.

PF

Exigir dos funcionarios e decisores
autarquicos intervenientes nos processos
de concessdo de beneficios publicos, a
entrega de declaragbes em como ndo se
encontram  abrangidos por  quaiquer
impedimento e,/ou conflito de interesses;
Obter igualmente declaracéo do beneficiario
sobre a independéncia em relacdo aos
funcionérios e decisores do Municipio;
Instituir procedimento de verificagdo da
entrega de declaracdes de eventuais
conflitos de interesses;

Assegurar a segregacdo das fungbes de
andlise/acompanhamento dos programas e
a de tomada de deciséo.

Gabinete Juridico/
Gabinete de Apoio
Coletividades e
/Vereador do
Pelouro

5. Inexisténcia de um processo organizado
documentalmente que identifique 0s
intervenientes no processo de concessao de
apoios.

Uniformizagéo e consolidacao da
informacéo relativa a  todos 0s
intervenientes dos processos de concessao
de apoios

.Elaboragéo de atas das reunides

Gabinete de Apoio
Coletividades

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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6. Processos com falhas de documentos
necessarios a sua instrucao;

7. Beneficiarios que ndo cumprem as normas
legais em vigor, relativas a atribuicdo de
beneficios publicos;

PF

PF

Implementar sistema de gestdo documental
que evidencie o cumprimento de todas as
formalidades por parte dos beneficiarios
(ex:  “check-list” de procedimentos e
documentos a integrar no processo).

Gabinete de Apoio
Coletividades

8. Possibilidade de atribuicdo de beneficios
publicos sem avaliacdo das necessidades das
entidades beneficiarias desses apoios.

PF

9. Atribuicdo de beneficios publicos sem o
adequado controlo sobre os requisitos exigidos
em relagdo a sua concessdo, originando a
aplicacdo dos apoios para fins distintos dos
concedidos.

PF

Instituir procedimento de controlo que
permita verificar a aplicagdo regular do
beneficio, ou seja, se se justifica a
manutencdo das condi¢des que estiveram
na base da sua concessao (ex: relatorios
periédicos técnicos e financeiros de
(re)avaliagcdo de atividades desenvolvidas,
documentos de prestacéo de contas, etc.);
Implementar procedimento de validagdo
independente da atribuicdo dos apoios as
atividades culturais.

Vereador do
Pelouro e
Gabinete de Apoio
Coletividades

10. Nao aplicacdo de penalizagbes em caso de
incumprimento ou cumprimento deficiente das
condigfes exigidas para a concesséo de apoios.

Incluir nos contratos programa ou nas
propostas de concessdo de apoios regras
que contemplem a fiscalizagdo da sua
aplicacdo e o sancionamento em caso de
incumprimento das condi¢Bes exigidas para
a sua atribuicao;

Instituir procedimento de verificagdo do
compromisso assumido pelo beneficiario e
se em relacdo aos casos de incumprimento
foram aplicadas as correspondentes
sancodes.

Vereador do
Pelouro e
Gabinete de Apoio
Coletividades

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.6.2 — Matriz de riscos — Servico de Saude e A¢ao Social

Concessdo de subsidios e apoios de
acao social

1. Adocdo de procedimentos distintos na
concessao de subsidios e apoios financeiros por
falta de regulamentacgédo apropriada;

2. Concessdo de subsidios e apoios em
desacordo com a regulamentag&o em vigor;

3. Existéncia de situacBes de favorecimento
injustificado a um determinado beneficiario
(pessoa singular ou agregado familiar).

4. Falta de regulamentacdo apropriada nha
concessao de apoios/subsidios as IPSS

PF

PF

PF

Criar regulamentos municipais especificos de
concessdo de subsidios e apoios sociais, de
molde a garantir uniformidade e consisténcia
na concretizagdo dos procedimentos e
critérios de atribuigdo;

Divulgar os regulamentos municipais que
assegurem o0s principios de transparéncia,
imparcialidade e igualdade dos processos de
concessao de beneficios e apoios sociais;
Criar Cédigo de Etica que integre um conjunto
de principios éticos a observar por todos os
funcionarios no exercicio das suas funcoes.

Presidente da
Camara / Vereador
do Pelouro
e
Técnicos de
Servigo Social

5. Possibilidade de existirem situacdes de
relacionamento e de conflito de interesses
decorrentes da  participacdo direta ou
indiretamente de eleitos locais, dirigentes e de
funcionarios ou de familiares nas entidades
beneficiarias dos subsidios.

PF

Exigir dos funciondrios e decisores
autarquicos intervenientes nos processos de
concessao de beneficios, e apoios a entrega
de declaragBes em como ndo se encontram
abrangidos por qualquer impedimento e, ou
conflito de interesses;

Obter igualmente declaragdo do beneficiario
sobre a independéncia em relagdo aos
funcionérios e decisores do Municipio;

Instituir procedimento de verificagdo da
entrega de declaragdes de eventuais conflitos
de interesses;

Assegurar a segregacdo das funcdes de
analise/acompanhamento dos programas e a
de tomada de decisé&o.

Vereador do
Pelouro
e
Técnicos de
Servigo Social

6. Inexisténcia de um processo organizado
documentalmente que identifique 0s
intervenientes no processo de atribuicdo de
subsidios.

PF

Uniformizacdo e consolida¢éo da informagéo
relativa a todos os intervenientes dos
processos de concessao.

Elaborag&o de atas das reunides

Vereador do
Pelouro e Técnicos
de Servigo Social

7. Processos com falhas de documentos
necessarios a sua instrugéo

PF

Implementar sistema de gestdo documental
gque evidencie nos processos de apoio social
o cumprimento de todas as formalidades por
parte dos respetivos beneficiarios (ex: “check-
list” de procedimentos e documentos a
integrar no processo).

Vereador do
Pelouro
e
Técnicos de
Servico Social

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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8. Atribuicdo de apoios sociais sem controlo
adequado sobre os requisitos exigidos em
relacéo a sua concesséo.

PF

E

o Instituir procedimento de verificagdo que
permita a avaliacdo da aplicac@o regular do
beneficio e apoio social, ou seja, se se
justifica a manutencdo das condigbes que
estiveram na base da sua concessédo (ex:
relatdrios periddicos técnicos e financeiros de
(re)avaliacdo das condigcBes gerais de
atribuicdo de apoio social e da situacdo
econdmica da pessoa singular ou agregado
familiar);

e Implementar procedimento de validagdo
independente da atribuicdo dos apoios as
atividades sociais.

Vereador do
Pelouro
e
Técnicos de
Servigo Social

9. Néo aplicagdo do procedimento de
caducidade em caso de ocorréncia de situacdes
que impliqguem a modificagdo ou a extincdo dos
pressupostos de atribui¢do do apoio social.

PF

o Instituir procedimento de verificacdo do
compromisso assumido pelo beneficiario e se,
em relagdo aos casos em que ja ndo se
justifique a manutencéo dos pressupostos de
atribuic&o, foi retirado o correspondente apoio
social.

Vereador do
Pelouro
e
Técnicos de
Servico Social

Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente
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5.6.3 — Matriz de riscos — Servico de Educagao

Planear a gestdo da rede escolar de
responsabilidade municipal

1. Deficiente identificagdo das necessidades,
nomeadamente em termos de recursos
materiais e humanos, por falta de estudos
técnicos adequados

2. Deficiente planeamento das aquisi¢cbes de
bens e servigos a efetuar;

Realizar periodicamente levantamentos das
necessidades dos recursos materiais e
humanos do parque escolar, de molde a
garantir os necessarios ao seu funcionamento;
Programar as aquisi¢fes a efetuar, de molde a
reduzir o nimero de procedimentos de compra;

Presidente da
Camara
e
DDS

Executar e controlar a gestdo das
atividades de enriquecimento curricular

4. Deficiente prestacdo de servicos (ex:
problemas de qualidade, incumprimento de
horérios e inclusdo/exclusdo indevida de
alunos);

5. Descontrolo dos processos de faturagao.

Implementar sistema de avaliagdo de servigos
prestados, através de questionarios de controlo
de qualidade e obter das escolas e outras
entdades respostas sobre a avaliagdo de
desempenho dos prestadores de servicos;
Assegurar a conferéncia da fatura¢éo de acordo
com os resultados da avaliagdo dos servigos
prestados.

Presidente do
Camara
e
DDS

Apoiar e controlar projetos educativos

6. Possibilidade de existirem situacbes de
relacionamento e de conflito de interesses no
favorecimento de agentes educativos locais, por
falta de regulamentacgédo apropriada;

7. Atribuicio de apoios para instituicdes
educativas sem controlo adequado, ou seja,
relativamente aos requisitos exigidos para a sua
atribuicdo (ex: utilizagdo de fundos para fins
diferentes dos que justificaram a sua atribui¢éo).

Criar regulamentos de apoio a projetos
educativos, de modo a garantir uniformidade e
consisténcia na concretizagéo dos
procedimentos e critérios de atribuicao;

Instituir procedimentos de verificagdo que
permitam avaliar a corre¢do da aplicacdo dos
apoios concedidos;

Implementar procedimento independente de
validacdo da atribuicdo de apoios a projetos
educativos.

Presidente da
Camarae
DDS

Executar e controlar a componente de
apoio a familia em jardim-de-infancia

8. Adocdo de procedimentos distintos na
determinacdo de comparticipagbes financeiras
por falta de regulamentag&o apropriada;

9. Inexisténcia de um processo organizado

Criar regulamento municipal do apoio a familia
em jardim-de-infancia;

Implementar sistema de gestdo documental que
evidencie nos processos de apoio familar o
cumprimento de todas as formalidades por

Presidente do

i i i Cémara e
d?g;:gégﬂ?f:ﬁ“':?wo a0s servicos de apoio parte dos respetivos beneficiarios (ex: “check- DDS
P ’ list"” de procedimentos e documentos que
10. Processos com falhas de documentos PF devem fazer parte do processo);
necessarios a sua instrucao;
Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente 53
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11. Possibilidade de atribuicdo de
comparticipagdes sem o adequado controlo;

12. Perda de receitas por falta de
acompanhamento nas situacdes de atrasos no
pagamento de comparticipacdes.

e Assegurar controlo mensal das

comparticipa¢des (mensalidades) em atraso;
Observar procedimento independente de
validacéo da atribuicdo de comparticipages .

Gerir e controlar a utlizagdo dos

refeitérios escolares

13. Adocdo de procedimentos distintos na
utilizacdo de refeitérios e pagamento de
refeicbes por falta de regulamentacéo
apropriada;

14. Precos de refei¢cdo aplicados aos alunos por
valores diferentes dos devidos;

15. Refeicbes n&o cobradas por anulacdo
indevida das respetivas faturas;

16. Perdas de receitas por falta de
acompanhamento das situagbes de atrasos no
pagamento de refei¢cbes

Criar regulamentacéo de gestao e
funcionamento dos refeitdrios escolares;

Instituir procedimento de conferéncia que
permita assegurar a corregdo da aplicacdo dos
precos das refeigc@es;

Assegurar procedimento de conferéncia que
garanta a correcao das anulacdes da faturagao
de refeicoes;

Assegurar controlo mensal das situacdes de
incumprimento do pagamento de refeicbes em
atraso;

Instituir  procedimento  independente  de
validacdo que assegure a correcdo dos
procedimentos instituidos nesta area.

Presidente do
Camara e

DDS

Gerir e controlar as transferéncias

efetuadas por entidades
nomeadamente os da DGEST

externas,

17. Apoios recebidos por valores diferentes dos
devidos (por excesso ou defeito);

18. Desajustamento dos protocolos de apoios
financeiros em vigor face as alteragGes

Assegurar procedimento de conferéncia que
permita a corregéo das transferéncias efetuadas
das entidades externas;

Avaliar periodicamente os resultados da

DAF, RH e DDS

ocorridas em relagdo as condig@es inicialmente execugao dos protocolos financeiros DAF e DDS
acordadas ¢ ¢ celebrados, quer ao nivel qualitativo, quer ao
: nivel quantitativo (andlise custo/beneficio).
Legenda: Frequéncia: MF — Muito Frequente / F — Frequente / PF — Pouco Frequente / | — Inexistente
Impacto: E — Elevado / M — Moderado / B — Baixo / | — Inexistente 54
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5.6 — Divisao de Desenvolvimento Social

5.6.4 — Representagao da Matriz de riscos criticos
FREQUENTIA | PROBABILIDADE
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Municipio de Azambuja - Plano de Prevenc¢iao de Riscos de Gestao,
incluindo os de Corrupc¢ao e Infracées Conexas

Controlo e monitorizacdo do PPRG

Na gestdo de riscos, impBe-se a monitorizacdo e controlo do PPRG, de molde a avaliar-se da
pertinéncia e adequacidade das medidas de gestdo e de prevencdo que foram estabelecidas, com
vista a mitigacdo dos riscos identificados. Para tal, dever-se-ao estabelecer programas de acdes
especificos que permitam a confirmacdo da efetividade dessas medidas de gestdo, isto €&, se
asseguram a prevencao e detecdo de situacdes de ineficiéncia, ilegalidade, fraude e de erro e

garantem a correcao da informacao contabilistica e financeira.

Essas acdes deverdo incidir prioritariamente nos riscos de criticidade elevada , sendo a
periodicidade da andlise numa base anual. No ambito das avaliagbes anuais, deverao ser igualmente
contemplados os riscos de graduagdo moderada e fraco. Os primeiros deverdo ser integralmente
auditados de dois em dois anos. Quanto aos restantes (risco fraco ), dever-se-a assumir o objetivo de

realizacdo de testes que assegurem a cobertura integral no prazo maximo de trés anos.

No quadro abaixo, apresentamos a reparticdo do numero de riscos identificados por tipo de

graduacéo e respetiva periodicidade de avaliacao:

Elevado 10 Cobertura integral dos riscos numa base anual
Moderado 42 Cobertura integral dos riscos de dois em dois anos
Fraco / Inexistente 155 Cobertura integral dos riscos de trés em trés anos

Essas avaliagdes possibilitardo ainda, caso se justifique, proceder, ndo s6 a implementagdo de
medidas complementares € de eventuais melhorias relativamente as existentes, mas também a
reavaliacdo do nivel de graduacao do risco que foi atribuido a cada um dos riscos, em fungao da sua

frequéncia (“Frequéncia/Probabilidade ") e consequéncia (“Impacto” ).

Os resultados obtidos deverdo ser igualmente comunicados ao Executivo Municipal e partilhados
pelos restantes niveis da gestdo autarquica, pois cabe a todos os colaboradores e responsaveis por
cada uma das unidades organicas, colaborarem na melhoria do modelo de gestdo de riscos do

Municipio.
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