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ADITAMENTO AO CONTRATO DE CONCESSAO

DA EXPLORACAO E GESTAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE

DISTRIBUICAO DE AGUA E DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

Entre:

DE AZAMBUJA

O Municipio de Azambuja, neste ato representado pelo Presidente da Camara Municipal de
Azambuja, Senhor Lufs Manuel Abreu de Sousa, com poderes para o ato, doravante designado por

“Concedente™,

AdAZ — Aguas da Azambuja, S.A., com sede em Azambuja, na Rua Teodoro José da Silva, Edificio
Atrium Azambuja, 37, com o capital social de €50 000, matriculada na Conservatdria do Registo
Comercial de Azambuja, com o mimero tnico de matricula e de pessoa coletiva 508 911 443, neste
ato representada pelo Senhor Eng.” Paulo Jorge Almeida Oliveira e pelo Senhor Dr. Antdnio José
Martins de Sousa Lucas, na qualidade de Prieside:nle do Conselho de Administragio e de

Administrador, respetivamente, com poderes para o ato, doravante designada por “Concessiondria”.

Considerando que:

A.

D.

Por contrato de concessio celebrado em 11 de Majo de 2009, entre o Concedente e a Concessiondria
(adiante designado “Contrato™ ou “Conirato de Concessio™), foi atribuida a esta tltima a concessiio
da exploragiio e gestio dos servigos publicos de distribuigiio de dgua e de drenagem de dguas

residuais de Azambuja;

Durante a fase de execugio do Contrato, verificaram-se alguns eventos que, de acordo com o disposto
na clausula 88° do Contrato de Concessdo, tém como consequéncia a reposigio do equilibrio

econdmico-financeiro ¢ a alteragiio do Contrato de Concessiio,

Por for¢a da entrada em vigor, em 1 de Janeiro de 2010, do novo regime juridico dos servigos
municipais de abastecimento ptiblico de dgua, de sancamento de dguas residuais urbanas e de gestio
de residuos urbanos, estabelecido pelo Deereto-Lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto, impende sobre as
Partes a obrigacio de adaptar o Contrato de Coneessito &s disposigdes resultantes do referido diploma
legal;

A entrada em vigor do novo sistema contabilistico (SNC), circunstincia que se traduz numa alteragio
legal do normativo contabilistico aplicivel, teve impacto ao nivel do Anexo XVIII ao Contrato de
Concessito (o Caso Base da Concessio) e, como ftal, hd que adaptar o referido anexo aquele novo

normativo;
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E.

G.

Em virtude da Recomendagio IRAR n.° 1/2009, posterionmente objeto de esclarecimentos emitidos
pelo ERSAR em nota téenica n.® 1-000138/2010, datada de 2 de Fevereiro de 2010, verifica-se ainda
a necessidade de inclusiio no Contrato de Concessiio, e no respetivo Caso Base, do tarifirio especial

para utilizadores domésticos de menor rendimento ¢ para familias numerosas,

Atento o relatério de apreciagiio do Contrato de Concessiio emitido pela ERSAR em 29 de Dezembro
de 2008 deverd ser incluida na formula de revisio da tarifa o eusto com o fornecimento de dgua e

tratamento de Aguas residuais pela Aguas do Oeste, S.A.;

De entre os factos relevantes para efeitos da reposigio do equilibrio econdmico-financeiro da
Concessiio, destaca-se, pelo impacto efetivamente causado, o desvio verificado dos caudais de

abastecimento, o qual niio ¢ imputivel, a nenhum titulo, & Concessiondria;

A aplicagiio da metodologia contratual para reposigio do equilibrio financeiro da concessiio levaria a
um aumento de cerca de 46,5% da tarifa média aplicivel aos Utilizadores, embora um esforgo

negocial das Partes tenha permitido reduzir o aumento da tarifa média aplicdvel a cerca de 21,3%;

Para csse efeito, contribuiu o facto de ter sido eliminada a obrigagio de pagamento de valores
minimos pela Concessiondria 4 Aguas do Qeste, facto que foi devidamente considerado na revisio

dos valores do Caso Base;

Neste contexto, ¢ atento o perfodo conturbado que se vive atualmente por forga da crise verificada no
pals, com repercussoes na economia em geral e no nivel de vida dos consumidores, a Concessiondria
entenden dever participar no esfor¢o de proporcionar, nesta fase, menores encargos aos Ultilizadores
¢, nesse sentido, admitin reduzir temporariamente a Taxa Interna de Rentabilidade anual nominal
para os acionistas da Concessiondria aproximadamente em um ponto percentual (1,08%), no
pressuposto de que quando o Caso Base for revisto a taxa interna de rentabilidade inicial serd reposta

com efeitos a partir dessa data;

As Partes chegaram a acordo relativamente as solugdes @ adofar para sanar ¢ comrigir os
desajustamentos verificados e para proceder as adaptagdes ao Contrato de Concessfio que se revelam

necessiarias em conformidade com o niimero 5. ¢ 11, da Cliusula 88° do Contrato de Concessio;

Ao contrario do previsto no respetivo plano de investimentos, a Aguas do Oeste, S.A. nio
implementou até & data o sistema de abastecimento de dgua com origem na Quinta da Judia (ou, em
alternativa, a ligagiio ao Aqueduto do Alviela) nem os emissérios de ligagio dos efluentes produzidos
nas zonas industriais de V.N. da Rainha / Azambuja e Aveiras / Azambuja ao sistema
multimunicipal, circunstincia que se revelava indispensdvel para efeitos de arliculagio alta/baixa nos
Sistemas prevista no Anexo VIl ao Contrato de Concessiio (Plano de Investimentos da Aguas da
Azambuja) ¢ expressa no procedimento concursal que conduziu & atribuigio da Concessiio 4

Concessionaria ¢ posterior assinatura do Contrato de Concessiio;
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M.  Por forga das circunstincias descritas no Considerando anterior, do atraso na realizagfio do plano de
investimentos da Aguas do Oeste, S.A. no que respeita ao municipio de Azambuja e & inexisténcia de
ligagiio ao sistema de tratamento a explorar pela Aguas do Oeste, S.A., o que se traduziu numa
significativa perda de clientes relativamente ao previsto no Caso Base, as Parles entendem dever
proceder-se (i) ao reajustamento do Contrato de Concessio ¢ respetivo Caso Base e (ii) &
recalendarizagio ¢ adaptagiio do Plano de Investimentos da Concessiondria em sede da revisio do

Confrato de Concessiio;

N.  Apesar de reconhecidos, estes factos nido foram no entanto considerados para efeitos de reequilibrio
financeiro no presente Aditamento, na medida em que o Municipio considera ndo deverem ser os
utilizadores, através do tarifdrio, a suportar o enca!go associado ao atraso confirmado na realizagio
do Plano de Investimentos da Aguas do Oeste no Municipio de Azambuja, devendo existir um

processo auténomo de indeminizagéo a Aguas da Azambuja;

O. As Partes entendem oportuno, atentos os Considerandos anteriores, formalizar as alteragdes
contratuais deles decorrentes dos Considerandos relativamente 3 revisio do Contrato de Concessio,

em particular, ao disposto no referido Decreto-Lei n.* 194/2009, de 20 de Agosto.

2 acordado e reduzido a escrito o presente aditamento ao Contrato de Concessdo da Exploragdo e Gestio dos
Servigos Publicos de Distribuigio de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais de Azambuja, de acordo com
a deliberagio do Executivo datada de 20 de julho de 2015 e deliberagio da Assembleia Munieipal de

Azambuja de 3 de agosto de 2015 e que se regera pelas seguintes disposigaes:

. Definicdes e Interpretacido

I.I.  Salvo quando do contexto claramente decorrer sentido diverso, os termos e expressdes que no
presente Aditamento (incluindo os Considerandos supra) se iniciarem por letra maitscula e nilo se
encontrarem definidos no nimero seguinte terido o significado que lhes ¢ atribufdo na Cliusula 1*

(Definigoes) do Contrato de Concessiio,

1.2, No presente Aditamento, sempre que iniciados por letra maitscula, e salvo quando do contexto
claramente decorrer sentido diferente, os termos e expressies abaixo indicados terfio o significado

que a seguir Thes ¢ apontado:

(a)  Aditamento: o presente aditamento ao Contrato de Concessiio, incluindo
os respetivos Anexos, celebrado na presente data entre a

Concedente e a Concessionaria;

(b)  Anexos: Os documentos identificados na Clausula 2* (Anexos) do
Contrato de Concessiio ¢ na Clausula 2. do Aditamento,
fazendo o seu conteido parte integrante do Contrato de

Concessio;
e
(c)  ERSAR: A Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos; '




1.6.

(d)

(¢)

(0

(M)

Novo Caso Base:

Novo Plano de

Investimentos:

Novo Processo de

Revisdo de Tarifas:

Novo Regulamento de

Servigos:

Partes:

Novo Tarifdrio:

o conjunto de pressupostos e projeges econdmico-
financeiras constantes do Anexo 1, com as alteragiies que
Ihe forem introduzidas, nos termos permitidos no Contrato

de Concessio;

o documento constante do Anexo 2 a este Aditamento, no
qual sio identificadas as obras a realizar, com indicagiio

das respetivas datas de conclusio;

o documento constante do Anexo 4 a este Aditamento, o

qual visa estabelecer as formulas de revisiio do Tarifdrio;

o documento elaborado nos termos da Cléusula 2.6, infra,
o qual visa estabelecer as obrigagdes ¢ os direitos da
Concessiondria e dos Utilizadores subjacentes as relagoes

de prestagio e utilizacio dos Servigos;

cada uma das entidades signatirias do  presente

Aditamento;

O conjunto dos pregos que a Concessiondria pode liquidar
e/on cobrar no ambito da Concessfio de acordo com o
Contrato de Concessio, tal como alterado pelo presente

Aditamento, constante do Anexo 3.

Salvo quando do contexto resulte de outro modo, qualquer referéncia feita neste Aditamento a uma

disposigiio legal ou contratual inclui as alteragGes a que a mesma tiver sido e/ou vier a ser sujeita,

As expressoes supra definidas no singular poderdo ser utilizadas no plural, e vice-versa, com a

correspondente alteragio do respetivo significado.

Os titulos das cldusulas do presente Aditamento sdo incluidos por razbes de mera conveniéneia, ndo

constituindo suporte da interpretaciio ou integragio do mesmo.

No presente Aditamento, ¢ salvo quando de outro modo indicado, as referéncias feitas a Cliusulas,

niimeros ou Anexos respeitam a Clausulas, nimeros ou Anexos deste Aditamento,

Os Anexos ao presente Aditamento fazem parte integrante do mesmo para todos os efeitos legais e

conlratuais.
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2.1

2.2,

Caso alguma das disposigdes do presente Aditamento venha a ser declarada nula ou por qualquer
forma invalida, ineficaz ou inexequivel, por uma entidade competente para o efeito, tal nulidade,
invalidade, ineficicia ou inexequibilidade ndo afetard a validade das restantes disposigoes,
comprometendo-se as Partes a acordar, de boa-fé, uma disposigio que substitua aquela e que, tanto

quanto possivel, produza efeitos semelhantes.

As divergéncias que porventura existam entre os viirios documentos que se consideram integrados no
Contrato de Concessiio e no presente Aditamento, se niio puderem ser solucionadas pelos critérios
legais de interpretagiio e de integragdo de lacunas, resolver-se-do de acordo com a seguinte sequéncia

de prevaléncia:

(a) O estabelecido no presente Aditamento prevalecerd sobre o que constar em todos os demais

documentos;

(b) O estabelecido no Contrato de Concessio prevalecerd sobre os restantes documentos, mesmo

o estabelecido nos Anexos, salvo naquilo em que tiver sido alterado pelo presente Aditamento;

(c) O estabelecido na Proposta prevalecerd sobre os restantes documentos, salvo naquilo em que

tiver sido alterado pelo Contrato de Concessiio;
(d)  Emltimo lugar seriio atendidos os elementos do Processo de Concurso.
Anexos

Pelo presente Aditamento, e nos termos e condigdes dele constantes, passam a fazer parte do Contrato

de Concessiio os seguintes novos Anexos, os quais figuram em apenso ao presente Aditamento:
(a)  Anexo l: Novo Caso Base;

(b)  Anexo2: Novo Plano de Investimentos;

(¢)  Anexo3: Novo Tarifirio;

(d)  Anexod: Novo Processo de Revisiio de Tarifas.

As Partes acordam que o Novo Caso Base substitui, para os devidos efeitos, o anterior Caso Base
anexo ao Contrato de Concessio, pelo que todas as referéncias ¢ remissoes feitas no Contrato de
Concessio ao Caso Base ou ao Anexo XVIII consideram-se efetuadas para o Novo Caso Base que

constitui 0 Anexo 1 do presente Aditamento,

As Partes acordam que o Novo Plano de Investimentos substitui, para os devidos efeitos, o anterior
Plano de Investimentos anexo ao Contrato de Concessiio, pelo que todas as referéncias e remissoes
feitas no Contrato de Concessiio ao Plano de Investimentos ou ao Anexo VII consideram-se efetuadas

para o Novo Plano de Investimentos que constitui o Anexo 2 do presente Aditamento.

As Partes acordam que o Novo Tarifdrio substitui, para os devidos efeitos, o anterior Tarifdrio anexo

a0 Contrato de Concessio, pelo que todas as referéncias e remissoes feitas no Contrato de Concessio
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2.5

2.6.

2.7

2.8

i

o)

()

48)

ao Tarifirio ou a0 Anexo VIII consideram-se efetnadas para o Novo Tarifario que constitui o Anexo

3 do presente Aditamento.

As Partes acordam que o Novo Processo de Revisio de Tarifas substitui, para os devidos efeitos, o
anterior Anexo IX ao Contrato de Concessio, pelo que todas as referéncias e remissdes feitas no
Contrato de Concessio ao Anexo IX consideram-se efetuadas para o Novo Processo de Revisio de

Tarifas que constitui o Anexo 4 do presente Aditamento.

Pelo presente Aditamento as Partes acordam que, no prazo méximo de 6 (seis) meses a contar da data
da respetiva assinatura, ¢ validamente implementado o Novo Regulamento de Servigos, o qual

substitui, para os devidos efeitos, o anterior Regulamento de Servigos.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, o Concedente submeterd o projeto de Novo
Regulamento de Servigos, durante o prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da assinatura do
Aditamento, a (i) consulta publica, disponibilizando ao piblico no sitio da Internet da

Concessiondria, bem como nos locais e publicages de estilo e (i) a parecer da ERSAR.

Até & entrada em vigor do Novo Regulamento de Servigos ¢ aplicdvel o regulamento existente em
tudo quanto nilo contrarie as condigdes definidas no Contrato de Concessdo e as regras relativas a
relagiio com os utilizadores constantes do Capitulo VII do Decreto-Lei n.® 194/2009, de 20 de

Agosto,

As Partes acordam ainda na constituigio, na data de celebragiio do presente Aditamento, de uma
comissilo de acompanhamento da Concessfio nos fermos e para os efeitos previstos na Cliusula 86°A,

tal como aditada ao Contrato de Concessio de acordo com o disposto em 3. infra.

Todas as referéncias constantes do Contrato de Concessio ao IRAR devem considerar-se

substituidas, para os devidos efeitos, pela referéncia & ERSAR.

As Partes acordam, pelo presente Aditamento, ¢ com efeitos a partir desta data, as seguintes

alteragoes e aditamentos ao Contrato de Concessiio;

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1

Definicies

Familias Numerosas: Familias cujo niicleo é composto com pelo menos einco elementios;

ay



49)  Menores Rendimentos: Familias cujo agregado familiar beneficia de uma das seguintes prestagoes
sociais: Complemento soliddrio para idosos, Rendimento social de insergio, subsidio social de

desemprego,1° escaldo do abono de familia ou pensdo social de invalidez, todos a validar pela

Concedente;
()
CAPITULO I
OBJECTO E DURACAO DA CONCESSAO
()
Cldusula 12°
Mudificagdio do dmbito da Concessio
1) O Concedente pode exigir a revisdo do Contralo de Concessdo caso se perspetive unia laxa interna

de rentabilidade para o investimento acionista relativa a todo o periodo da Concessdo superior ao

dobro daguela gue consta do Caso Base.

2)  Nos casos previstos no nimero anterior, a revisdo do Contrato de Concessao deve traduzir-se numa

trajetdria tarifaria futura mais favordvel para os Utilizadores.

3) O Concedente dardé conta & Concessiondria da sua intengdo mediante comunicagdo fundamentada,
dirigida a esta com antecedéncia razodvel, de acordo com a natureza e o dmbito da modificagdo
imposta, considerando-se a referida imposi¢do aplicavel a partir da data de produgdo de efeitos, a
qual deve constar daquela comunicagio e ter ém conta as formalidades previstas nos nimeros

seguintes.

4) A ERSAR deverd ser owvida sobre a proposta de revisdo do Contrato de Concesséio prevista nos
niimeros anteriores e, quando tal se justifique, a ERSAR pode emitir parecer no prazo de 30 (irinta)
dias titeis sobre a desconformidade, total ou parcial, do projeto de Contrato de Concessdo em causa
com os pareceres, recomendagées ou codigos de boas prdticas por si emitidos (os quais, embora néio

vinculativos, orientam a implementagio da legislagdo aplicavel) ou com a legislagio aplicavel,

3) A comissdo de acompanhamento prevista na Clausula 86°A deverd ser chamada a promnciar-se
sobre a verificagio dos fundamentos para a revisio do Contrato de Concessdo nos (ermos da

legislagdio aplicdavel,
0) Niio pode ser objeto de revisdo:

) O conteiido da Concessio quando tal conduza a wm aumento dos proveitos tarifarios da

Concesséio superior a 30 %%,

b) O dmbito territorial da Concesséo quando tal conduza a wm aumento dos proveitos tarifdrios

da Concessdo superior a 50 %; —— /é g
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c) O Plano de Investimentos a cargo da Concessiondria quando o valor acumulado das novas

obras exceder em 25 ¥ o montante dos investimentos inicialmente previsio;
d) O prazo da Concessdo para além do limite previsto na Clausula 137

e) O modelo de partilha de riscos em desrespeito do previsto no artigo 35.° do Decreto-Lei

19472009, de 20 de Agosto;

/] Os limites quantitativos @ subcontratagdo de servigos, empreitados e fornecimentos pela

Concessiondria fixados no Caderno de Encargos;

7) Para efeitos de verificagio da observdincia dos limites previstos nas aliveas a) a ¢) do nimero
anterior, deve ser utilizado o valor atwalizado, & tava de juro sem risco, dos respetivos fluxos de

caixa previstos no Caso Base.

8) A revisdo do Caso Base niio pode incorporar o impacte financeiro passado de riscos que devam ser
suportados pelo Concedente ou pela Concessiondria, nos termos previstos no artigo 35.° do Decreto-

Lei 19472009, de 20 de Agosto.

Clinusula 13°

Prazo

O prazo de Concessdo é de 30 (trinta) anos, ndo prorrogavel, contados da data de infcio do Periodo de

Funcionamento,

()
CAPITULO VII
GESTAO E EXPLORACAOQ DOS SERVICOS
(...)
Clinsula 41°
Interrupgies de servico
1) Sem prejuizo das obrigagies que cabem a AdO, a Concessiondria devera assegurar o abastecimento

de dgua aos Utilizadores de forma continua, s6 podendo ser interrompido no caso de se verificar

alguma das seguintes situagoes:
a) Deterioragdo na qualidade da dgua distribuida ou previsdo da sua ocorréncia iminente;
b) Auséncia de condigies de salubridade no sistema predial;

¢ Trabatho de reparagdo ou substituicdo de ramais de ligagdo, gquando néio seja possivel

recorrer a ligagaes tempordrias;
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3)

4)

d) Trabatho de reparagéo ou substitui¢io do sistema publico ou dos sistemas prediais, sempre

que exijam essa suspensdo;

e) Casos fortuitos ou de for¢a maior;

/) Detegiio de ligagdes clandestinas ao sistema prblico;

Anomalias on irregularidades no sistema predial detetadas pela Concessiondria no dmbito de

inspegaes ao mesnio;

h) Mora do Utilizador no pagamenta dos consunmos realizados, sem prejuizo da necessidade de

aviso prévio, nos ternos previstos na legislagdo aplicdvel.

A recolha de dguas residuais urbanas aos Utilizadores s6 pode ser interrompida no caso de se

verificar alguma das seguintes situagées:

a) Trabalho de reparagdo ou substituicdo de ramais de ligagdo, quando ndo sefa possivel

recorrer a ligagdes temporarias;
h) Casos fortuitos ont de for¢a maior;

c) Detegio de ligagdes clandestinas ao sistema publico, uma vez decorrido prazo razodvel

definido pela Concessiondria para a regularizagdo da situagdo;

d) Verificagdo de descargas com caracteristicas de qualidade em violagdo dos pardmeiros legais
e regulamentares aplicaveis, wma vez decorrido prazo razodvel definido pela Concessiondria

para a regularizagdo da situagao;

e Mora do Utilizador no pagamento da utilizagio dos Servigos quando ndo seja possivel a
interrupgdo do servico de abastecimento de dgua e sem prejuize da necessidade de aviso

révio, nos termos previstos na legislagdo aplicdvel.
P Iz

Para efeitos da presente Cldusuly, sdo considerados casos fortuitos ou de for¢a maior os
acontecimentos imprevisiveis ou inevitaveis que impegam a continuidade do servigo, apesar de
tomadas pela Concessiondria as precaugoes normalmente exigiveis, ndo se considerando as greves

coma casos de forga maior.,

A Concessiondria deve comunicar aos Utilizadores com wma antecedéncia minima de 48 horas
qualquer interrupgdo programada no abastecimento de dgua ou na recolha de dguas residuais

urbanas.

Quanda ocorrer gualguer interrupgao ndo programada ne abastecimento de dgua aos Utilizadores,
a Concessiondria deve informar os Utilizadores que o solicitem da duragdo estimada da interrupgio,
sem prejuizo da disponibilizagdo desta informagdo no respetivo sitio da Internet e da utilizagio de

meios de conmumnicagio social, e, no caso de Utilizadores especiais, tomar diligéncias especificas no

sentido de mitigar o Impacte dessa inferrupgdo. —




6)

7)

()

()

1)

Em qualquer caso, a Concessiondria deve mobilizar todos os meios adequados & reposicio dos
Servigos no menor periodo de tempo possivel e tomar todas as medidas que estiverem ao seu alcance

para minimizar os inconvenientes e os incémodos causados aos Utilizadores dos Servigos.

Cabe ao Concedente avaliar o desempenho da Concessiondria na eficiéncia com que retoma a
situagdo apds wma interrupgdio do servigo em viriude de um acidente, ¢ das razées que a
ocastonarai, para a considerar ou ndo justificada nos termos do presente Contrato, ouvindo sempre

a Concessiondria.

CAPITULO X

RELACAO COM OS UTILIZADORES

Clausula 56°
Regulamento dos Servigos

-
[
"
O Regulamento dos Servigos deve ineluir, pelo menos, os seguintes pontos:
a) Principios gerais do documento:

i Objeto;

i) Ambito de aplicagdo;

i) Legislagdo aplicdvel;

iv)  Definigdo dos conceitos adotados, utilizando terminologia atualizada de acordo com a

legislagdo em vigor;
v Direitos e obrigagdes da Concessiondria e dos Utilizadores;
vi)  Atendimeiito ao priblico;
vii)  Procedimentos relativos & contratagdo e a prestagio dos Servigos;
viii)  Procedimentos relativos G dentincia e resolugio do Contrato de Fornecimento;
ix)  Exploragdo, manutengdo e conservagdo dos componentes dos Sistemas:
x) Critérios de quantificacdo do nivel de utilizagdo dos Servigos;

xi) Iaterrupgao e suspensdo dos Servigos;



b)

c)

xii)

xiil,

xiv
xv,

XVIL

Cldusulas especiais de prestagio dos Servigos, se aplicdvel;

Regime tarifario, abrangendo:

a. Estrutura tarifaria adotada, incluindo os servigos auxiliares,
b. Regras de acesso aos tarifdrios especials, caso existam, e indicagio dos

beneficios deles decorrentes;
Faturagio e cobranga dos Servigos;
Fiscalizagdo e sangoes aplicaveis ao incumprimento das obrigagies;

Procedimentos e meios disponiveis para a apresentagio de reclamagées e seu

tratamento pela Concessiondria.

Disposi¢des especificas sobre o servigo de abastecimento de dgua:

xi)

Obrigagio e requisitos de ligagdo aos Sistema;

Condigdes técnicas de ligagdo aos Sistemas;

Metodologia de selegio e instalagdo dos medidores de candal;
Apreciagdo dos projetos de execugdo das redes prediais e fiscalizagdo;
Inspegdo de sistemas prediais;

Periodicidade das leituras e méiodos de avaliagdo dos consumos;
Fiscalizagdo, aprovagdo e regras de wtilizagdo do servigo de incéndios;
Prioridades de ligagdo e ou fornecinento,

Qualidade da dgua destinada ao consumo humano;

Periodicidade e meios de divulgagio dos dados relativos ao controlo da qualidade da

dgua destinada ao consumo humano;

Acesso da Concessiondaria a torneira do Utilizador para efeitos da verificagdio do

cantrolo da qualidade da dgua;

xii) Recomendagdo de procedimentos para o uso eficiente da dgua.

Disposicies especificas sobre o servigo de saneamento de dguas residuais urbanas:

i
ir)

i)

Obrigagda e requisitos de ligacdo aos Sistenias;
Condigdes técnicas de ligagdo ao Sistemas;

Apreciagdo dos projetos de execugdo das redes prediais de drenagem de dguas

residuals e fiscalizagdo; /
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i) Condigdes gerais de utilizagdo dos sistemas, incluindo processo de autorizagio,
condicionamentos, e monitorizagdo relatives as descargas de dguas residuais

industriais;

v) Requisitos de descarga, de acordo com a legislagdo em vigor, e meios disponiveis para

os Utilizadores acederem a essa informagdo;

vi)  Periodicidade duas leituras e métodos de avaliagdo de volumes descarregados no

sistemay
vif)  Inspegdo dos sistemas predials;
viil)  Gestdo de solugdes simplificadas de saneamento de dguas residuais.

Compete a Coneessiondria fiscalizar o cumprimento das normas constantes do Regulamento de

Servigos relativas aos Utilizadores e instruir os eventuais processos de contraordenagdo af previstos,

competindo ao Concedente a decisdo de aplicagdo aos Utilizadores das eoimas a que haja lugar.,

Clausula 58"

Contratos de Fornecimento

Os Utilizadores que disponham de tindo vilido para a ocupagio do imével podewm solicitar a
contratualizagdo dos servigos de abastecimento piiblico de agua e de saneamento de dguas residuais

sempre que os mesmos se enconfrem disponiveis.

A Coneessiondria deve iniciar o fornecimento no prazo de cinco dias tteis a contar da data da
rece¢do do pedido de Contrato de Fornecinento quando tecnicamente vidvel, com ressalva dos casos

Jortuitos ou de for¢a maior a que se refere o niimero 3. da Clausula 41°

A Coneessiondria deve disponibilizar aos Utilizadores, por escrito e no momento da celebragio do
Conirato de Fornecimento, as condi¢des contratuais da prestagio dos Servigos, incluindo
informagdo clara ¢ precisa acerca dos principais direitos e obrigages dos Utilizadores ¢ da
Concessiondria, nomeadmmnente, guanto & medigdo, faturagdo, cobranga, condigdes de suspensio

dos Servigos, tarifario, reclamagaes e resolugdo de conflitos,

A alteragdo do Utilizador pode ser feita por transmissdo da posigdo contratual ou através da

substituigdao do Conirate de Fornecimento.

Nao pode ser recusada a celebragio de Contratos de Fornecimento com novo Utilizador com base
na existéneia de dividus  emergentes de contrato distinte com outre Ulilizador que  fenha
anteriormente ocupado o mesmo imdvel, salvo quando seja manifesto que a alteragio do tindar do

contrato visa o ndo pagamenta do débito.
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Os Contratos de Fornecimento respeitam obrigatoriamente o disposto no Regulamento de Servigos,
sendo o contrato tipo aprovadoe pelo Concedente, obrigando-se a Concessiondria a procurar
substituir o clausulado dos atuais Contratos de Fornecimento celebrados pelo Concedente nessa
conformidade. Caso qualquer Ulilizador contactado pela Concessiondria ndo aceite a substituigdo

atrds referida, a Concessiondria ficard obrigada nos termos do Contrato de Fornecimento existente.

()

Os Utilizadores podem denunciar a todo o tempo os Contratos de Fornecimento que tenham
celebrado por motivo de desocupagio do local de consume, desde que o comuniquem por escrito a

Cloncessiondria.

A demincia referida no mimero anterior sé produz efeito a partir da data de leitura dos instrumentos
de medi¢do, cujo acesso deve ser facultado pelo Utilizador num prazo de 15 dias a contar da sua

comunicagdo,

Niio sendo possivel a leitura no prazo referido no mimero anterior por motivo imputavel ao

Utilizador, este continua responsavel pelos encargos entretanto decorrentes.
[eliminado]

Cliusula 59°

Estabelecimento de ligagdes

Qualquer pessoa cujo local de consumo se insira na drea de influéncia da Concessiondria tem

direito a prestagdo dos Servigos, sempre que o mesmo estefa disponivel.

O servigo de abastecimento piiblico de dgua e de saneamento de dguas residuais urbanas através de
redes fivas considera-se disponivel desde que o sistema infraestrutural da Concessiondria esicja

localizado a uma distancia igual o inferior a 20m do limite da propriedade.
5 P

Ouando a rede de saneamento de dguas residuais esteja localizada a wma distancia superior a
referida no mimero anterior ¢ ndo seja solicitado o prolongamento do ramal ou da rede, a
Concessiondria fem o direito a cobrar a tarifa prevista na alinea d) do mimero 2) da Clausula 64° do
presente Contrato. Nessas situagdes, e no cumprimento da legislagdo ambiental, a Concessionaria
assegura, através de meios proprios e ou de terceiros, a provisio do servigo de limpeza anual de
fossas sépticas sem custos para o Utilizador limitado a 6 (seis) w’, com um limite méaximo de duas

limpezas anuais.

No que respeita a ligagdes a infraestruturas indusiriais, as mesmas sdo abrangidas pelo regime de
excegdo previsto na Clausula 69° do Decreto-Lei n.? 69/2009, de 20 de Agosto, ficando sujeitas a
aprovagdo prévia da Concessiondria em fungdo da caracterizagdo dos efluentes em causa de acoido

com os pardmetros de descarga estabelecidos para o efeito na legislagdio aplicavel e no Regulamento

de Servigos. e
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Sempre que os Servigos se encontrem disponiveis nos termos dos niimeros anteriores, a ligagio aos

Sistemas & obrigatoria para os Utilizadores.

Clinusula 60°

Atendimento ao ptiblice e direito i informagdio

(-.)
()

Os Ulilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela Concessiondria das

condicies em que os Servigos sio prestados, em especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis.

A Concessiondria deve dispor de wm sitio na Internet no qual seja disponibilizada informagao

essencial sobre a sua atividade, nomeadamente:

a) Identificagdo da Concessiondria, suas atribuicies e dmbito de atuagdo;

b) Estatutos e contrato relativo a gestéo dos Sistemas e suas alteragées, quando aplicavel;

c) Relatorio e contas ou documento equivalente de prestagio de contas;

d) Regulamentos de Servigos,

e) Tarifarios,

h Condigdes contratuais relativas a prestagao dos Servigos aos Utilizadores;

) Resultados da qualidade da dgua, bem como outros indicadores de qualidade dos Servigos

prestados aos Ultilizadores;
h) Informagdes sobre interrupgies dos Servigos;

i) Contactos e horarios de atendimento.

Cliusula 62°

Faiura¢do ¢ cobranga
Todos os servicos prestados aos Ultilizadores serdo faturados pela Concessiondria com base no
tarifario em vigor e de acordo com a legislagdo aplicdvel.
A faturagio dos Servigos deve possuir periodicidade mensal, podendo ser disponibilizados ao
Utilizador mecanisnos  alternativos e opcionais de faturagdo, passivels de serem por este

considerados mais favordveis e convenientes.
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Para efeitos de faturagio, a Concessiondria deve proceder a leitura real dos instrumentos de
medigdo por intermiédio de agentes devidamente credenciados, com wma frequéncia minima de duas

vezes por ano e cont um distanciamento mdaximo entre duas leituras consecutivas de oito meses.

O Utilizador deve facultar o acesso da Concessiondria ao instrumento de medi¢do, com a
periodicidade a que se refere o nitmero anterior, quando este se encontre localizado no interior do

prédio servido.

Sempre que, por indisponibilidade do Utilizador, se revele por duas vezes impossivel o acesso ao
instrumento de medigdo por parte da Concessiondria, esta deve avisar o Ulilizador, por carta
registada ou meio equivalente, da data e intervalo hordrio, com amplitude mdxima de duas horas, de
terceira deslocagdo a fazer para o efeito, assim como da cominagdo da suspensdo do fornecimento

no caso de nio ser possivel a leitura.

Sem prejuizo da suspensdo dos Servigos, o praze de caducidade das dividas relativas aos consumos
reais ndo comega a corver enquanto ndo puder ser realizada a leitura por parte da Concessiondria

por motivos imputdveis ao Utilizador.
Nos periodos em que ndo haja leitura, o consumo é estimado:

a) Em fungdo do consumo médio apurado entre as duas tltimas leituras reais efetuadas pela

Concessiondria;

b) Em fungéio do cansumo médio de Utilizadores com caracteristicas similares no dambito do
territério municipal verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer leitura subsequente a

instalagdo do contador.

O disposto nos wimeros anteriores ndo se aplica quando a Concessiondria wlilize sistemas

tecnoldgicos que asseguren os mesmos efeitos.

Sem prejuizo do disposto nos mimeros anteriores, a Concessiondria deve disponibilizar aos
Ulilizadores, de forma acessivel, clara e percetivel, meios alternativos para a comunicagdo das
leituras.

A apresentagdo de reclamagdo escrita alegando erros de medigio do consumo de dagua suspende o
prazo de pagamento da respetiva fatura caso o Utilizador solicite a verificagdo extraordindria do
contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel,

Para além do livro de reclamagies, exigido pela legislagdo aplicdvel, a Concessiondria deve

garantir a existéncia de mecanismos apropriados para a apresentagio de reclamagées pelos

Utilizadores relativamente as candicies da prestagdo dos Servigos que ndo impliquem a deslocagdo

do Utilizador as instalagdes da Concessiondria, =

0
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Para além da obrigagio de envio das fothas de reclamagio para a ERSAR e sem prejuizo de outros
prazos legais ou contratuais mais curtos aplicaveis, a Concessiondria deve responder por escrito, no
prazo mdximo de 22 dias titeis, a todos os Utilizadores que apresentem reclamagies escritas por

qualguer meio.

Clivsnla 62°4

Mecanismo avaliagio

A Concessiondria deve implementar um mecanismo de avaliagdo cujo conteiido contemple, pelo

menos, um sistema de andlise de desempenho,

O sistema referido no niimero anterior deve ter em consideragio fatores de contexto e contemplar

p(’l'() menos as segm'nn’.\‘ verrenies:

a) A defesa dos interesses dos Ulilizadores, correspondentes a aspetos que estio relacionados

com as tarifas praticadas e a qualidade dos Servigos a eles prestado,

b) A sustentabilidade da prestagdo dos servigos publicos em causa, nomeadanmente aspetos que
traduzam wuma capacidade infraestrutural, operacional e financeira necessdria a garantia de
uma prestagdo de servigo regular e continua aos Ulilizadores de acordo com elevados niveis

de qualidade;

c) A sustentabilidade ambiental, nomeadamente aspetos que traduzam o impacte ambiental da

atividade da Concessiondria, por exemplo em termos de conservagdo dos recursos naturais.

Para efeitos da avaliagdo referida nos nimeros anteriores, a Concessiondria deverd wiilizar o

modelo de sistema de andlise de desempenho elaborado pela ERSAR.

A Concessiondria deverd enviar anualmente a ERSAR a informagdo resultante do sistema de andlise
de desempenho, cabendo a essa entidade realizar a sua andlise, proceder & competente divulgagdo

puiblica, medir, avaliar ¢ divilgar os niveis de satisfagdo dos Utilizadores.

CAPITULO XTI

FINANCIAMENTO DA CONCESSAO

Cliusila 64°
Tarifas « cobrar pela Concessiondria

Os tarifdrios do servico de abastecimento de dguas ¢ de saneamento devem compreender uma
copponente fixa e wma componente variavel, de forma a repercutivem equitativamente os custos por

todoys os Utilizadores.
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A Concessionaria tem o direito a fivar, liguidar e cobrar, relativamente a cada wm dos Servigos as

seguintes tarifas:

a)
¢)

h

Tarifa de abastecimento de dgua;
Tarifas por outros servigos;
Tarifas de sancamento de dguas residuais;

Tarifas de construgdo dos ramais domicilidrios de dgua e sancamento de dgua residuais,
aplicdvel apenas aos Ulilizadores que ndo estejam englobados nas dreas de expansdo da rede

de drenagem de dguas residuais ja construida pelo Municipio, num total de 280 ramais;

Tarifas de excegio e especiais,

A Concessiondria ndo poderd cobrar quaisquer taxas ou tarifas diferentes das referidas no mimero

2) da presente Clausula, nem aplica-las de forma distinta da estabelecida no Contrato, nem onerar

por qualquer titulo ou por qualquer forma o prego do Servigo respetivo, sem prejuizo do disposto no

nimero 7) da Clausula 71°

().

Clidusula 65°

Abastecimento de Agna

A tarifa de abastecimento de dgua destina-se a cobrir as seguintes atividades:

a)

g

Execugdo, manutengdo e renovagdo da rede piiblica de abastecimento de dgua e a
manulengdo e renovagdo de ramais de abastecimento de dgua, com as ressalvas previstas nos

niimeros seguintes;

Fornecimento de dgua;

Celebragio ou alieracdo de contrato de fornecimento de dyuas;

Disponibilizagdo e instalagéo de contador individual,

Disponibilizagdo e instalagio de contador totalizador por iniciativa da Concessiondria;
Leituras periddicas programadas e verificacio periddica do contador;

Reparagio ou substituigdo de contador, torieira de seguranga ou de vilvida de corte, salvo

se por motivo imputavel ao Utilizador.

A tarifa fia de abastecimento a utilizadores domésticos serd devida em fungio do intervalo temporal

objeto de faturagdo e serd expressa ent enros por cada trinta dias,

Aos Utilizadores domésticos cujo contador possua didmetro nominal superior a 25 mm aplicar-s

e-i 4
a tarifu fiva prevista para os utilizadores nio domésticos. - ﬂ,g o

1




4) A tarifa varidvel do servigo de abastecimento a Utilizadores domésticos serda devida em fungao do
volume de agua fornecido durante o periodo objeto de faturagdo.

3) A tarifa variavel do servigo de abastecimento a Utilizadores domésticos serd diferenciada de forma

progressiva de acordo com os seguintes escaldes de consumo, expressos em m3 de agua por cada 30

dias:
a) 1.% escaldo: até 5;
b) 2.%escaldo: superior a 5 ¢ até 13;
c) 3.%escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.%escaldo: superior a 25.
6) O valor final da componente varidvel do servigo de abastecimento devida pelo Utilizador doméstico

serd caleulado pela soma das parcelas correspondentes a cada escaldo.

7) A tarifa fixa de abastecimento a Utilizadores ndo domésticos deve ser devida em fungdo do intervalo

temporal objeto de faturagio e ser expressa em euros por cada trinta dias.

8) A tarifa fiva aplicavel a Utilizadores ndo domésticos deve ser diferenciada de forma progressiva em

fungio do diametro nominal do contador instalado, nos termos seguintes:
a) 1.9 nivel: até 20 mmni;
h) 2.°nivel: superior a 20 e até 30 mm;

c) 3.%nivel: superior a 30 e até 50 mm;

d) 4.% nivel: superior a 30 e até 100 mm.
e) 3. % nivel: superior a 100 e até 300 nim.
9) A tarifa fixa prevista na alinea @) do nitmera anterior deve ser de valor superior ao da tarifa fixa

aplicavel a Utilizadores domésticos.

10) A tarifa variavel do servigo de abastecimento a Utilizadores ndo domésticos serd devida em fungio
do volume de dgua fornecido dwrante o periodo objeto de faturagdo, com base em dois escaldes
fivados entre 0 2° ¢ 3.° escaldo da tarifa varidvel do servigo aplicdvel aos Utilizadores domésticos d
excegio dos consumidores municipais e instituiges de solidariedade social que ficam integrados no

2% escaldo da tavifa variavel,
Cliusnla 66

Segundo Contador

Os Utilizadores domésticos ¢ ndo-domésticos podem requerer a instalagdo de um segundo contador para
usos que ndo déem origem a dguas residuais recolhidas pelo sistema piiblico de saneamento, devendo ser

aplicadas aos consunios desse contador as tarifas variaveis de abastecimento previstas para os Utilizadores

( f;



ndo-domésticos, e ndo devendo servir o correspondente consumo para o cémputo das tarifas de saneamento

e residuos, quando exista tal indexagdo.
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Cldausula 677

Tarifas de saneamento de dguas residuais

As tarifas de utilizagdo incluem wma parcela fiva e variavel e respeitam os encargos relativos a
condugdo, tratamento e destino final das dguas residuais produzidas, nomeadamente as seguintes

atividades:

a) Execugdo, manutengdo e renovagdo de ramais, incluindo a ligagio do sistema pitblico ao

sistema predial, com as ressalvas previstas nos ntimeros seguintes;

b) Recolha e encaminhamento de dguas residuais,
c) Celebragio ou alteragio de contrato de recolha de dguas residuals;
d) Execugdo e conservagdo de caixas de ligagdo e sua reparagdo, salvo se por motivo imputdavel

ao Utilizador;

e) Instalagdo de medidor de caudal individual, quando a Concessiondria a tenha reconhecido
técnica e economicamente justificavel, e sua substitui¢do e manutengdo, salvo por motivo

imputdvel ao Utilizador;

e) Leituras periodicas programadas e verificagio periddica de medidor de caudal, quando

aplicavel,

A tarifa de utilizagio fixa de saneamento (de disponibilidade) destina-se a cobrir os custos de
construgdo, conservagdo e manutengdo da rede publica de drenagem de dguas residuais e os custos
de conservagdo e manutengdo dos ramais domiciliarios de A'guus Residuais que permitem
disponibilizar os Servigos aos Utilizadores e deverd ser expressa em euros por cada trinta dias,
devendo ainda, no caso dos Utilizadores ndo domésticos, apresentar valor superior a tarifa fiva de

saneamento para Utilizadores domdésticos.

A parcela varidvel da tarifa de utilizagio serda determinada pela aplicagao de um coeficiente de custo
ao valor da componente varidvel de abastecimenta de dgua durante o periodo de faturagdo ou
através da leitura dos medidores de caudal de deunas residuals, sempre que estes se encontrem

instalados.
[eliminado]
[eliminado]
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Cldausila 68°

Turifas por onfros servigos

As tarifas por outros servigos estipulam os valores que a Concessiondria poderd cobrar aos

Utilizadores por prestagdo de oufros servigos ou trabalhos.

Quando o Utilizador solicitar a prestagdo do servigo respetivo, a Concessiondria pode cobrar o seu
custo, que corvesponde a um prego fivo e tinico por cada servigo prestado, aplicando-se até a revisdo
prevista no Anexo 1X, os valores constantes no Anexo VI, os quais sdo liquidos de [VA.

O dmbito dos servigos e trabalhos constantes do Anexo VI serdo especificados no Regulamento de

Servigos, sujeito a aprovagdo do Concedente, sendo que as tarifas referentes a vistorias e/ou ensaios

a canalizagdes de dguas on de esgotos so se aplicam quando solicitados pelos utilizadores ou por

Jacto comprovadamente imputdvel ao utilizador,

[eliminado]

Clidusula 69°

Ramais domicilidrios de dgua e saneamento de dguas residuais

As tarifas de construgdo de ramal destinam-se a cobrir os custos inerentes & construgdo de ramais

dedicados de abastecimento de dgua ou saneamento até 20 metros.

Para extensdes superiores a prevista no numero anterior, a construgéio de prolongamentos de rede
serd realizada, a pedido do Utilizador, pela Concessiondria, sempre que técnica e econonicamente
vidvel, e mediante o pagamento dos custos correspondentes ao prolongamento de rede que podem
ser rateados em partes iguais sempre que o prolongamento de rede beneficie mais do que wm

Utilizador.

E ainda admissivel a cobranga de tarifas pela execugdo de ramais guando a mesma nio seja da
responsabilidade  da  Concessiondria, nomeadamente em virtude de  condigies impostas  no

licenciamento urbanistico,

A Concessiondria ndo poderd cobrar esta tarifa: i) Sempre que a construgdo do ramal respetivo
tenha sido asswmida por terceiros na sequéncia de obras de wrbanizagdo e no caso de obras
executadas pelo Concedente, em data posterior a da celebragdo do Contrato, a ndo ser que o direito
a cobranca esteja consignado no respetivo auto de rece¢do; i) Quando abrangidos pelo Plano de
Investimentos inicial da Concessiondria, os Ulilizadores estejam englobados nas dreas de expansio
da rede de drenagem de dguas residuais ja construida pelo Municipio conforme acordo das Partes,

num total de 280 ramais.
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Cliusula 70°

Utilizadores e consimos e tarifas de excegio
Os consumos de dgua destinados ao combate a incéndios néo serio cobrados pela Concessiondria.

Os Utilizadores que possuam furos artesianos ou outros sistemas de abastecimento de dgua, estio
sujeitos a tarifa prevista na alinea d) do nimero 2. da Clausula 64° do presente Contrato englobando
os caudais drenados mesmo que nio fornecidos pela Concessiondria, nos termos previstos no
Regulamento de Servigos, tendo por base os volumes medidos, ou os volumes estimados em medigéio
pontual, ow ainda nos consumos médios do ano anterior de wtilizadores equivalentes no territério

municipal.

Cliusula 70°A

Tarifa especial para Utilizadores domésticos de menor rendimento e para familias numerosas

A tarifa especial para Ulilizadores domésticos de menor rendimento (tarifirio social) e para familias
numerosas serd aplicada pela Concessiondria aos Ulilizadores e agregados familiares cuja
identificagdo e periodo durante o qual usufruirdo da mesma seja, para esse efeito, comunicada pelo

Concedente a Concessiondria até ao dia 30 de Novembro de cada ano.

A comunicagao a submeter pelo Concedente & Concessiondria nos termos do mimero anterior deve
ser acompanhada de informagdo que evidencie, de forma consistente e fundamentada, a qualificagio
desses Utilizadores domésticos como auferindo Menores Rendimentos e/ou essas familias como

sendo Familias Numerosas.

Caso, por determinagdo do Concedente, o valor anual das bonificagées atribuidas aos Utilizadores
domésticos de menor rendimento e a familias numerosas por for¢a da aplicagio da Tarifa prevista
na presente Clausula exceda o limite de 0,2% dos Ulilizadores domésticos ativos, o Concedente
deverd proceder, através de compensagdo direta, ao pagamento desse excedenie @ Concessiondria
no prazo de 30 (irinta) apds notificagio que por esta lhe seja dirigida e no valor que, de forma
devidamente fundamentada, constar dessa notificagio.

A Concéssiondria deve proceder « wma ampla divulgacio da existéncia dos tarifirios especiais
disponiveis ¢ a implementar procedimentos simples de adesdo por parte dos Utilizadores finais

.
elegiveis.

Aos beneficidrios destes tavifirios é atribuida a isengdo das tarifas fixas de abastecimento de dgua e
de saneamento, bem como a redugdo das tarifas varidveis de dgua e de saneamento nos moldes

expresso do Anexo Il do 1° Aditamento ao Contrato de Concesséio.
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Clausula 71

Revisdo e alteragio do tarifirio

O tarifirio serd revisto anwalmente até ao termo do ano civil anterior aquele a gue respeite, e como
previsto no n." 2 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.® 19472009, de 20 de Agosto, remetido ao ERSAR
pela Concessiondria, acompanhado da deliberagio que os aprovow, no prazo de 15 dias apds a

respeliva aprovagdo.

Os tarifdarios s6 produzem efeitos relativamente aos Ultilizadores finais 15 dias depois da sua

publicagdo devendo a informagdo sobre a sua alteragdo acompanhar a primeira fatura subsequente.

Para além das variagdes médias do tarifirio, expressas a pregos constantes, que sejam fixadas no

Contrato de Concessdo, us atualizagées anuais do tarifario médio incorporan a taxa de inflagdo.

As formulas de vevisdo da tarifa descritas no Anexo [X poderdo ser revistas e alteradas durante a
vigéncia do Contrato, com o objetivo de os readaptar a estrutura de custos, nos ternios e condi¢ies

neles previstos, se alguma das seguintes civeunstancias se verificar:
aj Ao fim de 5 (cinco) anos de vigéncia do Contrato;

b) Se em algum dos indices constantes das férmulas de revisio de pregos se verificar uma

variagdo superior a 20% (vinte por cento) sobre o valor tomado no inicio do Contrato.

A solicitagéo para alteragdo da férmula de revisdo do tarifdrio poderd ser apresentada por qualquer
das partes no Contrato, nio podendo o processo de negociagio dai decorrente implicar qualquer
suspensdo das obrigagdes contratuais em vigor.

Qualquer alteragdo ordindria ou exiraordindria do tarifario ndo poderd ser implementada sem a
prévia awtorizagdo do Concedente, sem prejuizo da obrigagéo que dai possa advir para este de repor
o equilibrio econdmico-financeiro do Contrato.

No caso de entrada em vigor de novas obrigagées especificas da atividade da indistria da dgua,
cujos custos sejam debitados ao Utilizador, estes serdo apresentados em separado de forma a serem

claramente identificados por aqueles.
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CAPITULO XV
FISCALIZACAO E COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO

Cldusula 86"«1

Comissio de Acompanhamento

As Partes pelo presente constituem uma comissio de acompanhamento integrando wum representante
designado pelo Concedente, wum representante designado pela Concessiondria e wm terceiro

elemento co -optado pelos anteriores, que preside.

As eventuais remuneragdes dos membros da comissdo de acompanhamento seréo suportadas por
cada uma das Partes. A remuneragdo do Presidente sera fixada por comum acordo entre as Partes e

repartida equitativamente entre os mesmas.

A comissdio de acompanhamento reine de forma ordindgria trés vezes por ano para cumprimento das

suas atribuigdes expressas no niimero seguinie,
Compete @ comissdo de acompanhamento:

a) Emitir parecer sobre a conformidade com o Contrato de Concessio dos projetos de execugdo

de investimentos submetidos pela Concessiondria a prévia aprovagdo do Concedente;

b) Enmitir relatério annal relativo ao cumprimento do Contrato de Cancessdo, a remeter

fgualmente a ERSAR, até ao final do 1.° trimestre do ano seguinte ao gue diz respeito;

c) Emitir parecer sobre a aplicabilidade das sangdes contratuais previstas para situagies de
incumprimento e respetivo montante;

d) Emitir parecer sobre a efetiva verificagdo de riscos que permanecem na responsabilidade do
Concedente e quantificar as compensagées devidas a Concessiondria ou concedente,

conforme o ¢aso;

e) Auscultar ambas as partes e recolher os respetivos contributos em sede de preparagio de

alteragies do Contrato de Concessdo,

n Emitir parecer sobre diferendos entre as partes, nomeadamente quanto a interpretagdo de

cliusulas confratuais.

O prazo para a emissdo dos pareceres referidos no niimero anterior é de 45 dias iteis apds a
solicitagdo por uma das partes, salvo no caso da alinea f) do mimero anterior, em que é de 20 dias

uteis.

Os pareceres da coniissio de acompanhamento ndo sdo vineulativos.



Caso os pareceres da comissdo de acompanhamento ndo sejam voluntariamente seguidos pelas
Partes, aplicar-se-io os mecanismos de resolugdo de litigios previstos nas Clausulas 102° e
seguintes do Contrato de Concessdo.
4
CAPITULO XVI
CONDICAO FINANCEIRA DA SOCIEDADE

Cliusula 87

Assuncgio de riscos

A Concessiondria assume a responsabilidade por todos os riscos inerentes a Concessdo, exceto se o

contrdrio resultar do Contrato e/ou da legislagdo aplicavel

1)

2)
3)

4)

Clidusula 88°

Reposi¢io do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato

Para além das situagies em que o direito de aceder @ reposicao do equilibrio economico-financeiro
da Concessdo seja expressaniente previsto neste Contrato ou decorra da lei, haverd também lugar a
dita reposigio do equilibrio econémico-financeiro da Concesséo, a favor da Concessiondaria ou da

Concedente, sempre que se verificar alguma das seguintes ocorréncias:
a) [elininado];

b) [eliminado];

o ()
d ()
e) ()
N
g ()
h) {onidi
g (X
/N OV
Ko ().
[eliminado].
{ )

o

Sempre que haja lugar & reposigdo do equilibrio econdmico-financeiro da Concessdo tal reposigdo

far-se-d nos termos ¢ modalidades fixados na lei e, na falta de disposi¢do legal, através de qualquer

/!

——l



6)

7)

8

Y)

10)

11)

uma das seguintes modalidades, aplicando-se, de entre elas, a que, para cada caso, for escolhida por
acordo entre as Partes ou, na falta de acordo, a que resultar dos mecanismos de resolugdio de

divergéncias previstos no artigo 104° do presente Contrato:
8 Jz

a ()

b) (-

c) Redugio do prazo da Concesséo;

d) Compensagdo financeira direta entre as Partes;

e) Qualquer outra modalidade que venha ser acordada entre as Partes no respeito pela lei

aplicavel e pelo Contrato.

Para se determinar a existéncia de alteragio do equilibrio econdmico-financeiro do presente
Contrato, serd tida em consideragdo a totalidade dos impactos positivos e negativos, em termos de
custos e receifas, das situagées previstas no mimerq 1.

Nao sdo considerados fundamentos de reposigio do equilibrio econdmico-financeiro, para efeitos da
presente cldusula, as perdas de receitas da Concessiondria decorrentes da falta de ligagio de novos

clientes por motivo de atraso das obras do Plano de Investimentos..

Sempre que exista intengdo da alteragio do equilibrio econdmico-financeiro do presente contrato a

ERSAR deverd ser informada e solicitado o seu parecer.

Caso as Partes ndo cheguem a acordo sobre a reposigio do equilibrio econdmico-financeiro da
Concessdo no prazo de 90 (noventa) dias a contar da notificagdo da parte que pretende a reposigdo
do equilibrio econémico-financeiro, depois de ouvida a ERSAR, qualquer das Partes poderd recorrer
a Comissdo Paritdria, sem prejuizo de se proceder a imediata implementagio da reposigdo na

medida que eventualmente tenha obtido o acordo das Partes.

Sem prejuizo do disposto no n.” I da Clausula 93.% em caso algum a Concessiondria poderd, durante
a negociagdo conducente & reposigdo do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, paralisar,

interromper ou suspender a prestagéo dos Servigos.

Sempre que haja lugar a reposicio do equilibrio econdmico-financeiro, o Caso Base serd alterado

em fungdo e na medida fundamentada de tal reposi¢éo, procedendo-se a alteragéo do Anexo XVIII,

Sem prejuizo do mimero anterior, do disposto na cldusula 12.° e das sitwagdes em que o direito de
aceder & reposicao do equilibrio econdmica-financeiro da Concesséo seja expressamente previsto
neste Contrato ow decorra da lei, a cada S (cinco) anos de vigéincia do Conirato as Partes
procederdo 4 avaliagdo da existéncia de fundamentos para a reposicio do equilibrio econdmico-
Jinanceiro da Concessdo, ¢ atualizardo o Caso Base, tendo como referéncia o histérico do dltimo

periodo e a melhor previsio dos pressupostos macroecondmicos, atualizando os gastos e ganhos de

—
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modo a, repor a Taxa Interna de Rentabilidade annal nominal para os acionistas da Concessiondria

prevista na fase inicial do Contrato.

()"

4, Eficdeia

4.1, O presente Aditamento produz efeitos desde a data da sua assinatura,

4.2, A partir da data de assinatura do presente Aditamento, todas as alteragdes, aditamentos e retificagdes
ao Contrato de Concessiio constantes do presente Aditamento, dele passam a fazer parte integrante

para todos os efeitos legais ¢ contratuais.

43. Todas as demais definigdes, clausulas, nimeros e alineas do Contrato de Financiamento niio
expressamente alteradas ou retificadas pelo presente Aditamento mantém-se em pleno vigor e

eficdcia nas suas versoes originais.
5. Resolugio de Litigios

Os eventuais conflitos que possam surgir enfre as Partes em matéria de aplicagio, interpretagiio ou
integragiio do presente Aditamento serdo resolvidos de acordo com os mecanismos de resolugdo de litigios

estabelecidos no Contrato,

Azambuja, 23 de junho de 2016

O Municipio da Azambuja AdAz — Aguas da Azambuja, S.A.
vt
2 ({_p,. Dl in
[ ! —
[ .uis Manuel Abreu de Sousa PauloJoige Almeida Ollveira
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